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●其他容易发生踩踏事故的桥型
拱桥：坡度大，骚乱扩散速度快

窄桥：宽度小，易发生拥挤

金边的这起悲剧究竟是如何酿成的，目前众说纷纭，有待进一步调查。
回顾近年来发生的众多造成严重人员伤亡的踩踏事故，无论何种原因始发，
都有一个共同之处：在成千上万人的集会中，少数人发生异常情况，真实信息
传播不畅，流言引起人群激动、恐慌和混乱，秩序难以维持，最终酿成悲剧。

由此引发一个严肃问题：如何组织好大型公共活动，避免生命的损失？在
世界范围内，类似公共活动更加多样化、内容也更加丰富，组织者应如何根据
集会和参与公众的特点，有针对性地采取安保和疏导措施，设计好应急预案？

不可否认，一些组织者在设计公共活动的安全预案时，往往更多地考虑
硬件方面，比如设置多少安全通道、部署多少安保力量、出动多少急救和消防
人员等等，但没有充分考虑到“人”的因素，特别是面对突发事件时，公共活动
参与者群体心理和行为的模式。

正如德国灾难问题专家马丁·福斯博士在“爱的大游行”踩踏事故之后所
总结的那样：当人们在极度拥挤、情绪激动的情况下，微小事情都会很快改变
集体的情绪，引发恐慌，导致推搡、踩踏发生。流言传播，无疑又会给人们的
不安情绪火上浇油，加剧灾难。面对这种形势，及时向尽可能多的参加者传
递真实信息，更有助于抚平人们的情绪、消解恐慌。

死者已矣。柬埔寨的踩踏事件提醒人们，防范类似悲剧的重演，人们在
哀悼之后，还需要更深入地思考和探索。 据新华社电

柬埔寨首都金边钻石岛发生的严
重踩踏事件目前已经造成 1000 多人
死伤，如此大规模的死伤在柬埔寨历
史上不曾出现过，在世界范围内也并
不多见。

如此惨重的伤亡是什么原因造成
的？中国公共安全问题的权威专家高峰
教授在接受记者采访时做了详细分析。

很多人是由于窒息或遭踩踏致死的
中国公共安全危机干预权威专家、北京警察学院教授高峰昨天上

午在接受记者采访时说，此次柬埔寨踩踏事件很多人是由于窒息或遭
踩踏致死的。

“人群太过拥挤，导致出现‘叠罗汉’的情况。”高峰说，当人体叠
加超过三层，下面的人遭受超过平时两至三倍的压力，就会造成人员
窒息。

这类情况最容易发生的地点就是在桥上，高峰指出，2005年发
生在伊拉克巴格达及2004年密云彩虹桥的踩踏事故都是这个原因。

致死原因致死原因

拥挤使体弱者窒息拥挤使体弱者窒息

被推下桥溺水身亡被推下桥溺水身亡

桥边彩灯破碎，电线外露桥边彩灯破碎，电线外露
有人触电身亡有人触电身亡

高峰指出，在踩踏事件发生前后，公共管理部门在做好
预防的同时，在桥头或者桥尾都要有人疏通，控制人流，基
本掌握一个原则——前快、中慢、后停，即前面的人快速跑
步通过，中间的人慢行，后面的人要停下来等待。

高峰指出，柬埔寨警方在事态过程中为了驱散人群采
取往桥上喷水的方式，这是万万不可的。“这会给人群造成
更大的压力，也会使水遗留在桥面上，不少人滑倒，更会被
后面的人踩到。”

疏通人群不应用水枪专
家
解
读

11成千上万民众拥向大桥，观赏龙舟比赛成千上万民众拥向大桥，观赏龙舟比赛

22 人太多，大桥产生晃动，引起人们恐慌人太多，大桥产生晃动，引起人们恐慌

33 人们争先恐后下桥，同时有大量游客还人们争先恐后下桥，同时有大量游客还

在往桥上挤在往桥上挤

44 警方为了迫使人群继续向前走，向桥上警方为了迫使人群继续向前走，向桥上

民众喷水，不料引发更大的恐慌民众喷水，不料引发更大的恐慌

金边金边
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微小事情都会引发恐慌

图解图解

“人们都被挤在桥上，他们动不了，所以就把旁边的“人们都被挤在桥上，他们动不了，所以就把旁边的
人推下水。我被困在桥上近人推下水。我被困在桥上近55个小时，不能动弹。”个小时，不能动弹。”

————柬埔寨人严森一直被挤在桥上，直到今天凌晨柬埔寨人严森一直被挤在桥上，直到今天凌晨11点才脱点才脱
困，他的腿在踩踏中受了伤。困，他的腿在踩踏中受了伤。

“我们正在过桥，人群开始从桥的另一侧推挤，人们“我们正在过桥，人群开始从桥的另一侧推挤，人们
尖叫着乱作一团。人们开始跑，一个个跌倒。我也摔倒尖叫着乱作一团。人们开始跑，一个个跌倒。我也摔倒
了，呼吸十分困难，很多人踩到我身上。好在别人拉了了，呼吸十分困难，很多人踩到我身上。好在别人拉了
我一把才没送命。许多人跳进河里。”我一把才没送命。许多人跳进河里。” ————2323岁的坤海岁的坤海
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