
上午 8点 30分，市长电话、市城市管理局、市
环保局、市地震局等14家相关政府部门陆续赶到
中银小区文化广场。

市科技局的科普大篷车也早早“开”进小区，
现场为居民展示好玩的科技设备。

万花筒、柔和点击、会飞的“碗”等科技小设备

深受小区居民的欢迎。
今年10岁的杨璞源说，这是她第一次亲身体

验“科普大篷车”带来的乐趣。
“我一大早就赶过来了，每一个都不落，玩了

一遍，真的很奇妙，回家我还要以此写篇作文。”杨
璞源说。

好人好人··好报好报··好邻居好邻居
讲述社区故事，请拨本报热线讲述社区故事，请拨本报热线6765999967659999
请加上本报请加上本报QQ407659842 990158QQ407659842 990158
登录爱晚报网站投稿件、图片：登录爱晚报网站投稿件、图片：www.izzwb.comwww.izzwb.com
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有啥烦心事和市长电话说说
市长电话联合郑州晚报走进中银小区14家职能部门现场为市民排忧解难

9日上午，市长电话联合郑州晚报组织市城市管理局、市环保局、市地震局、市教育局、市
科技馆、市公交总公司、郑州燃气公司、郑州人民医院和金水区区属相关部门等14家单位如
约走进金水区丰产路办事处中银小区，这是第48次“市长电话进社区”活动，共受理市民反映
问题504件，涉及教育、市政管理、卫生、交通、燃气、房管、科技等方面。

晚报记者 李丽君 实习生 赵柳影/文 晚报记者 周甬/图

送服务：义诊小分队、牛师傅服务队齐登场
在活动现场，市长电话邀请的郑州市燃气公司牛师傅服务队和郑州人民医院也备受市

民欢迎。
除了免费为现场市民测量血压，郑州人民医院的骨科、妇产科、心血管科等各位医生也

被市民团团围住，咨询各种医学问题。
而牛师傅服务队的工作人员也没闲着，活动一开始就忙活着为市民登记，一家一家登

门检测。
“我家的煤气灶经常打不开，也不知道是啥原因，能不能去我家帮忙检修啊？”听了今年

已经80岁高龄的赵老先生的话，牛师傅服务队的李师傅立刻上门服务。
据了解，此次活动，市长电话和各相关部门、单位共受理市民反映问题 504件，涉及教

育、市政管理、卫生、交通、燃气、房管、科技等方面。现场解决问题153件，须带回研究解决
的14件，为群众提供咨询337件。

日本大地震及核泄漏事件，让很多国家的人
都十分关注，郑州市民也不例外。

在现场，市环保局、市地震局的桌前围满了
前来咨询的市民。

市环保局的工作人员说，郑州市目前设置了
9个自动监测点位，全天候检测辐射量，大家不必
恐慌，生活在河南还是很安全的。

关于地震，市地震局应急处副处长昝先生也
向市民讲述了一些家庭应急小技巧。

昝先生说，地震到来时，要迅速跑到空旷的地
方，如果来不及奔跑，可迅速躲在床边、墙根下，或者
坚固的家具旁，蹲在地下，保护头、胸等要害部位。

昝先生还倡议，学校或者家庭可以开展一些
小型的紧急避震演练，做到未雨绸缪。

送科技：“科普大篷车”开进小区

除了体会科技带来的乐趣，各个政府部门的
桌前也聚集了许多前来反映问题的市民。

家住郑东新区永基美邻小区的李女士就为
小区的开发商强制要求他们购买停车位而苦恼
不已。

“我们小区里停车并不紧张，但开发商却要
求我们必须购买停车位，否则车辆就不能在小区

里过夜。”李女士说，永基美邻小区与河南省实验
小学分校相邻，小区里许多住户都是该学校的老
师，一般都把车停在学校，所以小区里目前有一
多半的停车位都是空的。

接到投诉后，市长电话工作人员表示会及时
和市房管局、小区的开发商取得联系，尽快解决
李女士的问题。

解烦恼：不买停车位，就不允许车辆在小区停

答疑惑：不用担心核辐射，生活在河南很安全


