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酒后代驾市场业务量增加30%
昨天晚上8点25分，紫荆山广场河南饭店门口。
小荆和三四个同事坐在面包车里，电话突然响起。

“银色的车，车牌号****”小荆一边接电话一边在
单子上记录。

挂上电话小荆高兴地对车上其他人说，“开工了，刚
好就在河南饭店，运气真好。”

说完，小荆拿着单子下车，去寻找让他代驾的客户。
客户是位不到四十岁的男子，身上有酒味，但并没有

醉，双方确认了一下车子的情况及收费情况，男子将钥匙
交给小荆，自己坐上副驾驶。

在霓虹灯中，小荆稳稳地启动汽车向金水东路驶去。
正是看到了酒后代驾市场的无限潜力，两年前，郑州领航代

驾服务有限公司注册挂牌，成为郑州第一批开展酒后代驾业务
的公司。

据该公司经理谢明辉介绍，他们是一家专门的代驾公司，包括
酒后代驾、长途代驾、商旅代驾、汽车陪练等业务，目前公司酒后代
驾生意还不错，尤其是 5月 1日之后，找他们代驾的市民越来越多，
每天可以接到20多个单，业务增长率达到30%。

“每天9点以后都是高峰期。”谢先生说，他们的工作人员分为3
个组，每天分布在郑州几个繁华点附近，每个组都由七八个人组成，而且每
个组都有一辆面包车，面包车一方面是为了送大家尽快与顾客见面，另一方
面是为了给员工省钱，“晚上有的客户住的比较远，我们的人送客户到家回
来时不好打车，而且打车也比较花钱，我们的车就去把他们接回来，毕竟挣
点钱也不容易，能为他们省点就省点。”

郑州许多大型娱乐场所也提供酒后代驾业务
“醉驾入刑”实施后，无疑对酒店的酒水营销造成一定的冲击，23日上

午，记者在金水路、黄河路、南阳路上随机采访了4家不同层次的饭店，除了
南阳路上一家饭店没有酒后代驾服务外，其余3家均有。

“我们是从5月1日之后推出的酒后代驾服务。”金水路与南阳路交叉口
附近一家酒楼的前厅经理汤女士告诉记者，他们酒楼并没有专门招聘代驾
人员，而是一些代驾公司将自己的名片留给酒楼，一旦在酒楼消费的顾客提
出代驾需求，酒楼就会帮忙联系，至于价钱都是市民和代驾公司协商的。“现
在酒后代驾发展还不成熟，没有具体的管理规定，司机如果和顾客发生什么
问题很难说得清，所以我们酒楼只起中介作用，不专门提供酒后代驾服务，
不过我们这儿要求酒后代驾的顾客也不是很多。”

其余两家酒店也是只负责中介，自己并不招聘专职代驾人员。
据吴卫国介绍，不止是酒店，郑州许多大型娱乐场所也提供有酒后代驾

业务。“他们主要是为了提高本店的酒水业务，目前郑州大部分酒后代驾市场集
中于郑东新区、经三路、金水东路、西郊等酒店和娱乐场所比较集中的地区。”

吴卫国说，他们公司已和300多家酒店、大型娱乐场所建立合作关系，只
要有需要，对方就会电话联系他们。

起步价或50、或60，收
费没有统一标准

请人代驾，肯定是需要付钱的，但是收取多
少费用合适？

吴卫国说，三环之内，他们一般收取 60块钱
的起步价，如果出三环，则加价 20元，晚上 10点
之后，代驾中途不能拐弯，代驾司机会选择最近
的路线将市民送回家，如果中途需要拐弯，则加
收20元。

而领航公司的谢明辉介绍，他们的收费标准
为三环之内，晚上 10点之前，起步价是 60元，10

点之后，起步价为 80 元，12 点之
后为 100元，如果出了三环，一公
里之内免费，超过一公里，要加价
20元。

比起这些专门的代驾公司，一
些靠在网上或街道上打小广告的
私人代驾的价格就相对便宜一些，
浮动也比较大。“一般三环之内起
步价为 50元，但有时候客人也会
讲讲价钱，会再便宜一些。”兼职酒
后代驾近一年的窦先生说。

正规代驾公司签署有
代驾协议

有的市民持怀疑和观望的态度，担心万一出
现意外，责任不好划分。对此，谢明辉表示：正规
的代驾公司都会在代驾之前与客户签订代驾协
议，有一套很完善的工作流程。

“一般情况下，客户会通过电话提前 30分钟
预约，并告知我们见面的时间、地点、车型等，之
后，我们会指定代驾人前往，与客户联系，报上自
己的姓名，并和客户填写代驾协议，协议中包括
车身情况、出发时间、路线、价钱等，并要将信息
汇报给公司，之后将客户送回家，锁好车门，一切
顺利完成后便可返回。”谢明辉说，在代驾过程中，
如果由于代驾人员的过失，将客户的车蹭了、刮
了，或出现其他意外，代驾公司将承担全部责任。

“一般情况下，找我们代驾的客户只是喝
酒了，但并没有烂醉如泥到没有意识的地步，在
开车回家的过程中，发生什么事，他们还是知道
的，这也就避免了客户害怕我们不承担责任的担
心。”谢明辉说。
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自5月1日“
醉驾入刑”实

施后，许
多车

主都加强约束尽量“
开车不喝酒、喝

酒不

开车”。
但中国的酒文化，无

酒不成席的

老传统，让
宴席的时候不喝酒似乎成为不

可能，再
加上各种应酬、聚

餐等工作所需，

许多人也不得不被喝酒。这也催生了郑

州的一项新行业——酒后代驾，喝
酒后只

要打个电话，就
会有人前来替你开车，把

你和你的爱车送回家，方
便、快

捷。

虽然表面上看起来酒后代驾市场潜

力无穷，但
记者调查后发现，目

前它实际

上还是一个“
三无”行

业，无
主管单位、无

准入门槛、无
统一标准，这

些也成为酒后

代驾产业正常、有
序发展的“

瓶颈”。
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新兴产业缺乏管理，目
前发展比较无序

那么，目前郑州市的代驾市场到底是一个什
么样子的状态呢？

郑州市工商行政管理局注册处工作人员查
询了注册记录，显示目前我市以“代驾”名称注册
的公司显示有7家，“有些公司可能不是用这个名
字注册，但是他们的业务范围内有的可以扩展到
这个行业，也会直接就从事这一块的业务。”

针对目前我市代驾行业管理方面的问题，该
工作人员说，酒后代驾是一个新兴产业，它的发
展才刚刚开始，目前国家也没有任何相关的法律
来制约它，它的发展才会相对混乱和无序。“我们
也呼吁国家能够尽快出台相关法律规定，同时也
建议酒后代驾公司一定得严格自律，加强职业道
德，保障每个客户的权益，另外，工商部门也会尽
力配合，严格审批代驾公司，并加强管理。”

现在国家对
代驾司机入行一
没有具体条件，二
没监督部门，大晚
上的我们女同志
万一遇到一个不
法的代驾司机，遇
到性骚扰或者车
开跑了咋办？

——家住西环
的李女士说出许多
女司机的担心

随身携带名片，这样能够争取更多的回头客。随身携带名片，这样能够争取更多的回头客。

郑州正规代驾加上“黑代驾”上百家
而南阳路的搜搜汽车代驾公司负责人吴卫国也表示，5月1日之后，他们

的生意越来越好，与之前相比，每天单子量增加了七八份，员工的工资也不
断上涨，有的每月能达到2000元。

“我们公司24小时营业，晚上7点至12点生意最红火，虽然郑州酒后代
驾才兴起两年多时间，但发展还比较快，正慢慢被市民所接受。”吴卫国说。

据了解，新规实施后，除了一些专门的代驾公司，我市一些汽车租赁公司也
看到这块蛋糕，纷纷加入将代驾作为一种衍生业务。另外，还有许多驾校、酒店、
银行等也都推出有酒后代驾业务，同时，许多被专业公司称为“黑代驾”的私人代
驾者也纷纷在市场内出现，他们通过打小广告等方式为自己揽客。

“郑州目前正规代驾公司加上这些‘黑代驾’，差不多有上百家。”吴卫
国说。


