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营销手段趋向多元化
在这些营销手段中，总裁签售估计是最

能直接反映人气的营销手段了。大自然地
板、圣象地板、生活家·巴洛克地板………今
年 4 月份，郑州家居行业轮番上演总裁签售
活动。市民范女士说，相比其他营销手段，她
觉得总裁签售还算“实惠”。

随着近几年装饰建材行业的快速发展，大
型企业独占市场的份额正在不断地被瓜分。
一些品牌建材商家、厂家、装潢公司为了实现
其差异化经营模式，开始重视品牌的形象包
装，开设独显其品牌文化的家居体验馆和生活
体验馆，并将商场的店面、展厅布置成模拟的家
居馆，将产品融入其中，包括相关饰品和配件，
使消费者在参观时有身感其景的一种氛围。

“这种经营模式目前比较普遍，也很受消
费者的欢迎，它更多地满足了大家个性化装
饰的需求。当然，这需要强大的企业实力作
为背景支撑。”在居然之家、红星美凯龙、欧凯
龙等大型家居卖场，体验式营销随处可见。

无论是明星代言、总裁签售，还是体验式
营销，这些花样繁多的营销模式改变了中原
家居行业的面貌，从某种程度上来说，更提高
了企业的盈利水平。

看点一：活动现场展示当前热点楼盘主力
户型优秀设计作品。龙发主力设计师精心力
作，多种方案、多元风格：多元世界、简约有理、
奢华当道、雅致神韵……助您轻松营造爱家。

近年来，在普通家装市场相对平稳甚至略
有萎缩的情况下，高端市场的空间及前景相对
更为乐观。随着客户审美水平的提升，阅历甚
至已经超过大多普通设计师，因此针对部分纯
高端客户，迫切需要与之匹配的精品设计力
量。事实上，业内人士对“精品”含义的理解已
心照不宣，精品设计的核心源于设计师长年累
月的经验积累、智慧的结晶甚至长途跋涉的采
风。这些设计师大多每年都会到国内、外走上
几次，他们更擅长把握整个设计流程、施工以及
材料的研发。

看点二：代表国内家居设计最高水平的龙
发集团FA专家工作组莅临郑州，零距离与您定
制完美家装方案。

笔者发现，很多消费者在选择家装公司的
时候，更多的还是看中家装公司的服务和质
量。消费者在家装消费的过程中所关注的内容

也由点到面，对个性化装饰风格的追求已经成
为对高品质生活追求的一种时尚消费。

看点三：热点小区五星工程样板间鉴赏，尽
览最新风尚家装，悉知当下家装流行趋势、近距
离感受龙发独有材料、独特工艺、规范的管理、
优质的服务。

专业的工程质监环节，无疑是签合同之
后最为关注的。龙发绝对能让您享受到“特
殊照顾”。

看点四：活动期间交定金、签单前三名者，
将有机会点选龙发十大金牌施工项目组，顶级
施工工艺水平为您定制高品质的家居环境。

看点五：龙发装饰 2011年质检服务之星，
可为交定金、签单前三名的客户提供工程监理
服务，专业、严谨、尽责，加上严格的施工规范和
高效的工程监督管理体系，使工程质量更加放
心、安心。

看点六：龙发装饰 2011年初至今设计业绩

前十甲设计师，可以供您现场点选一对一服务。

看点七：装饰，无疑是属于服务行业，琐碎
的装修流程与细节，各项服务到位是最关键
的。龙发装饰2011年设计师服务之星，现场为
您提供咨询和贴心设计，带给您全新装修的心
体验、新感受。

看点八：现场展示龙发装饰专用基材、
主材。全国统一的标准化材料配送、全国
统一的程序化质量保证，权威严谨的材料
研发……使材料在保证质量的基础上价格更
为优惠。

看点九：龙发装饰第八届工程质量大比武
技能大赛获奖作品展示，零距离感受龙发装饰
独有工艺及高度专业化、规范化的施工标准。

笔者了解到，本次龙发装饰郑州公司九
周年庆典活动，还推出了五重享受回馈中原
消费者。

一重享受 管理费震撼折扣感恩回馈。
二重享受 定金增值，真实给“利”。
三重享受 签单满额送主材。
四重享受 交定金再抽奖，众多超值大奖，

等您来拿。
五重享受 活动期间买主材享特惠。

龙发装饰郑州公司9周年庆典，9项礼遇惠中原。
不论您住的是倾尽心血购买的小户型，还是奢侈豪华的别墅大宅，谁不希望交上

一份全家满意的装饰答卷呢。匆忙的脚步请停一停，为了让消费者消除装修初期因
知识储备不足所造成的茫然感，为了向中原市民展示最真实的9年积淀“质品”服务，
本周，笔者携手龙发，带着精选市场的九大热点问题，寻找最佳看点。 倪子

这九年，营销改变收入
除了设计风格有了较

为明显的变化，这些年，家
居品牌的营销手段也开始
有所变化。2002 年，星星
装饰在改版后的郑州晚报
上打出了“恋恋样板间”的
栏目，开启了家装公司在
报纸上做广告的历史。随
后，户外广告、广播、电视、
网络、车体等，相继掀起了
激烈的广告战。同时，各
种除广告之外的营销模
式，包括总裁签售、体验式
营销等也相继推出。它们
的出现，改变着家居行业
的竞争格局。

晚报记者 倪子

郑州晚报创刊62周年、改版9周年
改变就在身边改变就在身边改变无处不在改变无处不在

参与方式 1.西区现场：郑州市伊河路中段156号嵩山饭店三楼国际会议中心（5月28日09:00～18:00）
2.东区现场：郑州市金水大道东段机场路86号兴亚建国饭店二楼上海厅（5月29日09:00～18:00）

一则广告改变生活
市民高先生是郑州晚报的忠实读者。

2002年，正打算装修新房的他，在本报看到
了那则星星装饰的栏目广告。正是这则栏
目广告，改变了他的装修看法。

“那时候，手头没有多少钱，对家装更是
没有太多认识。原本想着自己买材料，找一
些工人干活就中了。”按照高先生最初的想
法，他只是想把墙、顶、地等裸露部分掩盖起
来，没有太多的花哨设计。当时，他在城东
路上找了一个家装游击队，经过交涉，他们
给高先生手绘了一张“设计图纸”，看起来非
常粗糙。

“要不是在晚报上看到了星星装饰的广
告，我当时很有可能就选择游击队装修了。”
经过仔细对比，高先生最终选择了正规家装
公司，放弃了游击队，尽管费用稍微高了一
点。然而，这么多年过去了，高先生对当初
选择星星装饰的做法依然感觉很庆幸。

“和我一起装修的朋友不少，他们的家
早在前几年就出现了水管漏水、墙皮脱落等
大大小小毛病，然而我的家，几乎没有出现
过这些质量问题。我觉得，正规的家装公司
服务质量就是有保障。”高先生说道。

推陈出新渴望人气儿
俗话说，“买卖不在人气在”。在这个容许各公司竞相展示实力的中原家居市场上，是否发展

顺畅暂且不论，关键得有热闹的人场。在各种各样的家具展、家装展、促销活动中，各种夺人眼球、
吸引人气的“热场”手段层出不穷。

其中，屡战屡胜的“美女效应”首当其冲。例如，在日前举办的“空间·音乐·生活家”大型高端
酒会中，生活家地板将促销现场变成了由如云的美女模特、优美的动人音乐、精彩的舞蹈节目、高
雅的红酒品鉴、睿智的精英对话等组成的高端推介会；在“圣象新实木地板品鉴会”中，圣象地板也
邀请了风情万种的模特，通过手持地板走T台的形式，演绎了该公司推出的最新款产品。

此外，明星代言、总裁签售、体验式营销也是家居品牌乐此不疲的营销手段。陈道明、蒋雯丽、
黄晓明、陈道明、孙红雷……很多企业认为，明星的形象与产品的品牌形象画等号，只要选择明星
代言的方法，企业的品牌形象就会有所提升，品牌形象提升的同时也能够进一步的提升产品的销
量。然而，一些业内人士直言，这种观念其实是企业对品牌塑造认知的最大误区，企业一厢情愿的
以为明星代言真的能为品牌带来火爆明星效应，其实明星代言与品牌形象以及产品的销量并没有
必然的因果关系。

总裁签售成为时下流行的促销方式总裁签售成为时下流行的促销方式

“买家具奖轿车”，商家总能想出吸“买家具奖轿车”，商家总能想出吸
引眼球的噱头。引眼球的噱头。
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