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容声冰箱销量同比增长70.2%
据中怡康周度监测报告数据显示，容声

冰箱 6月 6日～6月 12日周零售量同比去年
增长达 70.2%，在国内主要冰箱品牌中增长
幅度遥遥领先，创下了旺季热销的佳绩。

据容声冰箱相关负责人告诉记者，自
1983 年研制成功我国第一台双门双温区电
冰箱后，容声冰箱创下了11年国内销量第一
的业绩，今年三月，中国家电博览会组委会
特授予容声冰箱“钻石精品奖”。

据介绍，容声冰箱之所以在行业内市场
占有率能持续保持业内领先，并受到消费者
的热捧，一是28年来一直奉行的对高品质的
追求，二是其在节能、保鲜技术方面的独特
优势。继在 2003年独家中标联合国节能明
星大奖之后，容声冰箱凭借 0.22度的最低日
耗电量于 2010年 11月第六次刷新了世界节
能纪录。 朱江华

德国艾尔斯派空调进驻中原
目前国际高端空调，只能解决温度调节

的问题，未给用户带来真正的健康舒适的空
气环境。而来自德国的艾尔斯派家居气候
系统填补了目前中国大陆无恒温、恒湿、恒
氧空调系统的空白。

再环保的材料家居还是有公害气体挥
发出来。而AIRSPA艾尔斯派家居气候系统
空调的健康理念则赋予家居空气环境一种
全新集群智能化调节，让我们的新家通
AIRSPA 恒温、恒湿、恒氧自动调节，让家居
空气环境达到人类健康舒适的6项参数标准
智能“呼吸”。

据悉，该空调完全达到目前国际高端
小型中央空调的效果，精确控制室内二氧
化碳浓度小于 800PPM，最适合人的健康呼
吸需要；精确控制人体最健康舒适的湿度
50%；精确检测室内有害气体（甲醛、氡、
氨、TOVC 等）。 朱江华

新科等（C类）海尔、美的、华凌、海信等（A类）TCL、志高、松下等（B类）

海尔、康佳、海信、长虹、创维（A类）同方（B类） 厦华、熊猫（C类）

冰箱（7家）
海尔、新飞、澳柯玛、康佳、海信（A类）星星（B类） 华良（C类）

海尔、美的、澳柯玛、新飞等（A类） 兆邦、星星（C类）

洗衣机（14家）
海尔、松下、澳柯玛、长虹等（A类）
美菱、奇帅等（B类）

三洋、水仙金鱼、天路等（C类）

太阳能热水器（11家）

海尔（A类）皇明、神太（B类）
桑夏、太阳雨、雨昕、力诺瑞特
桑乐、现代、四季沐歌等（C类）

储水式电热水器（3家）
阿诗丹顿、新基德（C类）海尔（A类）

燃气热水器（2家）
万喜（C类）美的（B类）

富士宝、TCL、美菱等（C类）

电磁炉（13家）
海尔、万家乐、九阳、奔腾（A类）
美的、荣事达等（B类）

油烟机（8家）
万家乐、德意、帅康等（B类） 华帝、松下等（C类）

豆浆机、果汁机（5家）
九阳、飞利浦（A类）美的、苏泊尔（B类） 欧科（C类）
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日前，中国质量万里行促进会对
我市各行业的服务质量，进行了为期
一周的明察暗访活动。此次查访累
计抽查企业181家，涉及23个行业，合
格品牌累计170家，产品售后（公众公
共）服务质量平均合格率93.9%。

被抽查的郑州家电行业服务质
量究竟如何？查访中暴露哪些问
题？让我们来看看“中国质量万里
行”给出的答案。

这些问题待改进
1.个别企业上门维修需要等候时

间太长，特别是当用户有紧急需求
时，个别企业不愿提供上门维修服
务，一拖再拖，最后石沉大海。

2.用语不规范，主要表现为不能
主动或有意回避报工号和姓名，中小
品牌表现尤为明显。

3.收费无标准，存在乱收费现象。
4.异地服务渠道不畅，相关服务环

节责任不清，首问负责制执行不到位。

一周电讯再看一眼红黑榜
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