
电梯停电后还有手
动控制器

昨日中午1点，记者来到了花园
路东风路口附近的正弘数码公寓。

“上午停了两次电，停第二次
后，我们打电话问供电部门，他们
说是有地方出故障了。”前台的物
业人员说，第一次停电在 8 点 40 分
左右，第二次停电在 9 点，都停了
有十几分钟。

“是有人被困电梯，但我们都
以最快的速度救他们出来了。”负
责安保的王先生说，突然停电后，
监控室及时通知各楼层巡逻队员，
发现有人被困后，就用电梯钥匙开
门营救。

如果有电梯卡在楼层中间不上
不下呢？王先生解释：“电梯机房
有个手动控制器，可以手动控制
电梯滑落，让电梯的高度达到与
出口平行。”
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正弘数码公寓停了两次电，每次电梯里都困了几个人
网友“史努比33”学完“电梯自救常识”，发现根本用不上

电梯里不起眼的扶手你注意了吗？
当遭遇电梯下坠，有扶手时抓扶手，没扶手时贴墙站，这点要牢记！

昨日，网友“华攀业务01”在本地一家论
坛发帖说：今天哪里的高压线坏了？楼道里
停了两次电，我们在正弘数码公寓，总共15部
电梯，每次停电电梯里都有人，最长的一次有
十几分钟，现在我们都不敢坐电梯了，32 楼
啊，一个业务员从一楼走步梯爬上来的，上来
后满身的汗！

“华攀业务 01”他们遭遇的仅是电梯停
电，7月7日，上海徐汇区一商务楼内的十几
名乘客更惊险，他们乘坐的电梯瞬间坠下5层
楼，差点落地。

面对电梯事故，网友“史努比33”讲了自
己的困惑：有一次，我被困在电梯里十几分
钟。很后怕，就去找“电梯自救常识”学习，结
果发现，人家讲的“电梯故障时要握住把手，
两腿弯曲站立”，可是我家楼里的电梯根本没
把手，好无助啊……

电梯停电后，我们会怎样获救？有把手、
没把手，这一点细节上的差别背后，是怎样的
行业规范？当遭遇电梯紧急情况自救时，又
该怎样区别应对呢？
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电梯有无扶手
数量5∶3

针对“史努比33”提出的电梯扶手问
题，记者来到该公寓5号楼，楼里有两部
客梯和一部货梯，客梯无扶手，货梯倒是
左侧和后侧有扶手。

再看看农业路和花园路口附近的
电梯扶手情况：

郑州国贸A座，4部电梯，左右均有
扶手。

新世纪大厦，两部电梯，左右及后
侧三面有扶手。

嘉辰时代广场，两部电梯，无扶手。
中国银行，一部电梯，左右有扶手。
省汇中心，4部电梯，无扶手。
英特大厦，3部电梯，无扶手。
财富广场一号楼，4部电梯，左右及后

侧三面有扶手。
海特大厦，两部电梯，有扶手。
粗算下来，有扶手和无扶手的电梯

机构使用率大概在5∶3。
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现代电梯有无扶手没区别
电梯没有扶手，会不会在遭遇紧急情况时影响自救？河南伟步

机电设备有限公司的刘先生回答：“有无扶手，没啥区别。”
他的理由是：“现在电梯的安全性能高了，基本不会出现往下掉

落的情况。扶手主要是在电梯内人员比较密集时，起固定人员的作
用。一般我们会按照顾客要求来判断是否装置扶手，两者价格区别
不大。”

电梯也有4种自救法
电梯咋保护自己不会往下掉？刘先生解释说，大致有4种保护，

环环相扣：
在超过电梯额定速度115%时，限速器会自己启动，切断电源。
此外，限速器还会带动安全钳，安全钳开启带动安全钳锲块，直

接夹住电梯导轨（电梯运行轨道），电梯就停了。
还有切断电源功能的缓冲器，不会让电梯下到底。电梯快到底

部时，缓冲器运作，切断电源，电梯停止。
电梯自救运行功能中，电梯出现故障后，会下到还原点，轿厢门

自动打开。
这些保护功能都有一个重要目标：不让电梯落地。
对于电梯承重的问题，刘先生说，是根据电梯的载重量来设置

钢丝数量的，最少的有4根，钢丝之间互相独立，一般一根就能承受
电梯的载重量。
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马上学习
电梯急救常识咋教的？
百度一下网络中热传的电梯急救常识，在针

对电梯故障的应对办法中，确实如“史努比33”所
说，讲的都是有扶手的时候怎么办。刘先生则为
网友在没扶手的情况下如何自救支了一招。

⬅有扶手时这样做
手紧握把手，整个背部跟头部紧贴电梯内墙

呈一直线，膝盖弯曲。

没扶手时这样做➡
双手放在头后面，十指交叉，手背紧贴电梯内墙，

整个背部跟头部紧贴电梯内墙呈一直线，膝盖弯曲。

这样做是为了固定乘客所在的位置，防止乘
客因为重心不稳而摔伤，运用电梯墙壁作为脊椎
的防护，借用膝盖弯曲来承受重击压力，这样比骨
头承受压力来得大。

没有扶手的电梯里没有扶手的电梯里,,四壁光滑如镜。四壁光滑如镜。
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