
登录广发银行“Smart E-Bank”，界面简洁、清晰、
美观。新网银还将许多业务功能流程进行精简重组，
如将“同行”、“跨行”、“同城”、“异地”等转账汇款项目
整合成一个功能——“一站式转账”，所有类型的汇款
都可以通过该功能一站解决，而且其转账汇款流程的
页面跳转次数和转账必填信息都有相应减少，综合转
账效率得到提高。

新网银还提供个性化界面功能设置服务，客户可
以根据自己的喜好选择放置网上银行首页的功能栏，
或通过拖拽方式调整首页功能栏的位置。例如，可以
将自己最为关注的账户信息展示栏——“我的账户”置
于页面最为醒目的位置；客户还可以自己上传照片作
为自己的网银个性头像，同时这也是防止钓鱼网站的
最佳手段。此外，客户还可以通过定制“我的提醒”栏
目中的消息来提醒自己什么时候该换证书、什么时候
该缴水电费、什么时候可以查看对账单等。

市民刘女士常常使用网上银行，但是繁琐的操作，让她觉得不够便捷。近期，经同事介绍使
用广发银行新版个人网上银行系统“Smart E-Bank”（智慧网银）后，刘女士对广发银行网银的便
捷赞不绝口。

“Smart E-Bank”是广发银行继今年推出手机银行和iPad移动银行之后，在电子银行服务
渠道建设方面的又一重大举措。 晚报记者 倪子/文 慎重/图

“Smart E-Bank”将自身定位于家庭金融服务平
台，客户可以通过“网银互联”功能将其家人的银行
账户，无论是广发银行还是其他银行，加挂到一个广
发网银账户下，统一通过广发网银进行维护和管理，
量入为出，精打细算。

同时，还能足不出户完成“生活缴费”，比如水
电煤、手机、有线电视的充值缴费，免去了排队之
苦。此外，和朋友一起出行、聚餐、购物，还可利用

“AA 收款”实现费用平摊收取。
“广发银行Smart E-Bank开设有基金、贵金属等

聚财栏目，帮助客户投资理财，实现增值创收。”据广
发银行郑州分行有关负责人表示，“Smart E-Bank”
上线后，广发网银的客户研究、市场调查以及客户信
息反馈意见收集整理工作将同步展开，并计划平均
每3个月进行一次功能更新、界面变化或交互操作的
改善，致力为客户打造“一流网银新体验”。

相比旧版本，新网银提出了“无需注册直接登录”
概念。这意味着，只要拥有广发银行的账户，无论借记
卡、信用卡还是活期存折，都可凭借账号和对应的卡
（折）密码直接登录并使用广发银行的网上银行，查看
自己的账户信息和其他线上金融服务。这样，网银的
使用门槛大大降低，登录流程变得更简单。

另外，在原有的“Key盾”安全认证方式基础上，
“Smart E-Bank”新增“手机动态验证码”安全认证方
式，当客户在使用涉及客户账户资金安全的理财、网
上支付及转账汇款等“动账类”在线金融服务时，上
述安全认证工具将提供第二重保护。

此外，“Smart E-Bank”还将以前给客户造成困
扰的无卡交易密码、网银登录密码、网上支付密码和
Key盾密码等4个网银需要用到的密码，简化成网银
登录密码和Key盾密码两个。在实现监管机构双因
素验证要求、确保安全可靠的前提下，密码体系得以
最大限度简化。
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简化网上银行操作流程，无需注册就可直接登录
不但可以在线理财，还可足不出户充值缴费

广发银广发银行智行智慧网银
一家人的“财富管家”
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