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沟通热线：67655022让学习更有趣 让生活更精彩

在我们走访的多家早教机构中，西克思的环境最为
一般，无论装修环境及场地的大小都不能与前两家相比，
但却是“考察团”一致认为最规范的一家。

前台接台温和亲切，教育顾问认真负责，当我们明确
表示不想报时，态度依旧。当天上午，我们以家长的身份
试听他们四段宝宝的亲子课。

课前是跳舞时间，家长和宝宝跟随老师在活动大厅
围成一个圆圈，舞蹈简单易学，音乐轻松活泼，宝宝、家
长跳的不亦乐乎。

舞蹈结束后是分班上课时间，不同阶段的宝宝分别
跟随不同的老师到小教室上课。

首先是认识环节，所有的宝宝都要在妈妈的辅助下
做自我介绍，而老师把祝福唱成儿歌送给每一个宝宝。
接下来是活动环节，伴随着舒缓的音乐，老师带领家长
以及宝宝走线，使宝宝从刚刚的舞蹈中慢慢的沉静一下
来，放松心情，进入到上课的环节中来。之后就是认知环
节……整个课程设置动静结合，目的明确，老师语言精
确，动作标准，课堂里即有教孩子认知的内容，也有锻炼
大人的运动内容。

“他们做得很规范，我扣不出什么。”考察团的刘大
姐也曾在某早教机构工作过，试听完他们的亲子课后
感叹道。

课后，我们随着采访了几位家长，家长整体表示好
评。

“他们这里做得很专业，很多来报名的家长都是老会
员推荐的。”带儿子前来上课的刘大姐说。

暑期满意度调查上周走进三家早教机构

服务越来越规范，课程内容相差不大

上周，暑期满意度调查“考察团”分别以家长的身份走进多家早教机构。走访中发现，随着80后家长对早教的
重视，目前早教机构的服务越来越好了，环境越来越漂亮了，但课程以及环节的设置却很是相似。

晚报记者 吴幸歌

6 7
调查时间：8月21日下午5时

暑期
满意度
调查

因为下雨，我们来到新爱婴时，前来上课的宝宝并不
多，教室里有两三个宝宝上课，活动大厅内也只有一个妈
妈带着宝宝在球池内玩耍，大厅内的轻音乐给人一种很
舒服的感觉。

得知我们要给孩子报班，工作人员很热情的接待了
我们，建议我们留下宝宝资料，还带我们参观了整个中
心，并详细地给我们介绍了他们的课程。

在他们的价位表上，我们看到，不同的课时价位并不
一样，报的越多价位越低，为了促成当天的签约率，当天
的签约价位也比过往的签约价位要低一些。但即使如
此，我们粗略地算了一下，一次报48节课的价位也在100
元左右。

看到价位，当我们明确表示价位偏高，报不起时，工
作人员态度依旧。并建议我们，无论报或者不报，无论选
择哪一家，试听一下再决定。并表示他们周末有一节主
题课，可以带孩子来感受一下。整个交流过程给人很舒
服的感觉。

但在工作人员带我们参观的过程中，我们发现，虽然
该中心的硬件环境相对不错，各种教具和玩具也相对齐
全，但大厅以及教室的墙围均没有软包。

对此，一对刚刚下课的年轻父母也表示了担忧，“这
对于一些小宝宝来说，尤其是一些正在学习走路的孩子
来说，非常不安全，很容易发生撞伤事件。”

此外，他们还表示，一节课45分钟的时间，光唱名字
和走线就占去了一大半的时间，宝宝真正学本领的时间
并不多，希望他们的课程设置有些调整。

走进两岸早教大学路中心，仿佛置身于一个1000多平
方米的儿童乐园。

首先映入眼帘的是像太空舱一样的接待区，其独特的造
型十分抢眼。以接待区为界限，左边为感统大厅和亲子教
室，右边为小会场。整体中心装修用色大胆，鲜亮；各种教
具，玩具一应俱全；所有教室的地面以及墙围均采用软包，解
除家长的后顾之忧。

但在走访中发现，因为是去年刚刚成立的一家中心，再
加上该中心位升龙国际广场三层的中间区域，前后左右皆
不通风，虽然工作人员自称他们装有通风系统，不存在通风
问题 ，但走进该中心，尤其是打开小教室门时有一股淡淡
的味道。

张大姐的儿子是该中心的老会员，从开业开始就一直在这
里上课。聊起感觉如何？效果怎么样，张大姐一连用了几个

“就那样”。
据张大姐介绍，在选择两岸之前，她曾报名试听过郑州

很多早教机构的课程，感觉课程大差不差，老师水平也差不
多，唯一的区别是环境。当时，选这里，就是冲着他们的环境
来了。“我们小区有很多孩子报的都是两岸的早教课程，有很
大一部分家长都是冲着他们的环境去的。也没想让孩子来
这里学多少东西，就是一周带孩子来玩一次。”张大姐说。

此外，张大姐还向我们介绍，虽然两岸早教在郑州的规
模相对较大，但其课程相对于其他几家早教机构来说却较
少，目前只有亲子课和感统课。“虽然老师一直强调，他们的
亲子包含有很多音乐课、手工课的、创意课等很多内容。但
其他早教机构的亲子课里也有这些内容。”张大姐说。

调查时间：8月24日下午14时

课程相对较少，教室通风不是很好

考察团打分：8分
考察团建议：一个房子户型再好，如果不通

风，显然是致命的，对于早教机构来说也是如
此，建议增设通风系统或开设更多通风方式，给
学员提供更好的环境。

调查时间：8月28日上午9时

课程设置规范，环境相对一般
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漫话教育

制图 佳佳

考察团打分：7分
考察团建议：在任何时候，任何机构，安

全问题永远是第一问题。为了孩子安全，建
议教室及大厅内安装软包或采取其他措施，
避免碰伤事件发生。

考察团打分：8分
考察团建议：虽 然 环 境 不 是 早 教 机

构比拼的重点，但却是家长选择时的第
一感观，建议西克思在硬件环境方面有
所提高。

看漫画：《做弊》 话教育：不同情况要不同处理


