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手机开通绑定功能，账号里钱被花了却没有提示

有人5分钟丢了5000多元
很多游戏玩家损失惨重

他们的钱多被买了“盛大一卡通”5173网站表示追查有点儿难

9月20日晚上10点多，
郑州游戏玩家“木子”打开
自己的5173网账户，给手机
充值失败后，他发现账户上
3000多元被盗了。

随后的几天，他开始为
找回自己的钱努力，结果发
现，网络上有很多玩家跟自
己的遭遇一样。令他们不
解的是，自己明明绑定了手
机，但账户被别人用来交易
时，他们却没有收到提示。

发 生 此 事 的 网 站 叫
5173，号称亚洲最大的网络
游戏服务网站，20日网站关
闭了用户解除手机绑定提
醒的功能。

在向一些受损玩家调
查中发现，他们账户里的钱
大部分被用来购买“盛大一
卡通”，有玩家5分钟内就损
失了5000元。

晚报记者 汪永森

“我账户里原来有3000多元，16号晚
上，不知道被谁操作了5笔交易，钱就花光
了。”“木子”说，其中4笔资金用来购买“盛大
一卡通”，剩下的一笔买了30个腾讯Q币。

“木子”介绍，“盛大一卡通”可以用于
几乎所有的盛大游戏，“最早的有传奇、传
奇世界，近期有名的传奇三在公测，最近

最火的游戏是星辰变”。
账户明明开通了手机提醒功能，账户

内资金出现流动，“木子”的手机并未收到
提醒短信，这让他感觉奇怪。

对于这一问题，5173网站客服人员表
示账户可能遭遇黑客，黑客先行侵入“木
子”的邮箱解除手机绑定的提醒功能，而

后才进行了交易操作。
“木子”向建设路派出所刑侦二中队

报了案，他发现不少游戏玩家跟自己的遭
遇一样。

“照 5173说的，每个人都有中木马的
可能，现在关闭了邮箱解绑功能我们也不
能理解！”“木子”说。

昨天，我加入了“木子”所在的一个玩
家群，里面至少有6名游戏玩家遇到了同
样的问题。

玩家们将自己在 5173网的交易截图
发给了我，账号为“chinahulix”的玩家损失
了 1000 多元，账号为“demon008”的玩家
则损失了5000多元。

“5笔交易其中的一笔是3221元，现在

账户显示余额不足了。”“demon008”账户被
盗发生在 12日凌晨 2点 50分后的 5分钟
内，被盗资金被用来购买了“盛大一卡通”。

6名玩家中最早遇到问题的是在9月
7日，他们表示在别的群里早就听说过。

网友“q917910168”在天涯论坛上一
个帖子回复：“我在星辰变的 XB，本想拿
去 5173 出售，我给他们提供了账号、密

码、仓库密码，然后他们上号，等我再上时
提示密码错误，我修改密码后上去发现东
西全没了！”

“郁闷，就算我中木马了，也该是5173
账号和游戏账号被盗，邮箱是怎么盗去
的？游戏账号为什么没有事？他们买‘盛大
一卡通’点卡干什么？”网友“ww46480979”
表示希望能给玩家一个回答。

对于这件 5173 网账户被盗的问题，
几名网友认为牵涉到高科技犯罪，玩家群
体在网上不少，但权益很难得到保障。

“木子”在这一事情出现后，曾经想
起诉 5173 网，他认为近期频繁集中发生
这样的问题，不能都以“黑客”两字作为
答复理由。

“要先把网站上的交易记录到公证处

公证，公证处说做一个网页公正最少要
6000 多元。”“木子”说，5173 网站在浙江
金华，跑过去有些划不来，金华本地律师
代理起诉也很麻烦，仅公正和录音对玩
家来说代价就不小。

“现在网上支付平台很多，比如支付
宝、财付通，因为他们的安全漏洞造成的
损失，他们该付什么责任？”“木子”希望这

次投诉有助于促进网民的利益保障。
对此，省律协一名律师表示，这种维

权确实比较难，玩家丢失金额比较大的
话，可以报警由警方解决。

“金额大就构成刑事犯罪了，盗窃
罪的起点，河南省是 1000 元。”这名律师
说，盗取玩家账户的上网人员可能已经
构成盗窃罪。

账户资金被盗买“盛大一卡通”

很多玩家损失逾千元

盗取账户者可能构成盗窃罪

昨天上午，一番周折后我联系到5173
网站上海总部，一名男性工作人员向我回
复了几个问题。

他表示，网站玩家账户出现异常的情
况集中在9月，但他以公司机密为由拒绝
提供出现损失的具体数字和具体时间。

公司因多次接到用户账户被盗的投
诉，随即关闭了解除手机绑定提醒功能。

对于玩家希望网站追查盗取账户的不
法分子这一问题，这名工作人员表示操作
起来难度很大，“交易不需要留资料，支付
资金的IP会变，申请QQ很方便也不保险”。

对于玩家们质疑网站关闭邮箱解绑
功能的措施是否合适的问题，这名工作人
员只是表示这一措施是为玩家着想。

他澄清，不可能出现网友想象的站内
员工监守自盗的情况，他们将配合警方的
调查，帮助用户挽回损失。

玩家账户异常9月集中出现


