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如今，生活品质的提高，让大家对健康
也有了更高要求。对于品质医疗，一位百
姓这样解释说，首先是确保医术过关，能为
我治好病；其次是医风正，透明诊疗，让我
少花钱。当然，在这些基础上，医院能够再
提供一些综合性的服务就更好了。

在郑州东方女子医院采访时，一位患

者告诉记者：“妇科疾病不同于一般的疾
病，一旦患病后除了心情不好，更害怕被别
人知道。如果看病时再遇到等待时间长、
服务态度差、手续烦琐等情况，对患者来说
更是负担，而郑州东方女子医院则处处为
患者着想，我认为这就是品质医疗。”

郑州东方女子医院作为河南首家专业女

子医院，结合现代女性的身心特质，开展了一
系列独具特色的人性化服务。该院设立夜间
门诊，节假日不休息，实施“一医一患一诊室”
的私密就医模式，这就避免了患者在辗转科
室、专家的过程中对自己隐私外泄的担忧，在
某种程度上也进一步简化了就医流程，从根
本上解决了女性患者所担心的问题。

近年来，随着我国民营医院的不断发展壮大及
在管理制度方面的不断完善，民营医院已经成为国
家医疗卫生事业中不可或缺的一部分，其以经营灵
活，为患者提供人性化、便捷、高效的服务等特点，
让人耳目一新。

精湛的医疗技术、优质的服务质量、优良的诚
信度是民营医院的生存之本。郑州东方女子医院
就是这样一家医院。据了解，该院注重诚信经
营，走长久发展之道。 现已连续6年在市卫生局

“医院管理年验收”中排名第一，成为河南妇科行
业标杆。 晚报记者 董亚飞 郑州东方女子医院专家团队郑州东方女子医院专家团队

“由于社会需求的多样化和多层次，体
制也在不断地完善，医疗市场需要多种业
态进行补充。像郑州东方女子医院，就是
一个为都市女性健康而服务的专科医院典
范。该院积极参与公益医疗，注重品牌建
设和市场发展，以医疗服务质量为根本，注
重诚信建设。自开院以来，医院充分利用
自身的独特优势，为中原女性健康发挥着

应有的作用。”一位业内人士这样评价郑州
东方女子医院。

为此，郑州东方女子医院院长李金
昌说：“我们将把医院建设成为一个有

‘拳头’科室的专科医院，为患者提供高
端性、特需化服务，同时通过引进人才、
加强医疗信息系统建设等措施来提高医
疗服务质量。”据了解，该院加强规范化

管理，不断举办“提高医疗质量大行动”
活动，对员工进行定期培训考核，提升员
工的业务素质。同时，认真落实“三好一
满意”活动，想患者之所想，急患者之所
急。并定期开展满意度调查活动，及时
发现医疗服务中的不足并予以积极完
善。“医院所做的这一切工作归根结底就
是让患者满意。”

据了解，为了让中原女性得到更
权威更科学的诊治，该院不断吸纳大
批高职称、技能精湛的专业人才和医
疗精英，现已形成了以省妇科学术带
头人董长江教授、省权威妇科肿瘤专
家王翠莲主任、全国著名乳腺专业学
术带头人李中玉教授为核心的妇科专
家团队。

医院专家组在妇科权威董长江
教授的带领下，积极引进国内外先进
理念，不断研究和创新妇科疾病诊疗
的新途径、新方法，努力开创全新的
诊疗模式，力求在医术上达到精益求
精。在诊疗过程中，他们将心理疏
导、物理治疗、药物治疗、腔镜疗法等
多种疗法辨证融合，取得了显著的效
果，技术服务水平始终处于中原妇科
领域的前沿。

医院专家组的专家对妇科疾病的
诊疗各有所长，他们凭借高尚的医德、
精湛的医术赢得了越来越多女性的赞
誉和信赖，并在社会上形成了“看妇
科，找专家，当然郑州东方女子医院”
的良好口碑，全省各地的患者乃至省
外的患者都慕名而来。
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