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袁小芬 中国人寿郑州分公司客户服务中心

员工。从事客服工作 12年来，先后从事过契约、保单
服务等多个岗位，一直坚持“用心服务、追求卓越”，以
真诚面对客户、用微笑赢得信任，在专业技能与服务水
平不断提升的同时，赢得了广大客户及伙伴们的称赞。

焦哲强 中国平安财产保险股份有限公司河

南分公司电销经理，负责电销业务推动。在工作中始
终坚持诚实守信的理念，以客户的需求为导向，真诚地
为每一位客户提供最优质、最专业的服务。

付爱敏 中国人寿郑州分公司银行保险部主

管。自2006年加入中国人寿以来，快速熟悉银保各项业
务，调整自己的工作思路。至今共完成趸缴保费9000多
万元，完成期交保费2200多万元，多次受到总公司及省
市公司的表彰。

邢海霞 阳光人寿河南分公司营业部职部经

理。自2004年进入寿险行业以来，兢兢业业，用心对待身
边的每一个寿险需求者。在2011年高峰会排名中，以个
人承保46万元的成绩，全国排名第十四，获得澳洲游资格。

张玉娥 中国平安财产保险股份有限公司河

南分公司业务分部经理。2010年，获得平安集团“全
国高峰会明星”称号，2011年，获得平安产险北区四级
机构“明星经理”。数十年如一日，奔波在自己的劳动
岗位上，从未因为个人问题耽误一天的日常工作。

高小娇 中国人寿郑州市公司营销六部经

理。2001年，结缘中国人寿加盟郑州市公司，历时近十
年的不懈奋斗，她以优异的成绩荣获省市公司多次奖
励，连续五年参加省市公司高峰会，2007、2008、2009连
续三年蝉联郑州市公司新单保费第一名。

年度中原十佳保险服务明星（候选名单）

2011 中 原 金 融
年度盛典评选活动正
式拉开帷幕，多种参
与方式供您选择。除
了 拨 打 热 线 电 话
0371-67655763，发送
电子邮件至 zzwbjr@
163.com，您还可以登
录 中 原 网（www.
zynews.com）、爱晚报
网（www.izzwb.com）
进行网络投票,或邮
寄至郑州市陇海西路
80 号郑州晚报金融
部（邮 编 450006）。
期待您的参与。

王汉超 中国人民健康保险股份有限

公司驻马店中心支公司业务经理。2010年获
人保健康河南分公司“金秋百强个险业务”银牌
销售精英奖、2011年获人保健康河南分公司

“开门红”金牌销售精英奖、2011年获人保健康
总公司开门红“金牌销售精英”奖，并入选总公
司高峰会。

高海生 阳光人寿河南分公司阳光

保险职业经理人。在飞速发展的阳光中，找到
了事业腾飞的历史机遇，带着一种经营事业的
心态，经营每一天；带着一种把客户当亲人的情
感，认真对待每一位客户。

吴凌霞 中国人民健康保险股份有限

公司焦作中心支公司个险营销部健康顾问。
2010年个人保费在河南省排名第一、2010年两次
荣获总公司销售精英奖，荣获省公司“金秋百强”
荣誉称号并参加当年全国高峰会。2011年上半
年，个人保费全省排名第一，全国排名第20名。

赵地 中荷人寿河南省分公司业务经

理。凭借6年的沉淀再加上外资的需求导向式
服务理念，很快融入传递保险理念的行业中去，
拿到2011年度个人全省第一名，凭借专业和贴
心的服务赢得了众多客户的信赖。

张小平 阳光人寿郑州本部巩义支公

司营业部经理。2006年加盟保险业，经过奋力
拼搏和执著追求，获得了公司多项荣誉：“业务
精英”、“优秀部经理”等称号。
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