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家关注 B19

2011年对建材家居行业来说可谓风起云涌，一波三折。受楼市调控以及原材料、物价上涨等因素
的影响，家居行业整体呈现低迷走势。为了抢占更多的市场份额，以欧凯龙、红星美凯龙、居然之家、中
原百姓广场等为代表的区域卖场和家居流通企业，通过调整自身布局、提升服务质量、对业态进行升
级、展开营销创新等措施，积极应对市场变化，谋求发展。本期“第一家居”盘点了几大热词，对2011年
家居行业的动态做个总结。 晚报记者 熊维维/文 慎重 赵楠/图

事件：红星美凯龙八代馆奠基
6月15日，红星美凯龙二七项目奠基仪式在德润黄金海岸举行，新

店将采用红星美凯龙第八代商场最新理念，占地6万平方米、建设规模
近30万平方米。

点评：红星美凯龙二七项目建成之后将极大地提升德润·黄金海
岸的商业配套档次，也将引爆一个集合家居、百货、休闲、餐饮、娱乐等
多业态的崭新商圈。

事件：欧凯龙中原路店成功招商
7月 20日，欧凯龙举行 14周年答谢会暨欧凯龙国际家居采购中心

中原路店招商会。中原店经营面积达8万平方米，是目前欧凯龙旗下单
店体量最大的商场，也是整个西区乃至郑州单店体量最大的家居商场。

点评：正在进行整体装修的欧凯龙中原路店预计明年2月1日进行各
商户精装修，五一开门迎宾；明年3月28日开始招商的欧凯龙东区店将于7
月18日开业。届时，欧凯龙在郑州东西南北的布局将全面形成。

事件：中原百姓广场开业
9月23日，中原百姓广场建材家居总部基地开业。同时，中原百姓

广场联合各大品牌举办厂价直销风暴，上演中原百姓广场开幕盛宴。
点评：中原百姓广场开业至今，推出了多次“厂价直销风暴”，每一

次都引起了极大反响，同时，中原百姓广场的核心管理层还多次走访
建材厂商，为厂商和代理商之间，创造了公平合理的机会与平台。

事件：异业联盟升级，形成新产业生态圈
4月23日，红星美凯龙、苏宁电器、大商集团“联盟经济特区”宣告成立,让老百姓

在逛家居、逛家电、逛百货时能享受到特殊的价格、服务及优惠。
点评：“联盟经济特区”新概念被提出，是在异业联盟基础上一次大胆的创新，

三家联盟单位尽其所能地整合资源，形成合力，陆续为消费者推出不同形式的优惠
方案，而今年有相当多的家居消费者享受到了这一方案的便利。

事件：银企合作，共建资金流平台
3月11日，中原百姓广场与中信银行联手召开“银企合作，共建资金流平台”新闻

发布会。中信银行郑州分行副行长方萍和中原百姓广场总经理郑晓东宣布，双方将
进行深度的“银企合作”，彻底为广大商户解决“贷款难”的问题。

点评：未来，所有入住中原百姓广场的商户都有机会享受到这种融资便利，中
原百姓广场这种专业化、规模化的营销模式给各建材家居品牌带来巨大利益的同
时，也增大了自己的品牌影响力。

事件：家居界“秒杀”活动风起
7月18日，欧凯龙14周年庆暨集体采购大会举行。在“1元秒杀买家具”现场，

消费者只要第一时间拨通工作人员手中的牌子上的电话号码，就能成功秒杀。
点评：7月23日下午，居然之家郑州店也举办了“1元秒杀”活动。商品种类几乎

涵盖整个家居行业的组成部分。据不完全统计，包括欧凯龙、居然之家等家居卖场在
内，今年家居卖场举办的秒杀活动在10次以上。

事件：卖场“叫板”秀总裁
8月20日~21日，红星美凯龙、欧凯龙、居然之家三大家居卖场，同时在郑推出总

裁签售会。红星美凯龙郑州站总裁签售活动邀请了百位厂家总裁，600余家经销商
鼎力让利；欧凯龙 14周年庆后续力作总裁签售峰会，特邀近百位知名家具品牌总裁
签售；居然之家也同期邀请了百位总裁举行了主题为“风云聚会，签动中原”的活动。

点评：活动时值家装淡季向旺季的衔接点，总裁确实为卖场聚拢了人气。“总裁
签售”是家居品牌常用的营销手段，据不完全统计，今年总裁签售，签下的不仅仅是
实惠，更是“签”动了消费者的信任和希望。

目前，郑州各家居卖场加在一起，市场面积已经超过百货商
场的面积，处于饱和状态。竞争越来越激烈，然而家居建材不
是生活必需品，市场空间有限。谁的实力更强，谁的市场定位
找得准确，谁在竞争中就会处于有利的位置。这些大型卖场不
得不加速布局，提高自己的竞争力。
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2011年的家居行业被圈内资深人士称为行业低迷期，很多企业利用现
有资源进行整合寻求变革，家居卖场也从曾经的独立竞争，整合成商圈之间
的竞争，家居+银行、家居+家电、家居+百货，新型合作模式层出不穷。

今年春秋两大装修旺季并未像往年一样呈现跳跃式增长，商家各种促销活动似
乎收效不大。但各家居商家对营销还是乐此不疲，从卖场促销，到明星代言、总裁签
售，再到网络商城、线上传播线下销售，以求多种渠道多种方式达到最大营销效果。

营销创新一直是家
居行业的一个短板，做文
化是品牌高端营销模式
也一直制约家居业的发
展，面对 2011 年复杂的
市场环境，一些家居高端
品牌深入分析市场需求
变化，通过倡导爱家文化
推出大型活动无疑创造
出了新的市场蓝海。

事件：以爱之名，欧凯
龙“惠”动七夕

8月 6日，由本报家居部联合
欧凯龙打造了一场“全城热恋·我
们约会吧”大型相亲活动，为单身
精英人士共筑有情空间。作为中
原家具商场首先倡导七夕节这一
传统节日回归的欧凯龙，又一次唤
起很多人对传统情人节的思考和
热爱。从2004年至今，欧凯龙已举
办多次七夕节活动，也让欧凯龙的

“爱家榜样”真爱宣言深入人心。
点评：作为一个以经营“爱家”

为使命的企业，欧凯龙一直呼唤着
传统家庭理念和亲情的回归，并希
望通过对传统“七夕情人节”的宣传
唤起人们对传统节日的重视。而活
动组委会近期对参与活动的百位经
营人士进行调查，目前已有十余对
成功牵手。而从欧凯龙传来消息，
以后每年的七夕情人节都将继续为
大家提供“有情空间”。

事件：红星美凯龙“爱
家日”，用爱行动

12月 3日，郑州红星美凯龙爱
家日正式拉开帷幕，一场声势浩大
的爱家运动温情来袭。郑州红星
美凯龙联合中原五大媒体组成“幸
福缤纷色”五色方队，分别走访不
同城市，展开“爱家中原行”，划分
五条线路，在河南地图上辐射出一
个“心”形，将爱家文化放大、审视，
把爱小家扩展、延伸为爱祖国、爱
大家。

点评：“爱家日”为了唤醒亿万
中国人的爱家意识，向广大公众传递

“关爱家人，和谐家居”的理念宗旨，
呼吁事业与家庭的双丰收才是真正
的成功。目前，该活动正在全国各大
商场积极展开，而郑州各商场除了积
极推进爱心活动之外，爱心品牌也在
积极参与，推出各项优惠活动，为郑
州市民全套提供温情大餐。
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①红星美凯龙、苏宁电器、大商集团“联盟
经济特区”宣告成立。
②中原百姓广场与中信银行联手召开“银
企合作，共建资金流平台”。
③居然之家百位总裁“风云聚会，签动中
原”签售会。 慎重 图
④欧凯龙“全城热恋·我们约会吧”相亲活动。
⑤红星美凯龙爱家日唤醒公众爱家意识。

赵楠 图
⑥中原百姓广场建材家居总部基地开业。

慎重 图
⑦欧凯龙举行中原路店招商会。
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