
作为主管分行零售业务的副行长，
赵挺致力于从队伍建设、网点功能优
化、金融产品创新等方面推动业务发
展，提高客户服务水平。在他的带领
下，广发银行逐步建立了一支拥有 80
名AFP或CFP持证人的专职理财经理
队伍，通过“广发通”、“储蓄通”、“物流
通”、“E柜通”等创新工具带动储蓄存
款稳步增长。截至 2011年 10月，郑州
分行主要零售业务指标均提前完成总
行年度任务，广发银行已经在郑州零售
业务市场中占据了一席之地，“真情理
财”、“广发信用卡”、“薪加薪”、“广发
金”等业务已经成为不少客户首选的业
务品牌。

赵挺 广发银行郑州分行副行长
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年度中原理财领军人物

作为中信银行“中信理财”专家团
队的领军人物，方萍拥有 10余年银行
从业经历，国际金融理财师（CFP），在
银行、基金、证券、外汇、保险、税务等
金融领域颇有建树。2007年以来，她
带领中信银行郑州分行的理财专家团
队，借助中信金融系统优秀的理财产
品，积极倡导“专家创造，财富之道”理
财理念，竭力打造“中信服务，天天进
步”服务品牌，为客户提供全方位多层
次的金融理财服务，获得了社会各界
一致好评。她先进的管理经验和卓越
的理财理念得到了中信银行总行及同
业的充分认可，在系统内及同业广为
推广学习。

方萍 中信银行郑州分行副行长

陈忠以全新的思维和创造性的工
作大力推动河南省分行零售业务战略
转型，推进零售银行中心专业化经营，
使得各零售条线协同作战能力不断提
升，银行中心内条线间相互支撑作用
显现，产品创新不断加快。截至今年
上半年，河南省分行储蓄存款增量长
期在系统内名列前茅，且位次相对稳
定。在他的带领下，交通银行河南省
分行构建了差异化服务新体系，建立
了多家沃德财富中心，成立了特色的
社区银行及新型的综合服务网点，推
行了一对一服务，构建了新的营销服
务模式，建立了零售业务和谐可持续
发展的经营管理体制。

陈忠 交通银行河南省分行行长助理

自 2010年 12月主管中国光大银
行郑州分行零售业务以来，张幸鸽带
领该行零售团队进一步深化中国光大
银行“阳光理财”品牌在河南市场的影
响力，着力提升银行网点服务质量，
致力于为中原居民提供更高品质的
个人金融服务体验。截至 2011 年 9
月末，中国光大银行郑州分行资产及
负债业务规模双双创下历史新高，储
蓄存款余额及个人贷款余额均突破
80亿元，全年各类理财、基金销售总
量达 314亿元。凭借良好的品牌形象
和一系列优质理财产品的表现，光大
银行“阳光理财”品牌深入人心，深受
中原人民青睐。
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