
居然之家率先在行业内提出“先行赔
付”、“绿色环保”的服务承诺，在行业内树立
了服务风向标；接着又提出了“送货安装零
延迟”的服务承诺，促使行业服务再升级。
郑州店的成功运营，为郑州家居市场注入了
新的活力，使家居建材高端市场开始在郑州
凸显实力。

居然之家自2009年进驻中原，经过3年的发
展，如今已经享誉中原，成为中原消费者心中精
品家居卖场的代名词。在以后的日子里，居然之
家将继续为消费者提供优质服务，保证消费者的
合法权益；不断推出更优质的产品、更优惠的价
格、更合理的家居方案，满足消费者的置家需求。

中原百姓广场是全国首创的人文公园式建
材家居交易中心，也是目前省内最大的建材家
居卖场群。基地汇聚了众多国内外顶尖建材
家居品牌华中区域的总部和旗舰店，为消费者
提供便利的购物条件及舒适的购物环境。卖
场外超大规模水景公园广场、大型音乐喷泉与
亭桥山瀑交相辉映，让您在购物之余尽享休闲
乐趣。

从5月28日的弘儒兴商、试营起航，到7月
16日建材家居的低碳环保节；从8月26日的中
原首届万商加盟大会顺利召开，再到9 月23 日
厂价直销风暴以及12月3日风云再起的成功举
办，无不见证了中原百姓广场生机勃发的气息
与锐气。我们将把这份感谢与感恩化作行动，
在做大做强企业的道路上执著前行。

新家居建材商场系新家居商业服务有限公
司管理运营的现代化建材商场，建筑面积为
53010平方米，主要经营中高档家居建材产品，
提供一站式购物空间。新家居人将秉承“坚守
信念，永不放弃，勇敢面对，创造辉煌”的企业文
化，将新家居商业品牌打造成老百姓信赖的专
业建材商场。

建材家居商场不仅是销售产品、提供服务
的场所，还应该是“传递健康生活理念、引领现
代生活方式”的平台。新家居建材商场的“新”，
一是产品的“新”，二是理念的“新”，三是形象的

“新”，以新人的姿态，我们期望能带来新的气
息，创造新的形象，为行业发展作出新的贡献。
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欧凯龙

欧凯龙国际家居连锁集团创建
于1997年，是一家以经营高端知名
品牌家具、建材为主，并附带经营家
居相关行业的大型家居物流连锁企
业。14年来，欧凯龙始终秉承“引
领品位生活”的企业使命，如今欧凯
龙的知名度和美誉度已经走到了行
业的前列，成为名副其实的中原家
居物流行业的领航者。

获奖感言

“金杯，银杯，不如消费者的口
碑。”获得 2011 中原家居消费者口
碑金奖既是对欧凯龙 2011 努力与
付出的肯定，也是激励我们2012为
中原消费者提供更好服务的无限动
力。再次感谢所有支持和信任欧凯
龙的消费者，感谢所有给予过欧凯
龙帮助的朋友们，欧凯龙的明天将
会因你们而更加辉煌灿烂！

红星美凯龙

红星美凯龙自1986年创业以来，始终以建设
温馨、和谐的家园，提升消费者的居家生活品位为
己任，积极实施“品牌市场全国连锁化经营、全球
化名牌捆绑品牌经营”的策略，在全国领先推出
了“市场化经营，商场化管理”的模式，成功创造
了许多个“第一”：第一个走到外地，第一个做连
锁，第一个做加盟店，第一个买地自建商场……

获奖感言

郑州红星美凯龙荣膺2011中原家居消费者
最满意家居商场，能够获此殊荣，不仅是我们25
年来孜孜不倦进行企业文化建设的结果，更是
全体红星人共同努力的结果，而更重要的也是
绿城消费者信赖和支持的结果。
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