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郑州新闻
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应当调整每公里运价

消费者代表侯文杰发言。消费者代表侯文杰发言。

出租车司机代表姚雷宁发言。出租车司机代表姚雷宁发言。

昨日下午，郑州市物价局在龙源大酒店组织召开了郑州市出租汽车价格听证会。按照听证方案，我市出租汽车起步价将调整为8元/2公里。听证会参加人20人，
实到19人，同意调整出租汽车运价16人，仅有3位听证会参加人明确表示反对涨价。专家建议，要借提价之机，改革出租车管理体制。据统计，我市出租汽车每日平
均载客次数为39.2次。如果起步价增2元，一辆出租车平均每天可以多赚近80元。这样，一个月多收入2000元不成问题。 晚报记者 徐刚领/文 马健/图

昨日的听证会上，郑州市客运管理处建议：将我市出租汽车起步价调整为8元/2公里。据悉，按照郑州市物价局《关于调整我市出租汽车运价和
建立运价油价联动机制的通知》文件规定：以90#汽油每升4.56元为基础，如果90#汽油的变动幅度达到每升0.5元，并且持续两个月以上，出租汽车起
步价可以同向调整每车次0.5元，或可同向增减燃料附加费每车次0.5元的标准。结合车用天然气价格将于2012年6月1日调整为油气价比例1∶
0.75，价格上涨幅度较大的趋势，并根据我市普通型出租汽车运价与其他省会城市相比处于中等偏下的现状，为促进郑州市出租汽车行业健康发展，
确保行业稳定，郑州市客运管理处建议：将我市出租汽车起步价调整为8元/2公里。

据了解，近几年来，油价节节攀升，生活成本提高，而出租汽车司机的收入并没有明显增长，甚至有所下降。
目前，郑州市共有出租汽车10607辆，其中油气两用车9147辆，占全市出租汽车总数的86.24%，其余1460辆为用油车辆。据测算，我市出租汽车

用油车辆日均油耗33升，现行油价每升6.81元（90#汽油）；用气车辆日均气耗42方，现行车用天然气价格为每方3.60元。

要借提价来促改革，彻底
消除拒载等现象

专家、学者参加人郑秀峰说，这些年来，油价一直在
涨，调整出租车价格也是正常的。出租车不能说是大众
交通，应是追求时间、舒适度的一种交通工具。郑秀峰同
意由6元/2公里调整为8元/2公里，建议改进管理模式。

专家、学者参加人胡扬说：“我有三句话要说。第
一句就是，出租车管理体制非改不可，仅是调价并不能
解决问题。第二句话，调价的条件已基本具备，但并非
是非涨不可。第三句话，提高出租车司机的待遇，政府
也要有所收获。一定要打破内部封闭机制的问题。可
以通过增加车辆或者建立退出机制来解决这一难题。
还要建立出租汽车及驾驶员评价机制。一定要借提价
来促改革，彻底消除拒载等现象。”

方案建议起步价调整为8元/2公里

消费者参加人李茶妹明确表示反对涨价。“油
价高是消费者造成的问题吗？为啥非要让消费者
来买单？”李茶妹说，道路拥堵也不是消费者造成
的，原因是多方面的，现在，由消费者买单也不合
理。她认为，对于郑州这样的有五六百万人口的
大城市来说，出租汽车只有 10607辆，显然是太少
了。她建议，起步价涨2元，可以由政府负担1元，
出租车公司负担0.5元，消费者负担0.5元。

消费者参加人梁中华不同意涨价方案，他认为，
可以在高峰时段时距并计这一方面做些文章。“两个

人合起来一个月赚6000多元，在郑州市也算中等偏
上了。”梁中华认为，起步价提高，将增加空驶率。各
方应当为出租车司机减负，以增强其幸福感，例如，
出租车公司的管理费有没有可能减少？并且，郑州
市仅1万多辆出租车，还是16年前的数量，而现在郑
州市的人口数量增至五六百万，应当增加运力。

消费者参加人姬中贵说，他调查了 30名消费
者，结果 26人认为现在的运价是合理的，2个人认
为可调，2个人认为无所谓。他建议保持现状。“调
整司机收入，不能靠涨价来实现。”

消
费
者
说

方案忽略出租车司机改装天然气成本

2011年 10月 20日，郑州市客
运管理处通过对上海等22个城市
出租汽车运价进行调查对比，去
年以来，上海、广州、南京、北京等
城市为提高出租汽车驾驶员收
入，维护行业稳定，已陆续调整出
租汽车运价或加收燃油附加费，
我市出租汽车运价总体水平已显
偏低。

经营者参加人、出租车司机
姚雷宁说：“我支持这个调整运价
方案，但是，对于这个方案是有意
见的。”他认为，应当调整每公里
的运价，并且，不能只是参考别的
城市的出租车调价方案，因为各
个城市的情况不同，别的城市的
出租车运价方案也未必合理。

姚雷宁说，这次郑州市只是
上调起步价，离市场规律越来越
远，反而有了鼓励出租车司机不
去拥堵路段的嫌疑，也难以解决

打车难、拒载等一系列老问题。
网上调查显示，90%的市民曾有被
拒载的经历。郑州市的火车站、
二七商圈成为重灾区，出租车司
机既然没有办法改变运价方案，
只好进行自我调节，拒绝去拥堵
路段。拒载现象严重，既加重了
司乘之间的矛盾，也不利于社会
和谐。长期下去，火车站一带的
黑车、摩的、电动车等会更加猖
獗。姚雷宁认为，制订出租车运
价方案，一定要考虑司机们的时
间成本。十年前，郑州市不堵车，
司机们考虑时间成本也少。现
在，郑州市有 180 万辆机动车，道
路拥堵日益严重。在拥堵路段，
跑三五公里，可能需要花费一小
时。如果不能改变不合理的收费
方式，一些司机宁愿空驶也不进
市区。因此，单是提高起步价是
不能解决问题的。

建议时距并计由3分20秒1元调为2
分钟1元

经营者参加人、出租车司机
刘学伟说，单单增加出租车数量
也不行，因为这会使堵车更为严

重。“我非常同意时距并计，缩短
等车时间。我建议由 3 分 20 秒 1
元调为 2 分钟 1 元。”

经营者参加人、出租车司机朱
厚全说，同意此次调价方案，但是希
望略有改动。这次的方案忽略了一
个成本，就是出租车司机改装天然气
时，花费了一万多元。现在如果两个
人开一辆出租车，每个人一个月也只
能赚3000元。出租车司机长期超负

荷工作，劳动强度大。为了省钱，还
发生过两个司机合吃一碗烩面的事
儿。夏天排队加气不敢开空调，冬
天不开暖气。有时一个小时只能挣
10多元钱。他认为，增加车辆解决
不了打车难的问题，只有合理地调
整运价才能根本解决这个问题。

消费者参加人侯文杰说，上调出租车起步价，要
考虑农民工、下岗职工等弱势群体的收入水平。出
租车作为公交的有益补充，政府应当减免税收、减收
费用。出租车也应增强服务意识，提升服务质量。

消费者参加人王法星说，这次涨价之后，郑州
市的出租车价格就算是上等水平了。“究竟如何
涨，谁来买单，我希望决策层多考虑一下。现在出
租车的进入门槛太高了，想开出租的人却开不
了。有的人不愿开，却将车包给别人，这不合理。”

消费者参加人李莉说，调查了近百位市民，
63%的人对于出租车调价表示理解，但是调价之
后，服务要跟上去。

人大代表宋遂景说，这次起步价上调2元是可
以接受的，不会对广大的消费者造成影响。但是，
提高运价时，能否提高出租车的服务质量，客运管
理部门要加大对黑车的打击力度。

调整司机收入，不能靠涨价来实现

消费者代表：如何涨，谁来买单


