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“Old classmate , It's long time I
havn't to see you , So I miss you ！”

“Yes , me too , me too！”
“I'm so miss you that I can't

remember who are you ...”
昨日下午4点，临近放学，二七区幸

福路小学的多功能教室里却热闹非凡，掌
声、笑声不断。该校的“外交家俱乐部”
2012年第三次集体活动正在热烈进行。

讲台上，范士琦和刘金龙两位同学，
正在用英语为大家表演自己编创的相
声。讲台下，近30名俱乐部成员和老师
听得津津有味。

郑州晚报 董艳竹 记者 张翼飞 文/图

目前，省会各个小学的英语教学普遍存在
的一个问题：英语教学效果不错，可一结合实
际，成绩好的学生也成了“哑巴”。遇到老外问
路，或者人家想和中国小朋友交流，即使听、
读、写能力都很强的孩子也会退避三舍，主

要是不知道怎么把学到英语在实际中运用。
年轻的何滢老师也曾有过这样的苦

恼。她从教18年，在幸福路小学做了9年专
职英语教师，是市级骨干英语教师。该校共
有8名这样的专职英语教师。

现在，何滢找到了解决之道。她说：“2010
年9月，经过长久酝酿的外交家俱乐部正式成
立，这是开拓国际视野、学以致用、激发学生
学习兴趣的一个新举措。我们的目标就是让
孩子能像外交家一样，自信流利地说英语，用
闪烁个人智慧的沟通方式，树立自身形象，将

来能在国际舞台上展示国家形象！”
“外交官俱乐部”注重“实战”，活动丰富

多彩，有“英语 party”、“英语手抄报大赛”、
“英语书写比赛”、“单词拼写竞赛”等，最有
趣的是俱乐部成员自编自演的“英语情景
剧”，每个人都要有角色，都要参与表演。

现在，想参与“外交官俱乐部”的同
学越来越多，学英语、说英语、自然地运
用英语在幸福路小学蔚然成风，而且从
俱乐部走出来很多“小明星”。2011年，
五年级的赵倩慧同学在全国小学生英语
奥林匹克竞赛中荣获一等奖。本月初，
六年级的张天润同学又在“2011~2012
世界学生模拟联合国首脑峰会（中国区）
辩论选拔赛暨剑桥国际青少年英语口语
大赛”中获小学高年级组特等奖，他还将
于2012年7月底8月初赴美国参加每年
一度的世界学生模拟联合国首脑峰会。

尝
试

成
效

成立“外交家俱乐部”，激发学生学英语的兴趣

小学教学普遍存在“哑巴英语”现象 学英语、说英语、自然地
运用英语蔚然成风

中石化郑州分公司
为民服务创先争优重实效

“请您给我们讲讲如何识别这油品
的优劣好吗？”近日，在中石化郑州分公
司郑北加油站油品质量、计量现场咨询
台前，一位男士一会儿举起咨询台上标
有 98#高级汽油的展示瓶仔细观察，一
会儿又拿起旁边的长城包装润滑油细
细观看，旁边的加油员微笑着为他一一
地解答。

借“为民服务创先争优”活动平台，
新春伊始，郑州分公司在各加油站持续
开展油品质量、计量、无假货商品宣传活
动。活动主题围绕对社会“诚信经营、质
优量足，提供高效、温馨、规范服务”的承
诺，在加油站、便利店活动现场悬挂活动
主题条幅，摆放汽、柴油，长城润滑油、非
油品等数质量方面的宣传图样，供来站
加油、购物的过往行人参观，身着加油站
工作服，肩批“为民服务创先争优”绶带
的加油站员工不时地向顾客发放油品质
量、加油卡宣传单，便利店门头电子屏幕
滚动播放着中国石化长城润滑油及商品
的宣传知识，使活动现场主题鲜明，气氛
热烈。

活动吸引了大量顾客、过往司机和
居民前来咨询。加油站工作人员对消费
者比较关心的油品数质量、品号区别等
疑问积极予以解答，并重点向顾客介绍
了汽、柴油数质量控制方面的8个流程，
4 个关键控制点；同时还对怎样判断长
城润滑油的好坏和车辆使用润滑油应选
什么牌号等进行了答疑。

此外，在活动中，中石化郑州分公
司加油站还向客户提供便民加油桶、针
线包、简易维修工具、免费茶水、厕所免
费开放、车辆加水、手机充电、摩托车充
气 8 项服务，并在加油站醒目位置设置
了为民服务宣传展示牌、承诺服务牌、车
辆进站指引牌，让客户进站犹如到家的
亲情感觉。 王国轩


