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“食品有保质期，家用电器也有。”中国家电维修协会副
会长郭赤兵提醒大家：家用电器不要超期服役。

尽管家用电器是耐用消费品，但不是“永久消费品”，到了
使用年限就该报废。如果超过使用年限仍然使用，电器中各
种元件老化，不仅耗电量增大，且噪声大、工作效率低。更重
要的是还会发生事故，对人体造成一定危害。

郭赤兵特别指出：尤其是“过期”洗衣机，由于和水接触比
较多，更容易引起触电。因为内部的电器元件漏电，电就会传
递到洗衣机的外壳体或洗衣桶内的水中，很容易发生事故。

近日，郑州市
连续发生几起电
视 机 、燃 气 热 水
器、洗衣机等家用
电器漏电、“自燃”
等意外事故，事故
原因很简单：这些
家电“超龄服役”
了。这类事故警
醒广大用户，超期
服役旧家电的安
全问题应当引起
高度重视。今天，
给介绍一下洗衣
机使用年限，并且
讲解洗衣机超龄
使用时产生的危
害。 记者 朱江华

家电不要超龄服役专
家
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该换就得换该换就得换
别让洗衣机成隐形杀手

近日，家住管城区的陈女
士因春节期间不在家，身在外
地的她接到邻居的电话，告之
家中阳台发生火灾。经消防人
员勘查现场，初步认定这起火
灾是由放置在阳台上的某品牌
洗衣机发生自燃引起。

该品牌洗衣机售后人员来
看了现场，却称“这台洗衣机
已经使用 10 年，超过了保质
期，厂家没有任何责任”。最
终经消防人员认定火灾事故

是由“超期服役”的洗衣机自
燃引起的。

据该品牌售后人员介绍，
高龄“洗衣机有时会出现漏水、
电路短路、机身发热等问题。
尤其在高温天气下，长时间使
用更容易使机身过热，增加自
燃的可能性。洗衣机内部电器
元件的老化，很可能造成漏电，
导致洗衣机的外壳或洗衣桶内
的水带电，使用时容易发生触
电悲剧。

调查时发现，像陈女士这
样对家用电器超过规定使用年
限后容易发生各种故障甚至会
引发安全事故等问题不在少
数。“旧电器才能卖十几元钱，还
不如自己留着用”、“新电器好
贵，舍不得买啊。”这是很多习惯
节俭或生活困难家庭的真实心
声。“新三年、旧三年，缝缝补补
又三年”，这种传统的节约理念，

对于超过服役期家电而言，就
是一枚随时会伤人的炸弹。

记者从中国家电维修协会
了解到，2008年出台的《家用电
器安全使用年限细则》，给家电
规定了“退休”年龄。其中洗衣
机为8年；同时规定了在厂商标
明的安全期限内，消费者正常
使用家电产品时发生安全事
故，所有责任都将由厂商承担。

超龄洗衣机费电又危险

洗衣机如同食品也有“保质期”
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内部已经多处内部已经多处

受伤，还强迫我受伤，还强迫我

工作，不“咬”你工作，不“咬”你

“咬”谁？“咬”谁？


