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亮点一：签约“样板间”。五星为家装人
群量身打造的签约“样板间”活动自开展以来
就受到了广大消费者的好评。截至上周末，
全国成功签约“样板间”达万套，有不少消费
者已经如约享受到家电顾问上门服务，并以
种种消费特权成功购得家电。同时消费者来
五星签约还可享：专属团购特别价格、整体套
餐专享折扣等。

亮点二：两小时准时配送。在定制时
段内确保商品的到达，将送达时间精确到 2
小时之内。另外五星电器物流将免费送货

范围扩至更宽更广，荥阳、登封、新郑、巩
义、上街、新密、中牟等郑州所属县市顾客
在五星电器卖场购物均免费配送，且过路
过桥费完全不再额外收取，完全由五星电
器单独承担。漯河、焦作区域保证两日内
送达。

亮点三：家电顾问服务保障。家电顾问
服务是五星电器独特企业价值观的具体体
现，从今日开始到活动结束，家电顾问将全程
陪同，进行一对一的服务，为顾客提供售前、
售中以及售后的一站式服务。

五一小长假就在眼前，郑州的国美、苏宁和大商电器等家电卖场的家电促销大战已经打响。
今天，永乐“超级巨无霸”在二七广场开业，而同时，五星进驻河南8周年庆典促销也将全面

展开，国美在二七新活馆、苏宁在二七广场Expo超级旗舰店都将举行五一促销盛典。为表备战
五一的决心，河南国美更是打出了“4月20日，国美二七新活馆‘拼了’，郑州家电价格最低点在
这里”的广告语。 记者 樊无敌

五一小长假，卖场引爆淘金战
变频空调打头阵，智能化“云”家电或成主流

从 4 月开始，空调销售逐渐进入旺季。
除了时间节点带动空调销售旺季外，今年空
调节能性的大幅提高也是促使市民掏钱购
买的一个原因。“4 月份是空调的第一个销
售高峰，很多商家会在此时推出促销活动，
以分流高温天气所带来的集中销售旺季。”
河南国美电器总经理张峰说，每年，空调都
是担任备战五一的急先锋，而今年，变频空
调将成为促销重点，一些高端机型降价幅度
有数百元。

此外，电视也是商家促销的重点。“从产
品的整体销售情况来看，3D电视的销量增长

明显高于智能电视和 LED 背光源液晶电
视。”河南苏宁电器总经理钱成建分析说，伴
随着显示技术的不断成熟，3D电视终于在去
年迎来了爆发期，而3D电视频道的正式开播
也将用户对 3D电视的关注度推向了历史的
最高点。从去年下半年到今年 3 月这段时
期，3D电视的整体销量明显高于同时期的其
它产品，今年五一期间，为了迎合消费者，各
大电视厂商也将重点放在了3D电视上，纷纷
加大促销优惠力度，无论是入门级的 3D 电
视，还是定位高端的旗舰级 3D电视，其价格
均望创下历史新低。

4月18日，在二七广场的几家卖场看到，
大幅度促销广告已经从卖场内蔓延到场外，
甚至直接挂在了卖场的外墙上，“分期付款、
发放节能补贴、用62银联卡消费在最低价基
础上再节省 100 元钱”……各种促销活动力
度空前。在大商电器，销售员张丽介绍说，由
于家电以旧换新政策退出，今年厂商需要更
有力度的促销方式，否则很难让消费者动
心。

然而，价格战搅动的喧嚣，并不能长远。
“如果销售量一下滑就要祭出‘价格战’的法
宝，无形中会引导消费者形成抢购低价货的

消费习惯，从而忽略了对产品本身品质的要
求。”全国消费电子渠道商联盟秘书长吴咸建
说，从长远来看，家电厂商要想赢得更多的市
场份额，必须通过生产更优质、技术含量更高
的产品来带动市民消费需求升级。

在几家大型家电卖场，记者发现，智能液
晶电视、变频空调、三门冰箱等原先被视作

“高档”的家电，已成为市场主流。而利用物
联网技术实现的“云家电”则方兴未艾。有专
家预计，随着互联网的普及，智能化的“云”家
电或将成为主流家电，从而带动整个行业实
现新一轮的转型升级。

永乐二七超级巨无霸经营面积2
万多平方米，占据商城大厦 5 层楼，
是河南地区体量最大的家电卖场。

亮点一：巨无霸显威力。重装开业，该卖
场改变了过去家电卖场内展览会的销售模
式，更加突出的是商品形象，让消费者在卖场
中非常容易比较和选择性价比最好的商品，
商品也从原来2万件增加至5万多种，全球高
端、河南唯一的 103 英寸彩电、3 万多元的冰
箱、上万的坐便器等商品应有尽有。

亮点二：体验专区玩新奇。在体验专区，
服务人员将现场演示各种电器的使用方法，包
括“美健商品演示”、“单反相机及高端摄照商品
现场拍摄”等。同时还将展开集餐饮、健身、娱乐
等于一体的异业联盟，借助新、奇、特产品。

亮点三：服务台一站搞定。综合服务台
集结款（消磁）、咨询、换货、延保办理、发货、
验货、退货、会员办理、小件商品销售、积分查
询、赠品发放为一体，给顾客提供“一站式服
务”，大大节省了顾客时间。

【重装开业】（主推卖场：永乐）

【周年庆典】（主推卖场：五星）
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