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平安人寿“常青树健康保障计划”

会长大的重疾险
据卫生部公布的数据显示，人一生

罹患重大疾病的概率高达 72%。而且
从近 30 年的数据走势来看，全球恶性
肿瘤等疾病的发病率以年均 3%~5%的
速度递增。随着食品安全、生活节奏
加快、压力增大等问题，多种重大疾病
呈现年轻化和发病率高等特点。如何
规划自己的重疾保障，成为不可避免的
话题。

记者 倪子 通讯员 张翠

挑选保险，用20秒完成20年

30岁的A先生作为月收入 5000元
的工薪阶层，除了房贷，育儿，正常生
活等开销，平均每月存 800 元，大概 20
年后能累积 20 万元。假如这 20 年间，
A先生罹患重疾或遭遇其他变故，不仅
存款可能耗尽，后续的收入可能也无
法保证。

同样收入的 30 岁的 B 先生，选择
了一份 20年交费的带有重疾保障功能
的保险组合。他使用了平安人寿行业
领先的 MIT 技术，在电子投保书自核
通过并刷卡交费后，保单即可实时承
保。从收费到保单生效不到 20 秒，B
先生就轻松拥有了 20万元的身故保障
和 20 万元的重大疾病保障，而其每月
只需交纳不到 700 元的保险费。拥有
重疾保障的每一天，B先生都可以更加
从容。即使遭遇保单约定的重疾，他
也可以得到良好的治疗，其家庭也可
安享正常的生活。

保障范围广，保额“水涨船高”

对于如何购买重疾保险，客户最集
中的问题就是选择多少保额和多少交
费才合适。

交费的多少要根据选择保额的多
少来确定，而保额则要能负担预期的
治疗费用。现在医疗费用高已经成
了大家公认的结论，很多病并非无法
治疗，而是病人无法负担高额的医疗
费。即使不用一一列明各种重大疾
病对应的花销，大家也可以想象到几
万到几十万不等的费用，所以有人总
结说道，富人和穷人的差别就在一场
大病。

中国平安集团旗下平安人寿主打
的重疾保障产品——常青树健康保障
计划，新推出“重疾保额会长大”的功
能，即客户在主险分红选择交清增额的
情况下，保单红利可以同时增加主险和
附加重疾险的保额，实现了保额可以随
着红利分配累计增长的功能。

选择实力公司和优质服务

保险公司好，其产品才能好。不论
是产品形态还是后期服务，实力较强的
保险公司都会更有优势。

中国平安是国内知名的综合金融
集团，是《福布斯》和《财富》双 500强企
业，旗下平安人寿一直是国内寿险行业
的领军企业，通过所属 47家分公司，近
50万代理人为数千万客户提供最优质
的服务，并推出了“主动为您寻找赔付
的理由”，“资料齐全，三天赔付”等领先
行业的服务举措。

中国平安持续创新，用现代化平台
实现客户服务的最优体验，通过先进的
E化行销能够让客户做到足不出户即可
享受多种服务，成为蝉联“中国最受尊
敬”和“最具责任感”的企业。

（重要提示：常青树计划主险为分
红保险，其红利分配是不确定的）

4月21日下午，由交通银行河南省
分行主办的“知薪知交 放飞梦想”春季
风筝大赛在郑州经济技术开发区中心
广场举办。200余位交通银行的合作单
位客户参加了此次活动。活动现场，不
仅有专业人士进行风筝技巧表演，客户
代表也分成了几队进行对抗。最终，优
秀者还获得了一定的物质奖励。

交行人士表示，本次活动是交通银
行为答谢答户而举办的一次活动。目的
就是让大家走出办公室，走进大自然，一
起享受“放飞”心情的惬意。

记者 来从严 通讯员 乔鹏涛

交通银行 邀客户“放飞”心情

五一出游，别忘加把保险锁
看清合同，意外险才是您需要的
旅行社责任险赔付是有限制的
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意外险的保费较低，通常一两百元的费用就
能得到10万元的保额。丁瑞瑞建议，根据时间、地
点及交通工具的不同，意外保险有一般意外险、旅
游意外险、交通意外险和航意险等，它们的保障范
围依次递减。

不同的意外险在选择时要因人而异。据介
绍，普通人一般只需要投保一份额度适中(如20万
元)的意外险就足够了；交通意外险更适合经常出

差的人；偶尔出远门的旅游者，可以选择专门的旅
游意外险，不但保额高、保费便宜，有些还能提供
紧急援助服务；至于航空意外险，则适合每年坐飞
机次数在4～5次以下的人。

此外，投保意外险时，消费者尤其要注意，意外
险条款中的意外是包括“外来的、非本意的、突发的、
非疾病的”等要素，若要构成意外伤害保险的保险
责任必须同时具备这四个必要条件，缺一不可。

市民马先生：我平时很少出差，也很少出
去玩，买什么样的意外险合适呢？

丁瑞瑞：如果只是偶尔出游，那么意外发
生的概率较小，可以在办理的长期寿险后面直
接附加几份意外险（含意外伤害与意外医
疗）。出游前，再购买适量的旅游意外险。不
管是不是跟团旅游，最好根据不同的需要自费
购买一些旅游意外险，保障范围广、保障额度
高、投保快捷并且保费又不贵。能为整个旅游
过程中发生的各种意外伤害提供保障。只要

发生意外，不管是否属于旅行社责任，均可按
约定获得赔偿。

市民宋女士：我想带着今年已满56岁的母
亲外出旅游，请问老年人可以购买意外险吗？

丁瑞瑞：老年人遭受意外伤害的概率要高
于其他年龄段，因此老年人应将意外伤害保
险作为投保的首选品种。意外伤害保险具有
保费低、保障高特点，而且老年人在65岁之前
购买意外伤害保险，保费不需多缴，保障一样
不少。

丁瑞瑞 交通银行经三路支
行沃德客户经理，国际金融理财
师（CFP），本报“2011年度十大金
牌明星理财师”。 6
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眼下正是外出旅游的黄金季节。随着五一小长假的即将来临，很多人都在筹划
着出游的事项。业内人士提醒，游览祖国大好山河的同时，别忘了为自己和家人的
生命安全增添一份保障。 记者 倪子

量身定做购买意外险

上周，张小姐和旅行社签订了出游合同，打算
去丽江玩几天。“旅行社提供的有保险，我就没必
要再买保险了吧？”张小姐认为，旅行社提供的责
任险已经为自己提供了充足的意外险保障。

然而，张小姐所说的保险，其实是“旅行社责
任险”，它和“旅游意外险”是完全不同的两个险
种。“旅游险主要包括旅行社责任险和旅游意外
险，旅行社责任险是国家强制规定旅行社必须购
买的保险，而旅游意外险则是游客自愿投保的。”
丁瑞瑞表示，“旅行社责任险”是旅行社为自己系

的“安全带”，承保的是因旅行社自己的责任对游
客造成的损失。但游客私自离开旅游地点，旅游
路线等遇到各种意外事件，旅行社和保险公司是
不负赔偿责任的。

“‘旅游意外保险’可看做是游客为自己系的
‘安全带’。建议市民到保险公司购买，也可通过
旅行社代为办理。投保意外险时，一定要看清每
份保险的保险责任。有的产品只保障意外事故，
有的则还包含意外伤残和意外医疗。”丁瑞瑞提
醒道。

“旅行社责任险”≠“旅游意外险”

理赔，修车？别提了，别提了，这次第，怎一
个烦字了得。一提起理赔修车，车主小张就气
不打一处来。“咱上班族哪儿有时间办理赔啊，
要办只能请假去办。请假也就罢了，修车还得
自己垫钱。要小打小闹地蹭一下、剐一下也就
罢了，像我这个车，直接先垫了好几万进去。要
说保险公司理赔快点垫了也就垫了，你看这都
过去个把月了，赔款还没打上，保险公司一直说
缺这缺那，还得再跑，烦死了。”

“还自己垫钱修车啊？你OUT啦。”同事小
李听罢小张的抱怨，支招道，“选平安啊，简单快
赔，先赔付，再修车。”

“还有这么方便的服务啊？”小张顿时来了

兴趣，为此，还专门致电平安客服：“简单快赔”
是对传统理赔流程的一次创新优化。在传统的
理赔流程中，客户需搜集齐各种资料，并等待修
车完毕，修理厂出具发票后，方能进入理赔阶
段。统计数据显示，客户收集资料，等待修车单
据到最后交单的时间占到理赔全流程时效的
70%以上。客户从报案到领取赔款的平均时间
约 40天，针对此种情况，在平安的简单快赔流
程中，查勘员将创新地首先在现场收集客户理
赔资料影像件，紧接着，当案件核损通过并在修
理厂确认车辆维修后，保险公司即刻启动赔款
支付程序，发票等其他物理单证可由快赔合作
修理厂维修后再补交。

可以说，简单快赔是平安产险通过创新的
服务模式让客户理赔全流程周期缩短，使得赔
款到账时间大幅提前。对于车辆维修时间较
长的案件来讲，甚至很可能实现客户提车之
前，赔款就预先到账，彻底颠覆了之前车险需
修车结束，资料齐全方能启动理赔程序的传统
模式。

对于广大客户普遍关心的时效问题，平安
产险承诺：平安家用车，赔付金额在万元以下、
纯车损、单方事故的案件，且当日进厂维修，平
安承诺从报案到赔款3个工作日完成。

平安电话车险 4008-000-000，将服务带在
身边。 倪子

先赔付 再修车 平安打造服务时效新标杆


