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小微企业最大的成长瓶颈在于
资金不足。近年来，交通银行河南
省分行不断出台系列政策扶持小微
企业发展政策措施，大力开展金融
创新，努力解决中小企业融资难的
问题，积极探索出一条小微企业金
融服务特色化、专业化经营之路。

截至2012年2月末，该行小企业
授信客户从2007年的58户增至1452
户，授信余额从2007年的1.85亿元
增至136亿元，目前无不良贷款。自
2007年以来，每年均实现授信户数、贷
款余额的双倍增，保持了快速、健康、
持续发展的良好势头。

记者 倪子 通讯员 全权/文
记者 赵楠/图

多年来，交通银行河南省分行一直致
力积极改进和完善小微企业金融服务，并
将发展小微企业业务作为实施战略转型
的重要举措，推动小微企业业务的可持续
发展。通过资源倾斜、内部机制改革以及
产品创新，大力发展小微企业业务。

其中，交通银行河南省分行推出的
“展业通”产品是小企业信贷业务的统一
品牌，是小企业信贷业务中的一类综合授
信产品。该产品专门针对小企业融资需
求量身定制，曾在“中国中小企业协会成
立大会暨首届中国中小企业融资论坛”上
被评为“最佳中小企业融资方案”。

据介绍，“展业通”是交通银行为扶持
和服务小微企业发展壮大、适应小微企业
生产经营特点而特别推出的一系列专项
信贷和结算的小企业综合金融服务方
案。“展业通”运用科学简便的评分方法和
优化的审批流程，为小企业提供优质高
效、快速融通的金融服务，具有适应小企
业金融品种全、服务效率高、担保方式多
样、还款方式灵活等诸多特点。

同时，“展业通”根据小企业不同发展
阶段的资金财务需求，提供个性化的金融
产品与服务方案；贷款可采用整贷零偿的
还款方式，一次贷款，分次还款，适应小企

业资金分期回流的特点，减轻小企业集中
还款时资金调度压力。另外，担保方式多
样，既可以用房地产等进行抵押，又可以用
国债、存单、仓单等进行质押，也接受符合
条件的担保，同时该行还与担保公司、中国
出口信用保险公司等中介机构合作，尽可
能多地为小企业提供可选择的担保方式。

此外，交通银行还将发挥多元化经营
优势，在提供存、贷、汇、结等基础服务的
同时，为小微企业提供信息资讯、企业成
长规划、个人及家庭规划等各类财富管理
服务，充分体现交通银行的宗旨——您的
财富管理银行。
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智权是一种无形资产，是企业重要的
资产形态之一，尤其对于科技型小企业，
固定资产较少，智权往往成为企业主要的
资产表现形式。盘活企业智权，能够有效
解决小企业融资难题，促进小企业尤其是
科技型小企业健康发展。

交通银行河南省分行针对智权类企
业逐步形成了“三种专营模式”、“三种担
保模式”和“三种风控模式”，并针对智权
类小企业制订金融服务方案，推出包括专
利权、版权、商标权等权利质押融资的“智
融通”金融服务产品。

同时，交通银行河南省分行与政府部

门及相关机构合作发展智权融资业务，实
现了政府、合作机构、银行、客户等多方共
赢。政府带动了辖区内智权类企业发展，
合作机构（如评估机构、律师事务所等）拓
宽了业务空间，银行增加了优质的小企业
客户。更为重要的是，智权类小企业融资
难问题得到缓解。

另外，通过政府多种形式的扶持政策，
小企业融资成本大大降低。如部分科技园
区小企业在融资中得到市级、区级、园区等
多级政府财政、税收政策扶持，补贴资金达
融资成本的60%以上。交行的智权类小企
业金融服务受到广大小企业的普遍欢迎。

此外，交通银行“智融通”金融服务产
品，解决了智权类小企业有形资产少、缺乏
抵押物的融资难题，在同业中探索形成了
多种成熟的运作模式，发展势头良好。该
产品自2006年推出以来，在市场中占有绝
对地位，且资产质量良好，无不良贷款发
生，具备了可持续发展的基础，获得国家有
关部委和监管机构的肯定，以及社会各界
的好评。2010年底交通银行“智融通”荣获
银行业金融机构小企业金融服务工作“特
色产品”。2011年6月30日，交通银行与国
家知识产权局签署全面战略合作协议，揭
开了小企业知识产权融资服务的新篇章。
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交通银行河南省分行一直高度重视小
企业金融服务，积极探索针对小微企业的
专业化金融服务之路，在落实“六项机制”
方面进行了有益的探索。

2008年初，交通银行河南省分行成立
零售信贷管理部，实施专业化、集约化经
营。为有效开展小企业金融服务，交通银
行按照银监会“六项机制”要求，稳步推进
内部工作机制，目前已经基本上落实了独
立核算机制、高效的审批机制、激励约束机
制、专业化的人员培训机制、违约信息通报
机制、利率的风险定价机制。

值得一提的是，河南一食品有限公司
是我省畜牧产业化龙头企业之一，由于新

建标准化养殖小区，需总投资6.3亿元，涉
及农户600多人。面临金融机构涉农信贷
投入规模较小，手续繁琐，利率偏高，担保
方式单一，大型商业银行介入较少等问
题。交通银行河南省分行积极响应当地政
府大力发展现代畜牧业的号召，创新零售
信贷产品，提出了“公司+基地+农户+金融
机构+担保公司”的“五合一”经营管理模
式，支持该公司鸡舍项目建设，给予该公司
鸡舍项目农户个人贷款授信4亿元。

与此同时，近年来郑州市服装企业正
处于飞速发展期，对资金需求非常迫切，
但由于服装企业多是小型、微型企业，受
融资渠道窄和国家贷款政策趋紧等影响，

中小服装企业融资成为困扰服装业发展
的难题。

交通银行河南省分行突破原有单一
授信模式，有效解决小微服装企业融资难
问题。与市工商联服装商会签订“解服装
人困境、助服装人腾飞”授信意向，提供不
少于 2亿元的融资支持，现已向银基服装
商户发放2000万元贷款。

目前，郑州市区有15家支行专注于小
企业贷款业务的发展和风险管理，同时近
年新成立的辖属机构，洛阳、南阳、安阳、焦
作、新乡、平顶山、许昌等各分行均设有小
企业专营机构，并具有一定的审批权限，能
够快速响应当地小企业贷款需求。

提
升
审
批
效
率
完
善
﹃
六
项
机
制
﹄

创新信贷产品创新信贷产品 提升提升审批效率审批效率

交通银行河南交通银行河南省分行省分行
助小企业驶上快车道助小企业驶上快车道

▲交行客户经理获得“全国中小企业服务明星大奖”。交行客户经理获得“全国中小企业服务明星大奖”。

▲交通银行河南省分行行长梁玉珍（左）实
地解决企业难题。

交通银行积极探索出一条小微企业金融服务特色化、专业化经营之路

▲一贯重视小企业金融服务。一贯重视小企业金融服务。

▲创新产品不断满足市场需求。

服务小微 金融有为 金融机构助力小微企业专题


