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在经营企业方面，蒋维刚有三大“法
宝”：一是培养团队；二是加强沟通；三是
主动营销。不过，这些“法宝”，实属厚积
薄发。

蒋维刚出生在江苏常州一个书香门
第。父母常常教导他要诚信做人，认真做
事，节俭生活。这样的家庭教育，使他形
成了动静皆宜的个性，为商业梦想奠定了

“软件”基础。
有志不在年高。读大学时，蒋维刚选

择的是经济管理专业，因为他喜欢孔子的
一句话“己欲立而立人，己欲达而达人”。
他发誓今后要在经济领域干出一番事业，
影响一批人成功。在校期间，他还担任了
班干部，锻炼自己的组织沟通能力。

大学毕业后，蒋维刚被分配到常州一
家国企工作。老套的机制，缓慢的节奏，
压抑着他的个性。一年后，他果断抛弃

“铁饭碗”，应聘到常州一家百货店工作，
这一干就是十年。一丝不苟的工作作风，

追求卓越的品质，让他从基层管理人员干
到公司副总。

2003年，蒋维刚给常州红星美凯龙邮
寄了一份求职简历。凭借着管理能力与
商业嗅觉，蒋维刚从千军万马中脱颖而
出。事实证明，蒋维刚的确是一匹千里
马。常州3年，石家庄2年，郑州3年多，他
每到一个地方都勇担了“救火员”角色，不
仅把卖场招租率提升到100%，业绩也在集
团100家卖场中名列前茅。

会当水击三千里
自信人生两百年

——蒋维刚“三心二意”创佳绩

今年 1 至 5 月，中原地区知名的家居建材卖
场——郑州红星美凯龙，业绩与去年同期相比增长了
20%。在家居建材市场不景气的形势下，作为该卖场

“领头雁”的蒋维刚，莫非有三头六臂？
令人意外的是，蒋维刚并没有把全部精力放在事

业上。“我的时间分成三份，一份用于事业，一份用于
学习，一份用于健康。”蒋维刚微笑着说。

实习记者 曹志波

1/3时间用于学习

黄庭坚曾经说过：“三日不读书，面目
可憎”。蒋维刚很欣赏这句话。他既喜欢
读企业管理类书籍，也喜欢读唐诗宋词。

蒋维刚在接受记者采访过程中，思路清
晰，逻辑严谨，文采斐然。而据另外一位业
内人士说，他在很多大场合也不提前准备发
言稿。这不得不说，书籍帮了他不少忙。

“学习是进步的泉源，发展的支撑。
否则，我就不能应对市场经济的考验，不
能激发创新的思维。”蒋维刚说。

其实，蒋维刚不仅是喜欢读有字之
书，也喜欢读无字之书。他坦言道：“我经
常创造机会与成功人士交流沟通，目的不
是吃吃喝喝，而是学习他们的经验、思想
和品质，收获弥足珍贵的友谊。”

1/3时间用于强身健体

除了读书爱好外，蒋维刚还有强身健
体的爱好，经常出门爬山、游泳。

谈到原因，蒋维刚解释道：“于丹老师
曾经说，企业领导不健康，企业也不会健
康到哪里去。这句话让我很受触动。因
为身体健康是人的根本，如果有损伤，就
会影响到工作能力的可持续发展。”

正是因为蒋维刚重视强身健体，他的
外貌与年龄形成比较大的反差。记者采
访当天，他留着短碎发，穿着蓝白格子衬
衣，显得精神格外抖擞。

可贵的是，蒋维刚不仅重视自己的健
康，也重视公司职工的健康。在他的倡导
下，公司在卖场的负一层建立了职工俱乐
部，有乒乓室、台球室、卡拉 OK 室、棋牌
室、阅览室等运动休闲区域，为职工创造
了良好的工作环境。

健康的身体，加上健康的心态，使得
蒋维刚格外自信：“没有淡出的市场，只有
淡出的思想。目前，中原家居建材行业虽
然不景气，但中原消费群体不断在扩大。
只要摆正心态，调整思路，主动营销，发挥
想象力，就能赢来发展的春天！”
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1/3时间用于发展事业AA

为了编好这本手册，采编人员夙兴夜寐，搜
集了大量资料，咨询了诸多专家学者，请教了很
多行业律师，凝聚了装修装饰设计师、施工技术
人员的智慧。经过一年多时间的拼搏，目前，这
本手册已经新鲜出炉。

据了解，这本手册内容丰富、全面，涵盖了
装饰设计、施工工艺、施工验收标准、材料选购、
装修环保、装修服务等方面。同时，采编人员还
遵循以人为本原则，在可读性方面绞尽了脑汁。

“我们希望能用科学通俗的语言，让大家
对工程质量和室内空气污染及服务标准有一
个正确的认识，并对解决家庭施工质量及环保
方面遇到的实际问题有所帮助。”一位采编人
员如是说。

“这本手册，在普及家庭装修知识、增加工
程施工透明度、减少争议和投诉、装饰风格推荐
方面，对消费者大有裨益。”一位抢先阅读了此
手册的专家说。

5 月 13 日，中国知名装饰
品牌——沪上名家，将在河南
人民会堂 101 室举行《中国室
内装饰服务手册》中原地区首
发大会。这次大会有什么值得
市民参与的活动？为什么要编
这本手册？其中有哪些看点？

实习记者 曹志波

据了解，《中国室内装饰服务手册》中原地
区首发大会，将为广大有装修需求的客户义务
提供全面的装修咨询服务。

为了调动广大市民的参与活动热情，感恩
回馈新老客户，沪上名家在会场准备了极具诱
惑力的活动内容：在温馨的小提琴音乐伴奏下，
将免费发放100本服务手册，同时送200元代金
券；开展服务手册讲解课堂；100名设计专家，为

来访的市民免费提供金牌家装服务。
除此之外，还有大饱眼福、口福以及震撼人心

的活动：2012上半年郑州50个楼盘设计案例大汇
展；现场为客户提供冷饮和水果服务；现场一元起
拍10余种建材和小家电，客户交定金抽大奖。

“这次活动既有现实意义，又颇具趣味性，
还有机会得到意外惊喜。反正我是望眼欲穿
了！”一位探听到此消息的市民说。

近年来，河南省住宅装修装饰业在全行业
的共同努力下，保持了良好的发展态势，在增加
就业、拉动经济增长、改善居住环境、满足精神
需求等方面发挥着越来越重要的作用。

但是，人们在家装消费时更加理性，同时对
家装服务有了更加全面、更加丰富的要求。对
居住的功能、文化、美学、艺术、舒适度方面有了
更高的要求，室内装饰的服务也成了衡量消费
者满意度的重要因素。

但是，总体上来说，受生活、行业、市场等因素
影响，很多市民尽管有装饰需求。他们对室内装
修了解很少，要么不信任装饰品牌，要么盲目信任
装饰品牌，要么不知道如何维护自身的正当权益。

在这种背景下，国内知名的装饰品牌——
沪上名家，依据国家现行的装饰行业服务理念，
同时与欧美发达国家的室内欧标装饰服务相结
合，特邀装饰行业专家参与编写《中国室内装饰
服务手册》。

发布会内容极具诱惑力

河南装修装饰行业服务规范、服务标准亟待健全

普及家庭装修方面的知识


