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网格里的
那些事儿

☜
郑州市提出建立“全覆盖、无缝隙”的网格化管理体系，以乡(镇)办为单元，划分乡(镇)办、村(社

区)和村组(楼院、街区)三级网格，打造“三级网格、四级平台、五级联动”的管理体系。

如果你发现了问题，如果你遇到了问题，可以及时和网格长们联系。

也可以拨打96678告诉郑州晚报，我们将和网格长们一起，发现问题、反映问题、协助解决问题。

走基层，进网格

这
些
问
题
，待
解
决

见居民就递“名片”
昨天，记者在阿卡迪亚社区看到，社区平

面图被横平竖直的线划分为 5 个网格，每个
网格设一名“网格长”，负责网格内各项工作。

“这是我的‘名片’，有啥难事给我说啊。”在小
区碰见人，杨磊就掏出“网格长名片”递上去。

“名片”上除了他的联系方式外，还明确
了网格长的责任范围。

杨磊说，这些联系卡在每天巡逻时就会
发放到每一位居民的手中。

小区花园里竖着网格牌
与其他社区不同的是，阿卡迪亚小区的

花园里，竖着网格牌，即使居民当时手里没有
“名片”，走在小区里看到网格牌，也可以随时

打电话求助。
“有一次，一个居民通过名片联系到我

们，问我社保咋办，我领着她在办事处和社区
里跑前跑后，突然间觉得我的责任大了起
来。”社区其中一名网格长常虹说。

“网格长在上岗前要经过业务培训，不但
要了解平常的业务知识，比如医疗、社保知
识，调解能力也要加强，可以说网格长必须是
多面手。”常虹说。

祭城路街道党工委书记李力说：“我们对
街道现有管辖区域，实行网格化管理，有效构
建“全覆盖、无缝隙”的网格化管理体系，确保
各项工作任务到人、责任到人、扎实落实。帮
助解决群众生产生活中遇到的实际困难和问
题，为群众办好事、办实事。”

现场核实：大货车占了一半路
昨天下午 3 点，我来到工人路 183 号

院，进去这个院必须经过一条不足5米宽的
小巷子，这条小巷子是小区居民出行的主
路，然而，我看到不少汽车停靠在这条不宽
阔的小巷里，给附近居民进出造成了障碍。

在院门口我看到了这辆大货车，正好
停在巷子的拐角处。

“由于大货车占据了路面的一半，有时
候来往车辆多起来，我们只能在一个车缝
中穿行。”居民赵先生说，“不光如此这条小
巷子简直成了免费停车场，每次开车出门
都特别困难，特别是上下班高峰时段，整条
小胡同严重拥堵，连自行车都过不去。车
碰车、车撞人的事故时有发生。”

林山寨巡防队员冯劲松说：“这辆车在

这停了大半年了，没见有人开过，你看这车
脏成什么样了。”

冯劲松说，这辆车的主人是贩卖鸡蛋
的，去年 10月份这辆车的主人就已经不知
去向，一直联系不到人。“门口偶尔停一下
车是可以理解的，但总是停在这里，行人过
往很不方便。” 记者 柴琳琳 文/图

线索提供 吴俊成

现场核实：路名早已经更改
昨日下午，我来到了网友所说的路口，路

西位置一个蓝底白字高空指示牌在上空悬挂
着。指示牌上面用箭头指示着“冯庄路”与

“石柱路”。
随后，我按照指示牌所指示的方向，

沿着航海东路西行，依次路过了连云路、祥云
路、碧云路3条道路，却没有看到交通指示牌
上所标示的冯庄路和石柱路。

“这个就是石柱路吧，我们一直都是这么
叫的。”在碧云路路口记者询问了附近的市民
刘先生，他告诉我，他在这个地方已经居住了
好几年了，当地的人都把碧云路叫做石柱路，
而指示牌指示的冯庄路就是连云路，路名早
已经更改。

“说实话特别不好认，如果外地人看着这
个指示牌开车还真找不到地方。”出租车司机
陈师傅说。

部门核实：老百姓叫习惯了
下午 5 点钟记者联系到了郑州市地名

办，“我们这儿登记的没有冯庄路和石柱路。”
工作人员解释说，其实冯庄路也就是现在的
连云路，而石柱路就是现在的碧云路，这两个
路名 2001 年就已经登记。“冯庄和石柱梁是
两个村，当地人叫习惯了，经常把连云路说成
冯庄路。” 记者 柴琳琳 文/图

线索提供 崔先生

小区花园里竖着网格牌
记者跟随网格长到社区转悠，见居民就递“名片”

“大事小事儿，我们随叫随到”

跟平时一样，昨天上午8点
半，杨磊就拿起工作记录本，开始
在社区转悠了起来。

杨磊是郑东新区阿卡迪
亚社区书记，也是社区的网
格长，自从开始实行网格化
管理后，他的工作性质变了，
从坐在办公室里被动服务到
每天四五个小时走家串户的
主动服务。市场监管、社会
管理、公共服务……都是他
的管理范围。 记者 鲁慧

通讯员 杨磊 文/图

紫荆山路航海路

路名和路牌“打架”
网友反映：路牌误导外地人
网友“山下佳客”反映，紫荆山路与航海路交叉口北侧，路西的高空交通指示牌上的“冯庄路”、“石柱路”路名早已不存在，已

找不到与其对应的路。这个路牌不光误导外地人，连“老郑州”看了都迷路。

市民反映：大货车停门口
昨日市民吴先生反映，在位于工人路183号院门口，一辆大货车已经停放了大半年，非常影响居民正常出行，造成安全隐患。

货车占了大半个路货车占了大半个路

小区里的网格牌小区里的网格牌

指示牌上的“冯庄路”“石柱路”已不存在指示牌上的“冯庄路”“石柱路”已不存在


