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业内专家认为，团购网站进入家居市场
是必然趋势，也是一件好事，它促使传统卖
场创新经营模式，推动行业可持续发展，提
升现代人的生活质量。

团购网站可以利用传统卖场的公信力
强、文化底蕴深、直观感受充分、售后服务体
系完备等优势，与传统的家居建材卖场合作，
提高消费者对团购网站的信任度与认可度。

中原家具行业服务中心负责人钟源
表示，团购网站目前发展还不成熟，需要通
过传统方式进行推广。

而传统的家居建材卖场，可以利用团购
网站的现代化技术、传播方式、方便快捷特
点、经营成本低、性价比高等优势，与团购网
站合作，顺应消费者的现代化、信息化需求。

还有一种情况，传统卖场可以建立自

己的团购网站。例如，位于郑州西南的
中原百姓广场，就建立了自己的网络商
城——百姓商城。相反，团购网站也可以
建设或者租赁一个卖场，采取网上网下相
结合的模式，吸引消费者的眼球。

所以说，传统家居建材卖场与团购网
站的关系，不完全是竞争，也有不可限量的
合作空间。

有一句著名的广告词，是这么写的：思想
有多远，我们就能走多远。

王建涛是一个爱思考的人。每天下午，他
都在办公室泡上一壶茶，静静思索。“对学习、
事业、生活等方面，王总都有独到的见解。”超
凡装饰集团的工作人员王先生评价说。

读高中时，王建涛就预测，21世纪，是一个
卖思想的世纪，设计、信息、汽车等行业一定非
常热门。后来证明，他的预测靠谱。

上任超凡装饰集团总经理之初，王建涛就
大刀阔斧地进行改革，特别是薪酬制度。“我认
为，看一家公司是否强大，就要看这家公司员
工的薪酬是否足够高。”王建涛肯定地说，“员
工薪酬越高，工作积极性就越大，对客户的服
务态度就越好，成功签单的概率就越高。这是
一种良性循环。”

在 6 月 6 日举行的员工会议上，王建涛慷
慨陈词——“我有一个梦想，把超凡打造成为
中原地区最优秀的装饰品牌！我有一个梦想，
让超凡锻炼成为中原地区最高薪酬的装饰品
牌！……”这些话，赢得了如潮掌声。

特别是谈到生活，王建涛神采飞扬。“挣钱
不是目的，生活才是。我有很多爱好，比如看
书、研究军事。其实，也可以把工作当成生活
的一部分。我喜欢的座右铭是，快乐工作生活
每一天！”

王建涛把家搬到公司的附近，以便照顾到
家庭。在他看来，孩子的成长，离不开父爱。
否则，就极有可能导致性格缺陷，从而影响孩
子将来的各个方面。

在以上这些思想左右下，王建涛既收获了
辉煌的事业，也得到了幸福的生活。不过，王
建涛仍然“不知足”：未来两年内，他要进一步
把超凡品牌做大做强，远远超越郑州的其他装
饰品牌。同时，他要伴随超凡公司一起成长，
成就超凡的人生。

思想远就走得远
访“超凡装饰”王建涛

业内人士透露，今年1~5月，超凡装饰集团在总经理王建涛的领导下，呈现出一派前所未有的繁荣
景象，业绩在同行业中首屈一指。

去年9月，王建涛还是超凡装饰集团的普通一员。短短的时间内，他凭什么做到公司一把手？又是
如何带领超凡再创辉煌？ 实习记者 曹志波/文 记者 慎重/图

歌曲《真心英雄》中有这么一句著名的歌词：不经历风雨怎么见彩虹，没有
人能随随便便成功。

从超凡装饰公司的普通业务员，做到超凡装饰公司总经理，再被选定为事
业接班人，王建涛吃过很多苦。最曲折的经历，是他的“三起三落”。

“我觉得，任何事情都应当往好的方面去想。天天盯住别人或自己的问
题，斗志就会慢慢消沉。”王建涛笑着说，“把自己的身段放低一点，就有‘水’流
过来。”

王建涛的笑容，在圈里圈外是出了名的。不管是在平时聊天，还是在接受
记者采访拍照的时候，他都是笑容可掬，仿佛天天都遇到了喜事。而且，他一
打开话匣子，就文思泉涌、滔滔不绝。

当然，王建涛的乐观、外向个性，并非是一蹴而就的，这得感谢他的父母。
从小，他就在宽松的环境下学习、成长。“除了原则问题外，父母很少管我，很少
到学校看我。”王建涛乐呵呵地回忆道。

俗话说，个性决定命运。王建涛的这种个性，确实极大地推动着他的事业
发展。曾经，他在入职超凡装饰一年时间内做到业绩冠军。之后，他连续4年
蝉联该公司的签单王。他获得过的荣誉证书，加起来足有一米多高……

担任超凡装饰公司的一把手后，王建涛面临着不少困难，尤其是整个装饰
市场的低迷现状。然而，王建涛同样是信心十足：“越是在艰难的环境下，越是
充满机遇。抓住房产刚需一族、改善一族，就能创造奇迹。凭什么创造奇迹？
我们 18年的品牌，我们的行业责任感，我们的一流设计团队，我们的精神品
质。”

超凡的个性 超凡的事业

超凡的思想 超凡的人生

封面人物

团购网PK传统卖场 是喜是忧？
传统家居建材市场缩水，经营模式亟待创新

特 别
报 道

近日，有不少
家居建材品牌负
责人向本报投诉：
某些团购网站采
取不正当竞争手
段，抢滩传统家居
建材市场。事实
究竟如何？记者
进行了调查。

实习记者 曹志波

据了解，中国团购用户数达到 6465万，年增长高
达 244.8%……6 月 9 日，记者在百度输入关键词“家
居 团购”，显示的页面高达 3350万，市场火热程度可
见一斑。

然而，由于家居市场疲软，内需有限，有监管漏
洞，不少团购网站开始铤而走险。有的员工冒充团购
会员，有的举办非法展会，有的虚假宣传，有的推出超
低价甩卖，有的出售假冒伪劣产品，有的不管售后服
务，有的在财务上动手脚……

据业内人士透露，团购网站最热衷的营销举措就
是接二连三地举办展会。“团购网站除了在网上假
借我们卖场内品牌做广告外，还派出工作人员直接跑
到我们商场，以家居建材品牌联合举办展会为幌子，
拉走我们的客户。”郑州某家居建材卖场营销部门负
责人曹先生苦不堪言。

郑州某卖场的商户分析说，保守估计，郑州家
居建材卖场现在的经营面积有200多万平方米，竞
争激烈。但是，租赁费、装修费、人工工资等费用，
一样都不能少。现在团购网站也分羹家居市场，
传统卖场面临的压力，不言而喻。

在某知名的橱柜品牌营销部经理王先生看
来，有些团购网站鱼龙混杂。“他们根本不是我们
的战略合作单位，我们也没有参与他们组织的活
动。但是，他们一直通过我们的品牌效应，在网上
做广告或者做百度推广，在网下开展营销活动。”

某卫浴品牌负责人张先生告诉记者，团购网
站乱象从 2010年就开始了，只是大家以前没有意
识到而已。不法团购网站通过搜索引擎搜集知名
家居建材品牌，然后不经过品牌同意就链接到他
们网站上。

去年 7月，一家团购网站在网上宣传：香港某
名牌家具参加团购活动。然而，在活动的前一天，
这家网站的几位会员去该名牌家具连锁店实地考
察时发现，该名牌根本就没有参与这次活动，即该
网站并不能享有低价优惠。

新事物，必然也带来新考验。在采访
过程中，不少家居建材商户表示，虽然曾经
受到过非法团购网站的冲击，但不知道如
何去维护自己的正当合法权益。

对于团购网站虚假宣传一事，记者先
后电话采访了郑州市消协、郑州市工信委、

河南省通信管理局。
郑州市消协工作人员认为，团购网站监

管应该属于其他部门管理；郑州工信委工作
人员告诉记者，广告审批属于工商部门管
理，网络不良与垃圾信息管理归属河南省通
信管理局；河南省通信管理局工作人员则告

诉记者，他们只被动处理市民举报信息，但
主动监管工作超过了他们的职权范围。

不少家居建材品牌负责人表示，他们
以后会加强网络跟踪力度。同时，他们也
希望有关部门今后能够进一步明确职责，
提高业务监管水平。

背景

团购网抢滩家居市场，传统卖场商户忧心忡忡声音

商户法制素质欠佳，有关部门监管经验不足维权

建议 双方互通有无，从竞争走向竞合

超凡装饰集团总经理王建涛超凡装饰集团总经理王建涛


