
在不少人眼中，90 后似乎是一个盲目
消费的群体：认大牌、追时尚、追求日新月
异。但零点研究咨询集团最近在北京、上
海、广州、武汉及成都 5个城市访问了 2099
名 90 后学生，调查结果却表明，90 后们并
没有表现出盲目消费特征，而且恰恰相反，
这是一群精明又讲实用的消费者。

讲个性、玩个性是年轻人的共同特点，
和 80 年代的人不同，90 年代的代言语则
是：我只买我想要的。河南永乐采销总监
刘露分析认为，90后，乃至之后的新生代消
费者，在看到他们能消费、爱消费的同时，
也应看到他们是真正在市场经济浸泡下长
大的一代，是一群懂得谋划、善于考量的

“经济人”。
90 后成为家电消费新军，他们在家电

领域的消费地位逐渐得到重视，不少商家
都开始举办有针对性的活动，以提高卖场
在这一人群中的知名度。比如百脑汇举办
的“校园浪漫之星”周年庆、“明星制造”高
校才艺大赛等活动，都深受学生喜欢。

“针对不同年代人的特征，国美、苏宁
等商家都打出了不同的经营理念，在广告
上也别具新意，五星也将消费者细分为了
50 后、60 后、70 后、80 后、90 后 5 个不同的
年代，为他们量身打造各种专属活动。”河
南五星总经理陶永说。对此，环球家电网
主编苏亮表示，其实宣传只是一个切入点，
更重要的是想在 90 后新生代中提高知名
度。

大学新生、职场新人，“90后”新生代家电消费份额诱人

盯牢“90后” 卖场开启“年代秀”

笔记本电脑、高档
手机、数码相机……一
个都不能少。对于刚
刚进入职场或者迈进
大学校门的“90 后”来
说，如何置办一套新的
时尚装备成为近期网
络 的 热 门 话 题 。

《YOLO 新电器生活》
杂志联合国美电器调
查的结果显示，每年我
国有 600 万 90 后新生
即将步入大学，90后入
学电器人均消费数额
在5000元左右，一个有
30 亿元份额的大“蛋
糕”将十分诱人。

记者 樊无敌

随着暑假的到来，电子消费进入高
峰期。对此，苏宁、永乐等连锁卖场今年
不约而同地盯上了 90后学生消费市场，
开始强力促销学生族笔记本电脑等3C产
品。早在6月份高考刚刚一结束，南阳路
一卖场就打出了“走出考场进卖场”的促
销口号，将暑促锁定在90后。

在永乐紫荆山店，张兵和爸爸张力
一起来买电视，张力说：“家电产品新功
能出得快，有时候我们真不懂，但孩子知
道得多，所以买家电时要听听他们的意

见。还有，我觉得冰箱制冷、空调送冷暖
风、电视有影有声就行，可孩子的要求比
较多，有很多我不知道的功能，索性就让
他自己挑吧。”

“90后的父母们一般比较开通，而且
90 后接受新事物快。于是，家中购买一
些产品的时候父母大多都会征求他们的
意见。”河南苏宁总经理钱成建分析说。
对此，河南国美总经理张峰指出：“现在
不仅 80后是家电消费的主力，部分 90后
也加入了家电消费大军。”

随着社会潮流的变化，家电市场也
在发生根本得改变。 从 90后的学生和
80后的学生的消费观对比来看，90后的
学生钟爱品牌，却对价格不敏感，而且很
懂得了解行情，追求性价比高的货品，喜
欢鲜艳的色彩……种种消费特征直接影
响着数码产品的销售，虽然这群人现在
只占到消费总人数的两三成，但是几年
之后，他们却会成为最有影响力的消费
群体。

90后大学生在挑选数码产品时除了
注重性价比外，产品的颜色也十分重
要。90后属于紧跟时代潮流的群体，如
果色彩不特别、不丰富，再好的数码产品
也不会吸引他们的目光。据在海龙电子

城销售员姜娜介绍，90后对颜色的要求
特别多。一般来说，90后女生喜欢玫红
色和银色，而男生则喜欢银色以及酷酷
的黑色。据了解，店里比较鲜艳有特点
颜色的数码产品基本上都是被90后的学
生买走的，而且，只要是自己需要且腰包
允许的，价格无所谓。

在功能及价位相差无几的情况下，
90后最看重的是品牌，所以如果想吸引
这一部分消费群体，单靠低价与外观已
经不灵了。销售员马丹说，90后是“衔着
鼠标长大的一代”，虽然不够确切，但是
却反映了 90后对网络的依赖。未来，如
果数码厂商们想占据市场，必须要先跟
进90后的潮流，要不就该“out”了。

90后成为家电消费新军
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