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奥维咨询副总经理盛哲表示，今年下半年以来，电商企业通
过不断的大促，培养家电网购市场和消费习惯，价格战对市场规
模的扩增影响较大，形成线上倒逼线下价格的趋势，线下实体卖
场出现价格同步和比价促销。特别是中秋、国庆两节的传统促销
期将进一步提前，整个行业会面临空前压力。

在刚刚过去的电商大战中，京东、苏宁易购以及国美网上
商城将火力集中瞄准了大家电商品。业内人士普遍认为，8·18
大战只是序幕。在即将到来的十一黄金周，家电大战的主角将
不再仅是线下实体连锁店，以苏宁易购、国美网上商城为代表
的大型电商将是家电市场最大的看点，而且线上、线下比价促
销更是不可避免。

“欢迎消费者来比价，五星将在全国启动换季清库行动，承
诺单品价格会比电商网站上更低。”河南五星总经理陶永说。
据了解，国美、苏宁都先后表示将保持线上线下同价。

“消费者一定要打破‘实体店一定比网上贵’的心理定势。”
陶永指出，顾客不怕买贵了，还能体验家电功能，有关产品的问题
也可以随时找销售人员咨询，实体店的优势更加明显。

8月15日，京东、苏宁、国美“三国杀”式的电商大战在全国
家电行业搅起了一场不小的风波，半个月过去了，眼看这场声
势浩大的价格战从高调互掐到偃旗息鼓，似乎已经熄火。然
而，火拼余烟未散尽，随着新学期开学临近，近日多家电商纷
纷作出反应，借开学为契机的竞争硝烟又起。而同时，苏宁易
购于28日公开表示：随着9月家电销售旺季的临近，真正的价
格战才刚刚打响。

记者 樊无敌

随着大中专院校的先后开学，在走访永乐、海
龙电子城等各大卖场发现，与“开学”有关的相应
商品已摆放在了新区各大卖场的显眼处。除了传
统的文具用品走俏外，学习机、平板电脑等电子产
品也受到学生消费者的青睐。

“8月25~31日，是苏宁易购的开学季促销。临
近开学，电脑、手机、数码将全面迎来旺季！”苏宁易
购副总裁李斌表示，有人说这些品类没有让利空
间，这完全是心虚，原因一是受到规模和成本制约，
二是不愿真正让利消费者。针对新生开学，苏宁易
购近日推出“电脑开学必备”、“教辅书籍特惠返
券”、“开学机票裸价让利”多项主题促销活动。

“现在市场竞争激烈，这一商机早已被各大电
商瞄准，开抢‘开学经济蛋糕’。”河南国美总经理
张峰说，他们也在为3C品类暑促，并将在十一、中
秋展开更丰富的优惠活动，而且国美还将持续线
上线下一个价。

“本次由京东商城发起的挑战苏宁与国美的家电价格大战在国内
家电市场燃起熊熊火焰。”家电专家罗清启表示，在国内商业经营者期
盼能够从“金九银十”消费旺季中多分一杯羹时，京东此举无疑是向以
苏宁、国美为主的传统实体家电连锁销售巨头扔出一颗炸弹。

“然而，京东的商品价格降幅并没有如大家预期得那么大，苏
宁、国美自然也是不愿大动干戈缩水自家的利润荷包，这让期盼家
电产品大幅降价的消费者乐不起来，而商家也很郁闷，因为频频大
力度价格战，无疑使得相当部分购买力有限的用户提前透支了下
半年的预算。”环球家电网新闻主编苏亮说。

“没竞争之前，线上价格、送货、服务、售后可能都不好，比不上
实体店，消费者也不信任，感觉网上买家电没有安全感，现在商家
间的争斗直接把电商价格透明化，各自在服务上也都慎重起来，可
以说让线上电商更健康了。”罗清启说，所谓的“持久战”，也意味着
线上电商将成为今后商家的必争之地。

对于打持久战，国美似乎并不是很在意。张峰表示，自己的线下
成本远低于京东线上经营成本，长时间的积累使国美的采购成本、营
销成本、物流成本均比京东低，打持续的价格战，国美没有问题。

【事件发展】
盯上“开学经济” 苏宁再掀价格战
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展望十一 商家准备打持久战
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线上线下同价 实体店优势更明显


