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国家广播电视产品质量监
督检验中心副主任 李华

郑州TCL电器有限公司总
经理 胡学军

创维集团河南分公司总经
理 司仕银

新闻
背景

近几年，电视产业不论是市场规模
还是各大企业的经营状况都不理想，而
价格战又让行业竞争越发残酷。因此智
能电视的出现无疑给彩电市场带来了新
的契机，而调查显示，消费者对智能电视
在人机交互、多屏互动、家电互控个性化
三个方面的功能表现，感兴趣占比超过
70%。那么，未来，彩电企业若想在智能
上寻求突破，该如何寻求智能电视的差
异化发展呢？

标准升级 突破彩电智能发展短板

胡学军：今年5月，TCL五大系列3D智能
电视产品就通过产品国家智商六星评测。此
次TCL智能3D云电视推动七星级突破，这个
成功很大程度上得益于我们对智能电视进行
的软硬件双升级。目前产品都升级到了
Android4.0+的水平，并带来了人脸、手势识别
等多项功能，让3D云电视在产品智商得到了
质的提升。

司仕银：从创维2010年12月发布了全球
首款智能电视，实现的应用安装，实现了网页
浏览到今年 8 月份发布的超高清云电视，为
消费者提供更好的体验，可以说在云电视上
做行业的垄断。

李华：目前，智商指数已经成了消费者选
购电视产品的重要指标，主要得力于《彩色电
视接收机信息化指数和产品智商评测规范》
2.0版升级版发布，将消费电子产品信息化指
数和产品智商评价升级，使智能的概念更加明
晰，让消费者更加直观地了解到彩电怎样才算
智能，其“智商”的高低是怎样区分的。

主持人：9 月 25 日，消费电子产品信息
化推进委员会发布了2012年智能家电产品
智商评测结果显示。TCL和创维分别摘取

“智能电视产业推动奖”和“智能电视应用突
破奖”，这是否表明，彩电作为智能家电的引
导者，更成了消费者核心关注点？
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胡学军：TCL 3D智能云电视全线搭载全
球顶级的双核CPU、双核GPU和全球领先的
Android4.0+系统，率先实现全线产品软硬件
双升级。随着社会进入大娱乐时代，彩电早
已不单是一台看电视、玩简单游戏的家用电
器终端，消费者希望智能云电视的体验能更
极致、效果更精彩、应用更丰富、处理更急速、
交互更个性。

司仕银：今年 3 月推出的“云健康”系列
电视就是创维电视的差异化路径。更为重要
的是，创维还与权威医学机构联合开发了家
庭健康计划系统。在云电视上实时测量体
重、脂肪、血压等健康指数，通过云平台为家
庭成员量身定制健康计划。这是其他彩电厂
商短期内难以复制的。

李华：智能电视是彩电发展的必然趋势，
而彩电企业若想在智能上寻求突破，首先要关
注人机互动，智能平台的应用体验，因为这不
仅是消费者追求的目标，也是彩电企业的核心
竞争力；其次彩电企业要想赢得市场话语权，
必须在操作平台和软件识别方面进行革新。

主持人：据中国电子商会消费电子产品
调查显示，消费者对智能电视在人机交互、
多屏互动、家电互控个性化三个方面的功能
表现，感兴趣占比超过70%。如创维的智能
健康系统，TCL双核双升级智能电视，这说
明各大彩电企业在全面发展智能的同时，也
在寻求智能的差异化？

9月24日下午，中国家用电器协会太阳能
电器专业委员会成立大会暨太阳能产业发展
论坛在京召开，正式宣告中国家用电器协会太
阳能电器专业委员会成立。力诺瑞特当选主
任执委单位，力诺瑞特等 12 家企业当选执行
委员单位。

在大会发言中，申文明表示，中国家用电
器协会太阳能电器专业委员会可以为企业搭
建与政府、公众沟通的桥梁，为行业的长足发

展提供良好的组织保障，让全社会听到行业的
声音，真正认识到太阳能热水器这个朝阳行
业。“世界一个太阳，你我共同财富”，专委会成
员单位要充分发挥模范带头作用，要珍惜、自
律和共赢，通过增强研发投入，带动高新技术
的产业化，尽快实现基数突破和销售模式的突
破，推动行业升级，从而提升行业门槛，杜绝恶
性竞争，引导行业健康、有序发展。

据了解，作为太阳能行业领军企业，力诺

瑞特一直重视技术创新、产品创新和服务创
新，将产品质量视为企业命脉，拥有合作方德
国 Paradigma 公司世界领先的、三代以上的技
术储备和国际太阳能热利用技术专家，形成自
主知识产权，参与行业内多项标准编制研究，
在太阳能与建筑一体化、太阳能空调、太阳能
中温工业应用、太阳能热发电等领域拥有全球
领先的产品和系统技术。

记者 朱江华

力诺瑞特当选太阳能电器专业委员主任执委单位

预计购买智能电视占42%

司仕银：今年创维发布了超高清的云电
视，宣告了新时代的来临。因为超高清最显
著的特征就是观看距离缩短一本，此外还做
了超节能系统，把电视能耗降到更低。预计
到2013年，超高清销量将达到30%。

胡学军：目前 TCL 以双核升级为代表

的一系列创新，成功打造出行业内最强的
3D 云智能电视，今年 9 月 16 日，TCL 彩电
2012 年出货量突破 1000 万台，这是全球消
费者对我们的肯定和信赖，在今年剩下三
个月的时间里，TCL 还将冲击 1250 万的年
销售目标。

李华：电视产业近几年发展疲软，不论是
市场规模还是各大企业的经营状况都不理想，
而价格战又让行业竞争越发残酷。因此智能
电视的出现无疑给彩电市场带来了新的契机。

主持人：据中国电子商会消费电子产品
调查办公室调研数据显示，消费者对智能电
视有很强的接受能力，在未来一年内有购买
智能电视打算的消费者占 42%。这是否预
示着彩电产品在经过智能概念长时间的渗
透，市场需求已渐露峥嵘？

每周声音
节能大容量健康是洗衣机

三大趋势

从市场发展趋势上看，当前洗衣机行业
的发展呈现出节能化、大容量和健康化三大
发展趋势。尽管高效的洗涤技术虽已经成为
消费者购买洗衣机的重要参考数据，但是高
效洗涤技术被专业细分成多项标准及项目，
这给消费者选择洗衣机造成很大的困难。

——国美电器白电事业部总经理 初永兵

朱朱言言
辣语辣语

事件：乐视进军电视业

9月 19日，乐视网宣布进军电视机市
场，成为全球首家推出自有品牌电视机的
互联网公司。

点评：这一举动也显现出了目前互联
网公司进军电视市场的趋势。然而，乐视
网不得不面临的问题是家电行业整体环境
的低迷，特别是电子商务公司不断发起的
价格战，使得整个市场欠缺稳健。

统筹 吴绍超 主编 朱江华 编辑 樊无敌 美编 李丹 校对 亚丽 版式 陈媛媛

洗衣机市场经营利润持续下滑，这让家
电企业感到了前所未有的“寒气”。

《白皮书》数据显示，2012年1~7月，受洗
衣机整体市场销量大幅萎缩的影响，整体高端
产品销售量与销售额虽然也下降，但从市场比
重来看，和2011年同期相比，销售量和销售额
比重则分别上升了3.31和3.86个百分点。经
过近几年的普及，2012年1~7月高端洗衣机占
整体城市洗衣机市场的比重已达到26.46%。

中国家用电器研究院检测部部长鲁建国
也表示，洗衣机企业应该建立全球性的研发
优势，具备整合关键零部件资源的能力，才会
在今后的行业调整中赢得市场机会。

高端节能成转型升级方向

2011年以来，国内经济增长放缓，加之房地
产调控政策的持续影响，导致洗衣机市场进入调
整期。进入2012年，随着国家出台的拉动内需
的多项政策陆续到期以及房产限购政策的延续，
国内洗衣机市场进入“寒冬期”。《白皮书》数据显
示，2012年1~7月，国内城市市场洗衣机累计销
量将近1149万台，同比下降了23.89%，销售额
约为257亿元，同比下降了20.72%。

《白皮书》认为，进入2012年以来，家电市
场需求疲软，行业回调明显，洗衣机市场也在这
种调整中出现了较大幅度的下降。

对于出现下降的原因，国家信息中心信息
资源开发部主任助理蔡莹分析认为，由于前几年
整体市场受“以旧换新”、“家电下乡”等拉动内需
政策刺激，家电产品消费部分需求被提前释放，
但政策的拉动作用自2011年起明显乏力。

行业调整导致销售下降

2012 年国内洗衣机市场进
入“寒冬期”。今天，国家信息中
心信息资源开发部与中国家电
网联合发布的《2012年度中国洗
衣机市场白皮书》（以下简称《白
皮书》）显示2012年1~7月，国内
城市市场洗衣机累计销量近
1149 万台，同比下降了 23.89%，
销售额约为257亿元，同比下降
了20.72%。 记者 朱江华

销售跌幅逾二成
国内洗衣机市场
进入“寒冬期”


