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周末将出现
明显大风、降温

昨天是二十四节气中的“小雪”节
气，小雪的到来预示着北方冷空气增强，
东北风开始成为常客，气温逐渐降到
0℃以下。伴随着小雪节气的来临，周末
我省将出现一次较明显的大风、降温天
气过程。

今天，风力逐渐减小，气温明显下
降。据省气象台预报，昨天夜里，信阳
地区和南阳地区南部及驻马店、周口
两地区东南部小雨或零星小雨转阴
天；其他地区阴天转多云。今天，南部
多云，其他地区多云到晴天。中西部
西北风 4 到 5 级逐渐减小到 3 级左
右，其他地区偏北风 3 到 4 级。最低温
度西部山区、北部 0℃到 2℃；最高温
度全省 8℃到 10℃。明天白天，全省
多云到阴天，其中西部、南部部分地区
转小雨。今天夜里到 25 日白天，全省
阴天，大部分地区有小雨，西部山区有
雨夹雪。

郑州市从昨晚到今天，逐步从阴天、
多云到晴天，偏北风4级明天减小到3级
左右。最低温度 3℃到 4℃，最高温度
9℃到10℃。 记者 马燕

记者和李女士又来到5楼正在抢修的邻居
家。邻居家门口堆放着被掀掉的木地板、水
泥，还有各种维修工具，屋里已凌乱不堪，裸露
的管子被浸泡在一个小水坑内，两名物业维修
工正对着暖水管研究该如何处理。

该房的女业主正在向另一邻居诉苦：“夜
里突然家里就被淹了，你不知道有多吓人！”

据这位女业主介绍，17日物业才轮到给她

家开阀门，等到夜里，正睡觉，突然听到有水
声，起床一看，木地板上全是水，通知物业关掉
阀门后开始找原因。

不知道哪儿漏水，维修人员就开始试水，
“试一次水家里被淹一次，这都被淹 5 次了。”
女业主说，家里天天被锤砸着来回找漏水点，
最后才发现漏水原因是两根管子的接口没接
好。

15日刚供暖，发现供暖阀门漏水

试一次水家里淹一回
这都淹第五回了
家里管道啥时修复？没有时间表，因为得排队

眼看又要降温，家里连供暖
阀门都没打开过的李女士坐不住
了，让记者帮忙问下物业啥时能
修好。昨日下午，记者跟随李女
士先到物业后到邻居家，发现想
要维修她家暖气还得排队，主管
网也在维修，啥时能轮到修她家
管道，还没有时间表。

记者 张华 文/图

昨日下午，前进路颍河路一小区 5 号楼 4
楼的李女士家里从供暖开始，一天都没热过。

“打开阀门发现管子漏水，天天打电话，一
直没人修，你说急不急人？”李女士说，15日下
午，物业的人前来开阀门，刚打开暖水井的阀
门，就发现通向自己家的管子漏水，物业人员

赶紧关闭了阀门，然后说维修。
从 15 日截至昨日，李女士说她天天打电

话问物业啥时能修好，“光说尽快修，就是没
见人”。

记者来到该小区物业公司，工作人员称，
会让维修师傅去看看，让李女士回家等待。

“啥时能轮到修我家的？”看到邻居家的景
象，李女士问现场一位工作人员，该工作人员
说，维修人员刚去楼下看过了，由于主管网有问
题正在维修，西部 17层以下的楼层都关停了，
没水没法试哪儿漏，何时修复主管网，工作人员
说她也说不了。

现场还有两名业主等待给家里试压和修
管道。

一连多天没供暖，交过的费用该咋算？即使
按7天算，李女士家面积也需要100多元的热费。

物业上的一名女工作人员回复说，可以记
下家里不通热的时间，物业肯定会给解决。

通往家里的管道漏水

物业称先把主管网修复


