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契合消费需求，新生代B级车
迈锐宝叫好更叫座

一款真正意义上的好车，不仅要综合素质
过硬，更要过得消费者“法眼”。随着 80 后新
生代成为 B 级车中坚消费人群，B 级车市的整
体购车诉求也发生了新的变化。据权威媒体
与 J.D. Power 亚太公司联合开展的《2012 消费
者购车意向报告》显示，对于最重视的购车因
素，70后多看重品牌、安全性等内在因素，90后
则更看重车辆外形。而 80后消费者不仅看重
省油、安全等内在因素，同时更在乎车辆的外观
与性能，“内外兼修”成为这一主流人群的购车
指标。

如今的B级车市，日系以商务化风格为主，
缺少生活气息，声势逐渐低迷。而韩系车追求

新颖，在家用车市场更显魅力。迈锐宝的造型
与独特气质，得益于在北美市场的历史积淀，迈
锐宝独具北美风情的气质吸引了很多懂得生活
格调、带有蓝调品味的 80后人群，他们喜欢怀
旧却又要求不失时尚。内在特质上，迈锐宝同
样别具一格。

制胜法则生变，营销+产品力
“组合拳”玩转市场

所谓酒香也怕巷子深，好的产品更需要配
合好的市场营销手段。10年前，B级车市仅有
不到 20款车型，车企更多依靠广告、活动等营
销手段制胜市场。但随着B级车市场车型日益
丰富，消费者购车心态日益成熟，B级车市场的

“制胜法则”也发生了明显的变化，单纯的广告
叫卖已经无从生效，只有营销和产品力的“组合

拳”打得好，才能真正制胜市场。而这一变化，
在新车领域表现得更为明显。

近期到店的消费者中超过50%是由迈锐宝
车主转介绍而来，无疑充分表明迈锐宝的口碑
已经形成了主动扩散的传播效应，而这一效应
将随着迈瑞宝的持续热销而日益扩大。

车主“核聚变”，迈锐宝改写河
南、河北车市格局

雪佛兰迈锐宝 10 月销量首次跻身国内中
高级车市场前三甲。庞大的用户群体迅速在全
国各地聚拢，其中河南、河北两地车主军团扩散
出的影响力最为“震撼”。截止到 10月，河南、
河北迈锐宝车主数量已接近3000人，车主间的
口碑传播逐渐扩散，欲购买B级车和A+级家轿
的消费者像原子核发生互相聚合作用，雪佛兰品

牌和迈锐宝的关注度也“水涨船高”，10月，雪佛
兰展厅客流量平均每日845人，环比激增99%。
在车主的“核聚变”效应下，迈锐宝以美系车的
品质、安全和品牌影响力吸引众多年轻群体，在
主流B级车中的影响力迅速上升。 陈娴

行驶时发现车身抖动
如果在行车过程中发现车身有轻微的抖动或

偏移，一般是轮胎引起的故障。首先可能是轮胎平
衡状况不佳，需要车主尽快去做一个四轮定位和动
平衡，如果车辆不跑偏做一下轮胎动平衡即可。另
外一种状况则较为严重，可能是因为钢圈变形所
致。第三种情况是因为传动轴变形不平衡引起，一
般这种情况出现在底盘碰撞过的车比较多。

怠速时车身抖动
怠速车身抖动是很多车主常遇到的状况。

如果车主在启动车辆或将车辆停驶未关闭发动
机情况下，如果发现车身抖动明显，那么可能意
味着车辆存在下面3种状况：

发动机积碳严重 当发动机内部的积碳过
多时，冷启动喷油头喷出的汽油会被积碳大量吸

收，导致冷启动的混合气过稀，使得启动困难，这
种状况下，只有等到积碳吸收的汽油饱和，才容
易着车，着车后吸附在积碳上的汽油又会被发动
机的真空吸力吸入汽缸内燃烧，又使混合气变
浓，发动机的可燃混合气时稀时浓，造成冷启动
后怠速抖动。气温越低，冷启动所需要的油量越
大，积碳的存在就越会影响冷启动的顺利与否。

解决办法：清洗油路，检查怠速马达是否有
积碳应该清洗。

点火系统问题 检查一下火花塞、高压导线
和点火线圈的工作状况，点火系统工作不良，火
花塞跳火状况不好同样会导致这类故障现象。

解决办法：检查火花塞是否积碳过多，更换
火花塞。

油压不稳 如果已经清理过发动机积碳、洗
过节气门、换过油垫以及火花塞等，仍然发现怠

速时车身抖动，建议您到4S店检查燃油供油压力
以及进气压力传感器等是否正常，如果油泵供油
压力不正常或进气压力传感器数值错误和工作
不良都会引发车身抖动。

解决办法：检查油压，必要时更换部件。

“抖车”不是病 抖起来真要命

新车用了一段时间，有的
车主会发现车身有些小抖动，
却不知道哪里出了问题。“车身
抖动”是一个信号，告诉车主车
子已出现了问题。专业维修师
傅告诉我们，车身抖动看似小
事，如果不注意检测，会引发大
故障隐患。那么，车身抖动是
由什么问题引起的呢？普通车
主该如何判断和解决？

记者 谢宽

迈锐宝“出镜率”走高，引发车主“核聚变”

当美国总统大选成为人们关注焦点的同时，身为美系车的迈锐宝在河南、河北也出尽风头。上市不到一年的时间
里，迈锐宝凭借优秀的产品力和口碑抢滩河南、河北市场，迈锐宝车主军团日益壮大，“出镜率”持续走高。


