
年度中原保险行业金牌服务明星

付爱敏 中国人寿郑州银保专业化公司渠道经理

自2006年加入中国人寿以来，认真对待每一件事情，严格要求自己，积
极主动的工作，多次受到总公司及省市公司的表彰。2012年3月任建行渠
道经理，领导了一支优秀的团队，为公司的银保业务作出了突出贡献，并获
得全国十佳金牌团队。

刘华 新华保险河南分公司营销总监

她不仅是公司持续72个月的全明星会员，更是新华保险河南分公司
的优秀营销总监。凭借着对寿险事业的热爱与坚持，她带领自己优秀的
营销团队在寿险的舞台上演绎着诚信与责任，亲切与热情、耕耘与收获。

“诚信、责任、公平、创新、进取”的新华之光在她身上熠熠生辉。

赵世俊 中国人寿巩义支公司处经理

2001年8月加入中国人寿，当年的一张百万大单不仅弥补了巩义支
公司单件大单的空白，同时让她找到了前所未有的人生自信，也让她坚定
了为之奋斗一生的事业目标。独到的服务意识和敬业精神让她的个人业
绩节节突破、不断攀升，也让她与众多客户成为交心的朋友。

冯福英 中国人寿郑州市第七
营销部处经理

自2001年加
盟 中 国 人 寿 以
来，秉着敬业专
业的工作态度，
十年如一日，诚
实笃信、刻苦好
学、勤于拜访，紧

跟公司步伐，认真对待每一位客
户，用真诚赢得客户感动。在冯
福英经理的用心经营下，现在服
务的客户已经超过了 1500 个，
2012 年她获得“保障之星”、“新
康宁销售精英”的称号。

孙红梅 新华保险河南分公司业务骨干

“三九严寒何所惧，一片丹心向阳开”是
孙红梅顽强拼搏的真实写照，孙红梅自2005
年加入新华保险以来，爱岗敬业、以身作则，
用自己的专业和热忱为千家万户送去保险保
障，在客户与团队中树立了良好的口碑。截
至2012年9月，个人累计新契约标准保费达
406万元，件数539件。

陈晶
中国人寿郑州市西大街客户服务中心综合
服务岗柜员

始终将客户的利益放在首位，把全部
精力投入到公司客服的本职工作之中。
先后多次被评为省、市优秀柜员。在全省
柜面情景模拟演练中得到全省公司领导
的一致好评。

高海生 阳光人寿河南分公司营业部经理

从业至今，一直秉承“诚信 高效 以客
为尊”的执业理念，全心全意为每一位客户
提供最周到的服务。他却认为签单只是销
售的起点，把每一位客户当做朋友。保险其
实就是和人打交道，以心换心才能做得长
久，这个行业不是一份简单的工作而是一份
爱心的事业。

李永奎
平安财产保险河南分公司查勘定损员

作为一名优秀的查勘定损员，时刻把
公司的训导作为自己的座右铭，把自己的
朴素感情融入热爱的工作中，赢得了广大
客户和同事们的一致称赞。在去年的河
南优秀理赔人评选中获得殊荣，今年在二
季度、三季度优秀理赔人及减损达人评选
中名列前茅。

邢海霞
阳光人寿河南分公司营业部经理

每个人都希望自己和家人能身体健康，
生活小康，保险恰恰具有保障和理财的功
能。因此，她的工作就是用自己的辛勤努力
来影响更多人重视保险。自从加入寿险行业
以来，她始终坚持“一切为了客户，为了客户
一切”的服务理念，兢兢业业，用心对待身边
的每一个寿险需求者。

李云
平安财产保险河南分公司综拓业务部渠道
经理

8年来,在平安综合金融的平台上取得了
卓越的成绩，曾先后获得“河南省第五届保
险营销明星”、“平安保险系统年度综拓明
星”等多项荣誉称号。认真对待每一个标的
风险的评估、保险方案的设计、服务书的制
作，得到了广大客户及寿险业务员的认可。
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