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太原市区
突现“大坑”
坑长15米

12月26日，太原并州路与并州
东街十字路口路面出现塌陷坑洞，
陷坑长约15米，宽约5米，深约3至
4米。坑内有3条煤气管道、一条自
来水管道被压断。消防队员正在进
行煤气稀释作业。 本报综合

主持人当区长面
打区长热线
结果“号码不存在”

26日，广州市越秀区区长王焕清做客
广州电视台节目“行风面对面”，面对市民
投诉请市民打区长热线。谁知，这时主持
人“突袭”，建议现场拨打区长热线。于
是，第一个号码响铃一分钟没人接，第二
个号码是空号，区长建议再拨打第一个号
码，这次终于通了。

广州市越秀区区长王焕清做客电视
节目“行风面对面”，越秀区一士多老板电
话投诉说自己因超范围经营小炒被没收
工具，据其称，旁边同样进行超范围经营
的商铺却未被查处。“看到这个情况，我心
情很沉重。”王焕清回应说，“请街道10天
内给群众答复，或者请你打区长热线。”

“王区长，我们现在拨打一下区长热线试
试吧。”这时节目主持人何芸突然向王焕
清提出要求。

随后，主持人按照王焕清提供的号码
打过去，广州电视台 600平方米的演播厅
内鸦雀无声。“嘟……嘟……”电话铃足足
响了一分钟，无人应答。随后主持人又拨
打了另一个从网上查到的号码83268122，
系统告知“号码不存在”。记者随后查阅
发现，这个号码正是广州信访官网上公布
的越秀区区长热线号码。

这时，王焕清提出，再拨打一次此前
无人接听的电话 66812580，这次电话通
了，一名女性工作人员接听电话。“你好，
我是越秀区的，我想投诉一件事情，遇到
执法不公的情况，当时说我们是无证经
营，收了我们的工具，但是又没有开单
据。后来我们找城管，城管又说让找工
商。”听到主持人的“投诉”，这个工作人员
建议她去找街道城管科。主持人进一步
解释说：“我们去了城管科，城管说让我们
找工商，工商又让我们找城管，所以我们
就打区长热线了。”这名工作人员表示可
以帮登记并转到信访那边，并让主持人到
时再打电话了解答复情况。

据《南方都市报》

27日，记者从涉事的武汉市城管局汉正
街城管执法中队了解到，当日确有城管协管
员与商户发生肢体冲突。执法中队回应称，
是为了防止抢货。“由于灭火需要，门面货物
被抢救出来堆放混乱。有不明身份人员冲进
现场抢货，与城管协管员发生肢体冲突。事
后，公安机关对此进行了调解和处理。”

据了解，武汉城管自去年开展“城管革
命”以来，采取静默执法、举牌执法、鲜花执法
等系列“柔性”手段。有人认为，“群殴”事件
说明这种“柔性”执法只是为了炒作。“靠打人
执法，伤了民心又失了民意。”

目前，武汉市城管局汉正街执法中队尚
未对如何处理打人者表态。 据新华社电

鲜花执法是幌子
武汉城管原形毕露？
火灾现场群殴商户，称“防止抢货”

日前，在武汉小商品集散地汉正街火灾现场，3至4名身着城管制服
的人联合殴打2名商户。事件曝光后引发社会热议。武汉市城管局汉正
街城管执法中队回应称，肢体冲突确实存在，原因是“为防止抢货”。

2名商户遭到4名城管联合殴打

22日下午，武汉汉正街多福商城附近一
店面着火，引燃毗邻两家店面。记者赶到现
场时，火已被扑灭。火灾未造成人员伤亡。
据周围群众介绍，火灾现场发生“城管打群

架”事件。一位姓陶的商户说，灭火后，现场
拉起了警戒线。至少有 2名商户进入火场，
遭到3至4名身着城管制服人员联合殴打，一
度引发上百名群众围观。

执法中队：是为了防止抢货


