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家电·年鉴 B05

行业·整合热点六：海尔收购新西兰斐雪派克
10月18日，海尔集团宣布，出资7.61亿美元，购买新西兰家

电制造商斐雪派克总计51.6%的股权，从而获得控制权。
点评：海尔全球化扩张提速的背后是中国家电品牌的

崛起和国际品牌逐渐衰落的双重机遇。去年，海尔收购三
洋在东南亚及日本地区的白电家电业务也是同样的背景。
而收购斐雪派克同样有助于海尔在国内进一步扩大高端市
场占有率。

热点七：空调库存达1800万台
据《空调商情》调查显示，2012 冷年结束后，国内空调库

存 1800 万台，比 2011 年 1400 万台上涨 20%，处于历史第一
高位。

点评：在高库存、低增长背景下，2013 年空调业利润率
会降低，产业链上经销商的资金会绷紧，空调业产业升级
的步伐也会有所放缓。因此 2013 年是空调厂商转型升级
的关键一年，但如何从规模化战略向利润导向型战略转
移，并没有得出新盈利模式。

热点八：三星洗衣机不满意就退货
今年9月，三星洗衣机“不满意、就退货”大规模试用促销活动

在全国35个大中城市、1000多家门店全面启动，消费者购买三星
泡泡净洗衣机，如果在30天内对产品品质有任何不满意的地方即
可退货。

海外收购、整体上市、市场收缩

行业整合
家电业营销创新成行业热议

中国家电业2012年度热点（下篇）

点评：三星洗衣机“30 天不满意就退货”所产生的意义远
不止是一次成功的促销，它是家电品牌对于体验营销的全新
尝试；也是外资品牌在中国市场第一次尝试消费者全新服务
模式，此举不仅体现了三星为顾客提供了真实的价值，并且为
外资服务营销模式提供了新思路。

热点九：美的确认整体上市表
12 月 17 日，美的电器公告，美的集团整体上市涉及大家

电、小家电、机电和物流四个板块的业务，总资产超过900亿元，
涉及境内外约 200家子公司，2013年 3月 31日前，向深圳证券
交易所申报相关文件并申请复牌。

点评：今年家电市场收缩，在行业低谷时期整体上市，整合
成本最低。不过，如何稳住经销商队伍是美的顺利完成整体上
市的挑战之一。

热点十：苹果智能电视上市无望
两年前，有关苹果将推出电视设备的传闻从未停息，

2012 年初，苹果智能电视更是进入热炒阶段，下半年即将
上市。

点评：但到目前为止，苹果电视只见雷声，不见雨声！随
着海信、创维、TCL、长虹等厂商相继推出智能电视后，苹
果智能电视已不可能像 iPhone 一样有能力继续吊消费者的
胃口，相信其上市的时间不会拖延太久，但具体日期只能
期待官方公告了。
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