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班干部总结

2012 年，特色化经营是大商电器的关键
词。凭借着百货、超市、电器“三江并流”的业
态经营模式，大商电器就以百货、超市带动电
器销售，电器增进百货、超市人气的良好形态
取得了巨大成功。实现与同业之间业务的错
位发展也将是家电零售业持续发展的关键。

牵手名品
——大商班

——百脑汇班
班干部总结

副班长：河南大商电器有限公司业务经理 宋恺
在“日常经营中，我最注重的永远是

商品。”在多年的家电零售经营中，大商电
器与国内外众多知名家电厂商缔结了亲
密的合作伙伴关系。2013年新春之际，凭

借着强大的销售渠道和议价能力，大商电
器与百余名国内外知名品牌供应商成立

“降价联盟”，双方采取定制、包销、大订单
等方式共迎新春。

宣传委员：河南大商电器有限公司营销部经理 孟露
2012 年，大商电器不断推出令人眼

前一亮的大活动，创鲜不断新意迭出的
促销活动，在营造高品位企业形象的同

时，吸引了消费者和厂家品牌的极大关
注，数不胜数的消费者因此涌入大商电
器，让各家电品牌的销售一路长红！

引领时尚
——八方数码班

作为一家迅速崛起的跨区
域电器连锁公司，大商电器依托

大商百货连锁经营高端电器，现已开
业的连锁店有近百家，被评为“中国
消费电子最具影响力零售商”。2012

年，大商电器建设路店重装改造、提档升
级。本次重改意在打造河南第一家专业连
锁、大牌合集的“一站式”家电购物广场。
这种新的结构整合给大商电器带来新的消
费形态。

年度成绩

2012 年八方数码专业形象店的升
级，专卖店的服务理念也在快速更新，
是为了给顾客提供更加优越舒适的购
物 环 境 所 必 需 的 。 更 加 注 重 用 户 体
验、售后服务和增值延伸服务等各个

领域的发展，力求在经营中更高的提
升专业服务标准。为顾客提供专业的
产品和更加个性化、人性化的服务来
满足顾客的需求 , 做到顾客心中的“专
业、真诚、安心店”。

年度成绩

想顾客之所想，让我们做得最好来满足顾客最大
的利益是八方的信念与使命。

顾客的需求在变化，我们的增值服务也在不断的
升华，为顾客提供售前、售中、售后的24小时内免费上
门服务，365天有质量问题更换新机的无忧服务，是今
年的新增服务。

班长：八方数码郑州分部总经理 薛雷
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副班长：八方数码紫荆山店店长 杨殿宁
作为八方数码旗舰店店长，我以丰

富的专业知识，优质的服务，优良的业
绩在店中起到表率作用，带领我的团队
超额完成任务，实现年度同期增长 150%

的优异成绩。
我们真诚地对待每一位顾客，提供

专业的产品及相关服务，使每一位光临
八方的消费者满意、安心。

宣传委员：八方数码企划部经理 喻莹宁
凭着多年的家电营销工作经验，八方企划部准确把握公司在行

业中的市场定位，锐意进取。将八方数码打造成“引领时尚，品味生
活”的品牌形象店，全面树立八方数码“以服务为本”在数

码零售领域的影响力。

2012年，百脑汇与各大媒体、厂商强强联手，打造了一个个
多元化的活动，百脑汇的这些举动对整个IT市场来说也产生了
较强的影响力。2013年，百脑汇将为消费者提供更全面、更优
质的服务。 记者 樊无敌

百脑汇自2004年成立至今，一直秉承着“价
廉又物美 服务百分百”的经营理念，在全国 IT
卖场独占鳌头。

百脑汇自成立以来，业绩一直做得不错。就
IT行业自身来说，国内市场趋于饱和、IT市场供
过于求，太多的卖场、厂家、商家都参与到这场严
酷的淘汰赛中，同时线上的销售也在冲击传统卖
场。在这样的形势下，我们在思考，靠什
么来吸引消费者？有什么理由让他选择
百脑汇。我认为最重要的是拼管
理，而管理追根究底在
于服务。

班长：百脑汇电子信息（郑州）有限公司总经理 刘维明

年度成绩
2013 年，百脑汇也将会通过更多

方式服务消费者。首先，会在微博、微
信上发布更多有关郑州百脑汇的信
息，让更多消费者了解百脑汇的促销
活动；然后会实现郑州店的 LBS 服务，

只要走进百脑汇郑州店 1 公里的范围
内，消费者的手机就可以接收到百脑
汇的近期促销活动。“这种服务在北上
广的百脑汇已经实现了，2013 年也将
在郑州店实现。”


