
□记者 马燕

想想多天来的雾霾天气，真心希望冷空气
快点来。这周末冷空气真的会来，可能还会带
来雨雪天气。

郑州昨天 14 点观测的能见度是 1.8 公里，
而湿度在60%多，符合发布霾预警的条件，发布
了霾黄色预警信号。雾霾天气这两天随着冷空
气的到来会减弱，但是不一定能全部消散。

昨晚到今天白天，南部阴天间多云，其它地
区多云。今天凌晨到上午，京广线以西部分地
区有雾或霾。北中部偏北风逐渐增大到 3到 4
级，其它地区偏北风 3 级左右。最低温度北中
部零下4℃到零下2℃；最高温度4℃到6℃。

今天傍晚到3日白天，全省阴天，北中部有
小到中雪或雨夹雪；其它地区有小雨。3 日夜
里，西部、北部阴天到多云，其它地区小雨转阴
天。4 日，西部、北部多云转阴天，其它地区阴
天；下午到夜里，大部分地区转小雨或雨夹雪，
其中南部部分地区有中雨。受冷空气影响，全
省有偏北风4级左右。

郑州市昨天夜里到今天多云转阴天，夜里
到明天上午有轻雾或霾。偏北风逐渐增大到 3
到 4级。最低气温零下 3℃到零下 2℃；最高气
温4℃到5℃。预计明天有小雪，最高气温0℃，
最低气温-3℃。

□记者 张华 通讯员 张霞

昨日，记者从市热力总公司获悉，
节日期间，热力公司将与为我市供热
提供主要热源的新力电厂和郑东新
区热电厂保持密切联系，并储备充足
的煤炭，随用随补，保证锅炉房的运
行需要。还根据气象台提供的一周
天气预报及时调整供热参数，合理分
配流量，进一步实施精细化调节，确
保用户用热。

春节期间，许多学校、企业放假，
热力公司将适时调整办公场所与学
校用热流量，补充和放大居民用热流
量，确保居民用户节日期间供暖达
标。在目前供热稳定的情况下，一线
专管员对分户控制用户的入户滤网进
行逐个清洗，清除杂物，畅通用户室内
采暖设施循环。

同时，保证用户诉求渠道畅通，
热力总公司客服中心开通所有坐
席，及时接听和处理用户反映的问
题并回复。用户用暖问题，可以通
过客服热线（68890222）、短信平台
（15038107613）、公 共 邮 箱（zzrlkf@
163.com）反映。

春节将近，大家要擦亮眼睛、捂紧口袋防诈骗

就几分钟，近16万元存款没了
中国银行郑州储户很揪心

春节将近，各类诈骗案件开始呈现高发趋势。而随着
网络的普及，素有快捷方便的网络转账系统成了犯罪分子
作案的主要“桥梁”之一。

近日，中国银行郑州储户高先生遭遇“钓鱼”网站诈
骗，近16万元存款不翼而飞。 蔺洋

高先生是河南开启电力实业有限公司的负责人，因业务需求，
其公司在中国银行郑州市经开区支行设立了账户。

2012年 10月 29日，高先生收到中国银行所发短信，“尊敬的
网银用户，你的中行 e 令将于次日过期，请尽快登录 www.xdboc.
com进行升级，给您带来不便请谅解，详询95566(中国银行)。”发
送短信手机号码归属地为上海。

因经常收到客户经理用手机号所发短信，高先生便没有警惕，
直接将短信转给了会计刘女士。

刘女士随后链接了短信中的网址，发现该网站页面样式、颜
色、字体等与中国银行页面几乎一模一样，唯一区别就是该网站右
侧第一栏按钮名称是“网银 e令升级”，而中国银行官网相同位置
则是“登录中行网银”。

由于该网站域名 www.xdboc.com 与中国银行网站 www.boc.cn
稍有出入，警惕的刘女士还点开了几个链接，均跳转至真正的中国
银行页面，这才开始对“e令”进行升级。

按照提示输入账户、密码和“中银 e令”显示的动态密码后，页
面倒计时显示正在进行网页维护。可不到 3分钟，手机突然收到
短信提示，称账户内159000元存款被转出。刘女士连忙重新登录
网银发现钱没了。

既没输入金额，又没输入对方账号，钱怎么就
被转走了呢？

原来，刘女士在操作中使用了一种名为“中行
e令”，外形类似钥匙扣的安全认证工具（如图）。
其内置密码生成芯片，每隔 60秒自动更新一组 6
位数动态口令，并显示在液晶屏上。

而银行后台利用同样技术也能产生相同密
码，用来确认登录用户身份。高先生认为中行网
银设计有漏洞，“银行可以用这个密码来辨认用
户，而用户却无法使用密码来辨认自己登录的是
否是真正的中行网站”。

据悉，该案现已立案，但受理此案的郑州市公
安局航空港派出所表示，网银诈骗案多是跨省作
案，犯罪分子没有固定和真实的 IP地址，破案难
度较大。

警方特别提醒，春节将至，市民在未与亲人、朋
友当面确认的情况下，万不可给陌生账号转账。

此外，警方还提醒爱网购的市民，谨防钓鱼网
站，一定要对购物网站进行仔细甄别，弄清卖家信
用；在支付一次款额后，需要查询银行确认；并且可
以要求卖家提供电话，在不同时期打电话确认交易
的有效性，一定要擦亮眼睛，捂紧口袋防诈骗。

中行网银设计存在漏洞？
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