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春运
新闻

盼望着，盼望着，春
节的脚步近了。后天就
是除夕，龙年即将翻篇。
从昨日开始，铁路、民航、
汽车春运同时进入节前
最高峰。

记者 李雪
通讯员 闫晓丽 杨现利/文

记者 马健/图

成都、乌鲁木齐车票紧张
这两天有约6000人退票

昨日，郑州火车站迎来了节前的
客流高峰，到成都、乌鲁木齐方向的车
票紧张，不过这两天每天都有约 6000
人退票，还没买到车票的旅客，可以到
窗口碰碰运气。

春运期间，郑州火车站将增开多趟
城际临客：

2月13日、15日、17日、20日、23日郑
州—新乡加开L8032次，郑州17时06分开。

今日至 2月 9日，2月 12日至 3月 6
日郑州—商丘加开 L8004次，郑州 6时
35分开。郑州—安阳加开L8006次，郑
州11时16分开。

今日至 2月 9日，2月 12日至 3月 6
日郑州—洛阳加开L8019次，郑州10时
开。今日至2月8日，2月12日至3月6日
郑州—灵宝加开L8047次，郑州4时45分开。

今日至 3 月 6 日郑州-洛阳加开
4707 次，郑州 17 时 40 分开。2 月 14 日
至 3 月 6 日郑州—南阳加开 L8017 次，
郑州5时30分开。

节前郑州到深圳、
广州能买到五折机票

南航集中增加了这几天郑州往返
广州、深圳、厦门、福州、三亚、海口、昆
明、香港、台北和曼谷的加班，并对单
向性航班机票推出了提前购买超值优
惠，出行旅客可避开春运大潮，选择将
亲友从河南接到深圳或广州等大城市
过年，航班座位充裕。

比如，今日购买南航 7 日郑州至
深圳，到过年后2月13日回，不但余票
较为充足，而且目前都有五折优惠。

同日同车次一张
身份证能买两张票？

按照实名制的规定，一张有效身份
证件同一乘车日期同一车次限购一张
车票。

但近日有媒体报道，使用同一张身份
证用网络和自动售票机可购买2张同一乘
车日期和乘车车次的高铁票，铁路部门工
作人员称“这是铁路售票系统中普遍存在
的‘漏洞’”。

而且，通过电话订票和网络订票也可
以购买2张同一乘车日期和乘车车次的高
铁票。

12306 话务员解释，网络系统、电
话订票系统、窗口系统是3个独立的系
统。乘客可用同一身份证号码分别在
三个系统上购买到三张同日同次车票。

律师表示，铁路售票系统存在漏洞，
让实名制无法发挥出预期的监管效果。

郑州到广州、海
口方向调整时刻

南航在郑州机场的不少航班变更
了飞行时刻。

郑州—温州：即日起至2月8日及
2月13~23日，调整CZ3679/80时刻为：
19 时从郑州起飞，20 时 40 分到温州，
21时30分返回，23时15分到达郑州。

郑州—广州：即日起至2月24日，
调整CZ3395/6时刻为：19时10分从郑
州起飞，21时 20分到达广州，22时 10
分返回，次日零时20分到达郑州。

郑州—海口：即日起至2月8日及
2 月 12 日~3 月 6 日，调整 CZ3995/6 时
刻为：19 时从郑州起飞，21 时 45 分到
达海口，22 时 30 分返回，次日 1 时 10
分到达郑州。

昨天，以短途为主的公路春运迎来客流高峰，长途汽车中心站一派繁忙的景象。昨天，以短途为主的公路春运迎来客流高峰，长途汽车中心站一派繁忙的景象。

为啥订票网站会“瞬间无票”
然后又有大量退票
原来都是倒票软件“加密狗”在捣鬼
它几分钟内能圈走一列旅客列车的所有车票

为什么订票网站“瞬间无票”后又有大量退票

“离放票还有10分钟就坐电脑前准备买返
程票，没承想，一辆车几分钟内就全部卖光了，
太不可思议了吧！”很多在网上订票的乘客反
映，整趟车票被秒杀的事情常有发生。

连日来网上出现的大量退票，最高一日达
22.4万张，引起社会广泛关注。经过有关部门

调查，这一异常现象与不法人员利用抢票软件
大肆套购车票、退票有关。铁道部公安局部署
全国铁路警方开展集中打击。

警方从侦破的网络倒票案件中发现，多个
倒票团伙都是从网上购买一个名为“加密狗”
的抢票软件抢票后，再加价倒卖。

几分钟内能圈走一列旅客列车的所有车
票。“加密狗”倒票软件，让不少票贩子获得了
抢票和高价贩票的非法途径。近日，警方披
露，破获了一起贩卖并使用抢票软件“加密狗”
大量套购车票高价倒卖的犯罪团伙，抓获涉案
人员 25名。

警方在杭州、佛山两地将贩卖软件的莫氏
兄弟抓获。两人交代，他们开发了初级、中级、
高级三个版本的“加密狗”抢票软件，其中高级

版本抢票软件具备退票、自动预约抢票、抢票成
功提醒、短信通知等功能，特别是订票时间与
12306 网站时间精确到毫秒。使用高级版本，
几分钟内能圈走一列旅客列车的所有车票。

初步查实，莫氏兄弟高价在出售“加密狗”
抢票软件获利的同时，还与票贩子勾结，按照票
贩子的订票需求，使用“加密狗”在网上大量圈
票后，与票贩子约定时间，在网上退票的同时使
用“加密狗”抢票。

莫氏兄弟每张车票收取 50 元到数百元不
等的好处费。警方已查实分别从北京、成都等
地返给莫氏兄弟的好处费上百万元。

目前该团伙已销售“加密狗”软件1011套，
范围涉及全国29个省、市、自治区。

铁道部公安局统一指挥全国 18 个铁路公
安局开展专案侦查,抽调专人对购买和使用“加
密狗”软件的抢票线索逐条核实，通过客票调查
对高价倒票信息逐条倒查、顺线追击。

截至2月4日，铁路警方共捣毁了7个使用
“密码狗”抢票软件套购车票加价倒卖的团伙，
分别在乌鲁木齐、杭州、北京等地抓获团伙骨干
成员莫某、班某等嫌疑人 25名，关闭了设在长
沙的“加密狗”网络运营服务器。

截至目前，铁路警方已查实该团伙销售“加
密狗”1011套，及利用“加密狗”软件在12306网
站的订票信息 3827 条，已核实高价倒票 1777
张，非法获利140余万元。

汽车站迎来春运最高峰
昨日，市内各个汽车站迎来客流最高峰，记

者从二马路车站获悉，昨日日发送量达到了2.5万
人次，发送客车460个班次左右。

车站候车室里坐满了候车的乘客，相关负责

人介绍，站场会随时和出行车辆联系，了解路面
情况，根据天气状况进行售票。

同时建议乘客在网上购票。“汽车票上网买
非常方便，而且可以提前12天购票。”


