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“义务植树活动，可以激发人们爱林的
感情，提高人们对森林的认识。华夏银行郑
州分行愿与客户携手，为城市创造绿色的同
时，努力履行自身的社会责任。”华夏银行郑
州分行副行长张志刚表示，建设“华夏林”将
成为该行企业文化的“重头戏”之一。

2012年 6月 27日，华夏银行郑州分行
正式成立。作为河南金融市场的一支新
旅，该行已累计向省内企业提供各种信贷

支持达百亿元。通过龙盈理财、华夏信用
卡、安居贷、乐业贷等产品很好地服务了个
人客户群体。

“在新的一年里，我们将继续做好各
项金融服务工作，加大信贷投放力度，
致力金融创新，重点支持河南优质中小
企业客户，力争将郑州分行打造成一家
管理规范、经营稳健、服务高效、业绩优
良的现代商业银行。”张志刚说道。

方言浓重、道路坎坷，闭塞的小村庄里依
然有平安人寿河南分公司专业、周到的服务。

3月6日，平安人寿河南分公司员工张敬
华一早驱车前往安阳滑县配送电销保单。
客户住在安阳市滑县慈周寨乡，小庄村落十
分偏远，送单申请上的地址填写不详细，车
载导航上无法显示确切地址。

张敬华电话联系客户询问送单地址，由
于对方方言浓重，双方交流十分困难。历经

7 个小时，张敬华终于见到了客户李先生。
李先生购买保单的意愿还不错，但是李先生
的妻子一心想买一份万能保险，不同意购买
电销保单。

张敬华用了1个半小时进行保单讲解和
耐心沟通，使得李先生一家对电销保单有了
更深的了解，并最终投保一份年交9600元的
电销保单。考虑到李先生住得偏远，办理业
务不方便，张敬华协助李先生申请了平安一

账通，并帮助李先生在一账通上办理了交费
账号变更、申请电子对账单等业务，以便其
进行网上保单管理。

张敬华为客户办理完保单业务，已经是
晚上10点钟。客户李先生感动地拉着张敬华
说：“买保险担心的就是服务问题，平安有这
么好的产品，这么先进的服务平台和你这样
耐心周到的服务人员，我们什么都放心了”。

记者 倪子 通讯员 张翠

债券市场成当前理想投资渠道
据国家统计局上周末发布数据，2月份我国

CPI同比上涨3.2%。目前，流动性已经成为春节
后资本市场最热门的话题。对此，正在发行的诺
安纯债定期开放债券型基金的拟任基金经理汪
洋认为，流动性最宽裕的时期固然已经过去，但
过紧的流动性显然也不是央行希望看到的。因
此，不必担心意在扬汤止沸的资金回笼。相反，
这使得债券市场成为当前理想的投资渠道。

“预计未来资金面将保持中性略宽的局
面。若未来流动性还将总体保持宽松，则在经
济弱回升的格局的基本面支持下，债券市场仍
是理想的投资渠道。”汪洋表示。

短期看，资金宽松使今年以来的利率债品种
收益率普遍下行。华泰证券研究报告显示，1年
期国债收益率下行较多，其余各期限收益率走势
平稳。相比之下，专注在债券领域进行长期投资
的基金表现更为抢眼，根据万德数据显示，截至2
月末，目前市场上已有的三年期定期开放式债券
基金的平均年化收益率达8.07%。另外，经济温
和复苏使信用债使高评级的信用债颇受市场青
睐。因此，债券市场成为帮助普通投资者分享债
市投资机会的理想选择。 记者 倪子

华夏银行携手客户一起黄河边植树

“华夏林”为绿城再添绿

又是一年春满园，又是一
年植树忙。3月9日上午，全国
第 35 个全民义务植树节来临
之际，华夏银行郑州分行组织
200余名VIP客户，在位于黄河
大堤的“郑州绿源山水生态农
业开发有限公司”内专辟一片

“华夏林”，种植 100 多棵广玉
兰，播撒了绿色，种下了希望。

记者 倪子 通讯员 常罡

“先填一点点土，踩实，然后轻提树茎、
把土抖松，保证树根的呼吸畅通。然后再
填一次土，绕着树踩实了。最后再填一次
土，尽量保证与坑面平齐。”植树现场，来自
华夏银行郑州分行的员工们一边分发种树
工具，一边给客户讲解种树要领。

客户程先生带来了自己上小学的儿子。

他说：“孩子最近学了课文《邓小平爷爷植树》，
听说要带他来种树，激动得一晚上没睡好，就
想体验邓小平爷爷当时是怎么植树的。”在程
先生的帮助下，他们一共栽了4棵树。

通过近两个小时的辛勤劳动，华夏银
行郑州分行的 200余名VIP客户，种了 100
多棵广玉兰。

百余棵广玉兰组成“华夏林”

实际行动履行金融企业责任

●中信银行百亿授信支持海航集团 日前，海航集团与中信银行签订银企战
略合作协议，未来三年内，中信银行将为海航集团提供不超过100亿元人民币综合授信，
用于海航集团及其下属企业生产经营、项目建设等。双方坦言，海航集团与中信银行将
以此次战略合作为契机，推动双方实现更广泛、更紧密的全面合作，共谋协同发展。倪子

●兴业银行深耕绿色金融 近期，兴业银行向深圳市水务（集团）有限公司等
8家公司颁发了兴业银行首期绿色金融项目认证牌匾，以示对相关企业在节能减排、
可持续发展方面所做努力的认可与支持。据了解，兴业银行绿色金融探索始于2005
年，7年来已在队伍建设、业务模式、产品创新方面建立了先发优势，形成了业内领先
的专业技术力量。 张建钧

●工行“小额便利贷”无须抵押就能贷款 近年来，工商银行根据微型企
业的经营特点大力创新金融产品，努力缓解微型企业的融资难题。尤其是工行创
新推出了无须抵押担保的信用贷款产品“小额便利贷”，受到广大微型企业的欢
迎。“小额便利贷”是工商银行专门针对微型企业的信用贷款产品。与传统的小企
业融资方式相比，办理“小额便利贷”企业无须提供任何担保，银行主要通过核实
借款人主体资格、还款意愿、履约能力、净资产等情况来确定是否放贷，而不是依
靠企业提供的抵质押物，使一些经营状况较好、但缺少抵质押物的微型企业也可
获得银行支持。 张晓辉

●交行新型自助票据机试点上线 近日，交通银行河南省分行新型自助票
据机试点上线，试点情况显示，该设备的上线，将为下一步加大电子化分流率，提升
客户服务体验，释放前台人力资源起到积极作用。该机具的上线首先实现自助回单
打印功能，客户在交行签约后可通过该机具自助打印带有交行业务印章的业务回
单，可彻底解决目前前台业务回单打印、整理、发放及保存等费时费力的突出问题；
其次实现结算业务申请书自助受理功能，客户在办理汇兑业务时，可直接将结算业
务申请书放入该机具内，由该机具完成扫描验印后传至金融服务中心完成记账，无
需占用前台对公业务柜面资源，有效分流对公客户票据受理业务。 全权

●泰康e顺女性疾病保险走俏三八节 据泰康人寿相关负责人表示，每年“三
八妇女节”前后，都是其网销的女性专属保险“泰康e顺女性疾病保险”的走俏期。该产品
是泰康人寿专为女性设计的一款疾病险，其涵盖乳腺癌、宫颈癌、卵巢癌、女性原位癌、系
统性红斑狼疮性肾炎、因意外伤害或暴力袭击导致面部毁损，需接受意外面部整形手术
治疗等多项保障。该产品通过其官网泰康在线直接销售，40岁以下女性每年只需200元
即可获得10万元保额，平均每天不足5.5元。由于通常年龄越高发病率越高，市场上许多
同类产品都将投保年龄限制在45岁以下，而泰康e顺女性疾病险在投保年龄上设置得非
常宽泛，18~55周岁的女性均可投保，并且可续保至60周岁。 王若谷
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●建行与美国银行签署《合作备忘录》近日，建行与美国银行签署《中国建
设银行-美国银行全球现金管理合作安排之谅解备忘录》。根据合作备忘录内容，双
方进一步加强现金管理业务合作，在全球范围内不同的地域范围服务共同的客户，为
客户提供整合的收、付款，流动性管理等高质量的现金管理产品和服务。目前建行的
现金管理品牌有2009年推出的“禹道”，其涵盖7大产品线，即账户服务、收付款产品、
流动性管理、投融资管理、信息报告、行业解决方案、服务渠道。 张新乔

●省农行营业部办理首笔原酒质押业务 近日，农业银行河南省分行营业部
成功营销洛阳杜康控股有限公司原酒质押新增授信1.5亿元，成功开创了该部原酒质押
业务的先河，实现了“三农”信贷产品与涉农企业需求有效结合。今年年初，该部了解到
洛阳杜康控股有限公司急需流动资金来加速业务发展消息后，迅速行动。一方面积极
跟进，对客户进行审慎调查。另一方面，该部迅速上报业务需求，落实业务办理流程，在
最短时间内完成了相关审查审批，促使客户新增授信成功批复。 朱会磊 张俊涛

●民生银行荣获最佳会员等多个奖项 近日，在中国外汇交易中心组织的
“2012年度银行间外汇市场优秀做市商、优秀会员、优秀交易主管与交易员评选活动”中，
民生银行荣获银行间外汇市场评选的“最佳会员奖”、“即期交易优秀会员奖”两项大奖。民
生银行积极履行即期做市商义务，大力拓展远期、掉期业务，各业务市场排名稳步上升。
根据外汇交易中心最新数据，民生银行即期结售汇业务交易量达到2170亿美元，较2011
年同比上升71%；衍生品交易量达到1459亿美元，较2011年同比上升157%。 董斌

●光大银行推“易世通”电子旅行支票三种币别 日前，光大银行郑州分行
表示，“易世通”电子旅行支票三种币别在该行河南20多家网点全面上市。目前，有美
元、英镑、欧元三个币种，光大银行通过柜台为客户提供电子旅行支票的出售、充值、
销户、余额明细查询等服务，而电子旅行支票在境外的使用、挂失、密码修改以及其他
售后服务，则由美国运通公司为客户提供。新品上市促销活动也在火热进行中：从即
日起至2013年4月30日，凡首次购买达2000（美元/英镑/欧元），即赠20（美元/英镑/欧
元）。此外，从即日起至2013年6月30日，凡在光大银行购买美国运通电子旅行支票，
还可享受购买“零手续费”的优惠。光大银行郑州分行25家网点均可办理。 黄斌

●河南交行推广在线申请开立结算账户 为提高对公账户的开户效率，提升
客户体验，自2013年3月1日起，交通银行河南省分行全面推广在线申请开立对公结
算账户工作。据了解，该业务上线后，将取得一举三得的效果。首先，客户只需登陆
交行网站首页“业务在线申请”模块，即可在线录入开立单位银行结算账户信息及企
业网银、电子对账、银信通签约信息等内容；其次，解决了手工填写表单经常发生的因
字迹不清、字迹潦草影响业务办理的问题；三是前台柜员在核心系统录入内容较少，
缓解了前台工作压力，将大幅提高工作效率。 全权


