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梁先生（稿费50元）来电：早上工作人
员抓了一个女贼，这女贼为摆脱大家追
赶，竟然当众脱掉裤子，场面不堪入目。

记者 冉小平
事发文化路陈寨公交站牌处。昨早，

公交二公司一车队负责安全的队长李欣被
安排到这儿执勤，并引导乘客排队上车。

7点10分左右，一名女乘客正要挤上6
路公交车时，她的挎包被挤在人群中的一
名30多岁、身穿粉红色小棉袄的女子打开，
偷走了钱包，然后迅速塞进小棉袄里侧的
衣兜里。

这一切被李欣看得清清楚楚。他当
即跑过去，在女子要跑时，他右手一把抓
住她肩膀。女子还没回头，手就立即抓了
过来，在他右手抓出了好几道伤口。

李欣未松手，要求她把刚拿的粉红色
钱包拿出来。这名女子就是不承认，说她
没拿。

李欣当即通过调度联系上刚走的6路公
交车长。车长提醒乘客检查自己的钱包，看
有人丢钱包没有，他们工作人员捡到了一个
钱包。

20多岁的小李是失主。检查发现包不
见了，当即下车往陈寨公交车站方向跑。

就在等失主前来时，这个女贼看李欣
盯得紧，竟当着众多等车市民的面脱裤子。

李欣放开她站得远远的，但坚持让她
把钱包交出来。女贼仍矢口否认。

失主小李赶到后，女贼仍不承认。小
李无奈，只能称要报警。

110 还没打出去，女贼就从衣兜里掏
出钱包，里面装了银行卡、身份证和200多
元现金，清点后一分不差。

失主小李也是第一次见这种场面，估
计被吓到了，又急着上班，几次向李欣表
示感谢，然后坐公交车离开了，没有报警。

失主走后，这名女贼竟追着李欣破口
大骂，还说“真不是个东西，早上做的第一
桩事，让你给弄丢了”。

昨日我联系上小李。她说非常感谢
李队长，要不是他相助，自己钱包估计找
不回来了，丢了钱不说，还有好些证件，这
些补办起来很麻烦。

昨天中午11时许，记者陪同朱永岗来到
了火车站，这里进站口处的无障碍通道仍上
了锁。

很快，进站门口的一位女性工作人员见
状来开了锁。

该工作人员也称，平时无障碍通道的
确都是锁着的，“不是谁都能进的来”，如
果残疾人来了，可以先和外面检票口的人
联系开锁。

昨天下午，在记者的陪同下，朱永岗致
电郑州火车站问事电话，一工作人员称，残
疾人要乘车得先到西广场无障碍通道进
站。如果确需从火车站前广场进站，要先和
工作人员联系，把无障碍通道打开。

当被问及为何无障碍通道成天锁着时，该
工作人员称，该无障碍通道并不是安检通道，上
锁是防止有人躲避检票、安检，直接进站。
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残障小伙把铁路局给告了
索赔10.5元车票钱
为啥？
过年时想回家
火车站的无障碍通道锁住了，耽误了坐车
记者调查：现在无障碍通道仍是“铁将军”把门
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打电话有稿费

“你这无障碍通道天天锁“你这无障碍通道天天锁
着，上面也没个电话，像我一着，上面也没个电话，像我一
样残疾的人来了，去找谁开锁样残疾的人来了，去找谁开锁
啊？”昨天，啊？”昨天，2525岁双下肢残疾小岁双下肢残疾小
伙朱永岗，走进了郑州铁路运伙朱永岗，走进了郑州铁路运
输法院，他告的是郑州铁路输法院，他告的是郑州铁路
局，索赔局，索赔10.510.5元的车票钱。元的车票钱。
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小朱

他说，今年年前他坐火车回家过年，一人
坐轮椅来到郑州火车站，没想到“太不容易”
了，先被无障碍通道拦在了外面，最后改签也
受阻，结果没回成家。

昨天上午 11时许，记者陪同朱永岗再次
来到这个无障碍通道，这里的通道仍上了锁，
残疾人需要从此经过，须喊人开锁方可进去。

我想遇到这样问题的不仅仅是我一个
人，我想通过这次官司以后再坐火车的时候
能顺利通行。朱永岗表示。

家是开封的朱永岗，来郑州生活才几个
月，偶尔回家都是搭朋友的顺风车。

今年1月26日，有些例外，他没有朋友回

开封，又想提前回家过年，就提前30多分钟，
一人坐轮椅来到了郑州火车站，想从无障碍
通道口进站坐车，“可是，那个无障碍通道上
锁了，连个电话也没留，喊了好几个人都急着
赶路，没理会。”

后来，好不容易来了位工作人员，“我问
他为啥不在无障碍通道留个电话，好找人，这
个工作人员说话不好听。”

本来还想改签车票的他，也一下子没了
心情。

他花了10.5元的郑州至开封车票就这么
作废了。

几天后，他仍搭着朋友的车回家过的年。

昨天，在朱永岗提交的证据中，有一段是
他与车站工作人员的录音资料。

双方的对话记录清晰。 该工作人员说，
无障碍通道就是锁着的，需要开锁的话，可以
打电话或喊人帮忙联系，“问哪儿电话时，他
不耐烦地说我出门不找个人陪同，‘我还恁你
家接你？’”。

郑州铁路运输法院对朱永岗身份进行了
核对，立案庭法官收下了诉讼材料并表示：该
案属于铁路运输合同纠纷，法院一方面审查
是否符合受理条件；另一方面做好诉前调解
工作，起诉的目的是解决问题，将积极联系郑
州铁路局。法院会做好对残疾人服务工作，
有什么最新进展会第一时间跟当事人联系。
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调查 进站口旁的无障碍通道仍上锁
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据中新网据中新网


