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报告标题报告标题
“个人信用报告”。11
22 是信用报告的识别信息，包括报告编号、报告生成时间，以

及信息主体的姓名、证件类型、证件号码和婚姻状况。

信贷记录信贷记录
反映了信息主体在各商业银行或者其他授信机构办理的贷款或信用卡

账户的汇总和明细信息，包括账户的基本信息、当前的还款信息和逾期信

息。分信用卡、住房贷款和其他贷款三类展示。

44
公共记录公共记录

反映了信息主体的非信贷信用信息，包括最近5年内的欠税记录、法

院诉讼记录、强制执行记录、行政处罚记录及电信欠费记录等信息。

55
查询记录查询记录

反映了信用报告最近2年内被查询的历史记录，显示何机构或何人

在何时以何种理由查询过该人的信用报告，以保证信息主体信息的安全

和保密性。

为您为您
支招支招

包括信用报告生成原则、征信中心的免责声明、

异议申请方式及咨询电话等信息。66
报告说明报告说明

个人信用报告是征信机构出具的记录您过去信用信息的文件，是个人的“经济
身份证”，它可以帮助您的交易伙伴了解您的信用状况，方便您达成经济金融交易。

中华人民共和国居民身份证展示了个人姓名、性别、出生时间、住址和身份证号
码等信息，是自然人身份的证明。随着市场经济的发展，每个人的经济活动越来越
多，除了需要证明您是谁之外，还需要有一个方便、可信的工具来说明您作为一个从
事经济活动的人，是否可信、可靠，这个工具就是个人信用报告。它记载了您在以前
的信用交易中的表现，可以帮助您的交易伙伴更好地了解您，尽快作出是否与您进
行交易的决定。

个人信用报告在欧美非常普及，几乎每一个有经济活动的人都有个人信用报告，
而个人信用报告的应用更是普遍，几乎渗透到个人每一项重大的经济活动中，包括贷
款买房、申请信用卡、买保险、租房、找工作、享受政府福利等。如果没有个人信用报
告，几乎是什么事都办不成的。

个人信用报告的应用日益广泛，它的作用也越来越像我们的“居民身份证”，所
以人们形象地称它为“经济身份证”。

3月15日，酝酿10年之久的首部征信业法规——《征信业管理条例》（以下简称《条例》）正式实施，标志着
我国征信业步入有法可依轨道。《条例》的出台有什么用？能更好地保护自己的权益吗？

今天，本报策划推出“了解《征信业管理条例》关注个人信用报告”系列报道，为您全面解读《条例》。
郑州晚报记者 倪子“ ”

距 2002 年中国人民银行等部委向国务院提
出制定《信贷征信管理条例》的建议，到 2013 年
《条例》的正式出台，酝酿了10年之久的征信业紧
箍咒终于正式公布。《条例》的出台，被业内人士看
做是我国征信业发展史上的一个里程碑。

征信业是市场经济中提供信用信息服务的行
业。征信机构作为提供信用信息服务的企业，按
一定规则合法采集企业、个人的信用信息，加工整
理形成企业、个人的信用报告等征信产品，有偿提
供给经济活动中的贷款方、赊销方、招标方、出租
方、保险方等有合法需求的信息使用者，为其了解
交易对方的信用状况提供便利。

简单地说，“征信”就是把一个个的消费者或
一个个的企业法人，在各行、各业、各地进行交易
的记录，整合在一起，形成一个个企业或个人的信
用信息报告，以供需要了解其信用状况的机构查
询。而征信报告在申请贷款、办理出国手续，甚至
应聘岗位时，都发挥重要作用。

征信业管理从此有法可依

相信很多人都饱受垃圾短信、陌生电话的骚
扰。对方能说出你的名字，有的甚至连年龄、工作
单位、你开什么车，银行存款都知道。这个时候您
知道，自己的个人信息被泄露了。

这次，在《条例》中明确规定，禁止和限制征信机
构采集的个人信息包括：禁止采集个人的宗教信仰、
基因、指纹、血型、疾病和病史信息以及法律、行政法
规规定禁止采集的其他个人信息；征信机构不得采
集个人的收入、存款、有价证券、不动产的信息和纳
税数额信息，非法获取个人信息将遭到法律严惩。
但征信机构明确告知信息主体提供该信息可能产生
的不利后果，并取得其书面同意采集的除外。

如果认为您的个人信息有错误，该怎么办？别
担心，《条例》特别强调“个人每年可以两次免费获
取本人的信用报告”，个人认为信息错误、遗漏的，
可以向征信机构或信息提供者提出异议，异议受理
部门应当在规定时限内处理；个人认为合法权益受
到侵害的，可以向征信业监督管理部门投诉，征信
业监督管理部门应当及时核查处理并限期答复。
个人对违反《条例》规定，侵犯自己合法权益的行
为，还可以依法直接向人民法院提起诉讼。

非法获取个人信息受严惩

运行 8 年来，由中国人民银行组建、中
国人民银行征信中心运行维护的我国金
融信用信息基础数据库已收录 1800 多万
户企业、8 亿多个人的有关信息，其中河
南省已收录 43 万户企业、4429 万个人的
有关信息。随着社会大众信用意识的不
断提升，个人信用报告关注度明显增强，
2012 年全省共受理个人信用报告查询 18
万余人次。

众所周知，信息不对称是影响中小企业
融资的一个重要因素。通过征信服务，一方
面有助于提高中小企业的信息透明度，提高

中小企业获得融资的可能性；另一方面有助
于发展中小企业的信用价值，提高其获得融
资的额度，支持有信用、有效益的中小企业
发展。

与此同时，商业银行可借助中小企业信
用信息资源，尤其是小微企业所有人信息资
源，简化中小企业贷款调查手续，在企业的
历史交易、信用记录等情况的调查上节省时
间。特别是针对小微企业可依托信息资源，
开发评分模型，发展批量化评价、审批，将提
高审贷效率，降低交易成本，扩大信贷业务
规模。

4429万个人有关信息入驻河南库
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什么是个人信用报告？


