
金印花苑小区停电3天
绝大多数住户家还停了水

住高层的朋友
这下惨了

网友“宁泽西”反映：国基路花园路口向
西 400 米路北的金印花苑小区停电两三天
了，住户都没法过日子了。

郑州晚报记者 冉小平/文 周甬/图

14楼的老人爬一次楼要歇七八次
27 日下午 4 点多本报记者赶到金印花

苑小区。家住 16 号楼 2 单元 3 楼的一女士
说，停电都3天了，水压也很低，不过还能接
水。但晚上漆黑一片，实在不方便，幸亏这
几天稍微凉快些。在高层 13号楼 1单元 14
楼住的张先生反映，他家有两名老人，上下
楼很不方便。老人上午下楼，就待在小区，
中午和晚饭在外面吃，天要黑时再往楼上
爬，气喘吁吁的，爬 14楼要歇七八次。在 8
号楼27楼住的董女士抱着一岁多的小孩干
脆寄居在她姐姐家。

记者现场了解到，小区住在高层的住户
还不少，13号楼共18层，共有288户；8号楼
27层，共有486户。

供电部门称线路故障，8点前恢复供电
物业办公室一女性工作人员介绍，上周

六接到通知说线路检修，需要从当天早上 7
点停水停电到当晚 8点。晚上 7点多，供水
供电恢复。26 日早上 8 点 20 分到单位上
班，突然停电了，直到现在。

听说花园路国基路口施工处的电缆存
在问题。本报记者拨打供电热线 95598，
10273 号接线员说，杨 46 板线路出现故障，
因26日下雨无法抢修，现正在抢修，预计当
晚 8 点前恢复供电。这条线路只供应金印
花苑小区。

2650元理一次，这还是打过八折的价
昨日14时许，记者赶到桐柏北路92号“威

威美容美发店”时，投诉人赵女士和家人一起，
正在和店内工作人员交涉。

赵女士称，今年 5月 1日，她路过该店，时
逢该店开业，工作人员向她介绍该理发店的业
务，称开业期间，如果办理他们的理发卡，就可
以享受充 100元送 200元等相关的优惠活动。
赵女士称，她当时拿银行卡刷了 8000 元办了
一个卡。

赵女士称，她回家后，给家人说了，家人称
为了一个头，花8000元办个卡不太合适。赵女
士也觉得自己当时有点冲动，就去该店，想退
7000元，只留1000元。让赵女士万万没有想到
的是，店内工作人员称要扣除她当天的理发费
用，给她一算，他们用的德国进口的染发原料，
打八折后，要扣她2650元。“这太吓人了，我理

一次发这么贵，还是打八折的。听他们说，我理
的那次价格在3000元之上。”赵女士说。

营业执照上写的是“真情理染店”
昨日中午，赵女士再来交涉，该店工作人

员还是不退费用，她就向本报投诉。记者随即
拨打了中原区工商分局的电话，工商部门的执
法人员赶到现场。

工商人员发现，该店的店门上写着“威威
美容美发”，但该店营业执照上写着“郑州市中
原区真情理染店”字样。该店工作人员一会儿
说他们是威威的分店，一会儿又说不是。中原
区物价局邢副局长也赶到现场，他介绍，他们
调查了该店相关的收费价格手册，因为该店没
有把收费的价格张贴到醒目位置，违反了明码
标价的相关规定。而对该店的收费情况，物价
部门称，他们将进一步调查。
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郑州又现“天价头”
事发桐柏北路一家名叫“威威美容美发店”

只理了一次发，要从卡上扣2650元

“我在这里理了一
次发，店内让我办理一
个 8000 元的卡，我理发
染发后，发现他们办卡
太贵，退卡时，他们一次
要扣取我2650元的理发
费。”昨日中午，市民李
女士向本报投诉，她在
桐柏北路“威威美容美
发店”理发时，遭遇“天
价头”理发店。

郑州晚报首席记者
徐富盈 文/图

线索提供：辛女士

记者多方询问，店内工作人员回避，不愿解释。在该店柜台边，一位工作人员介
绍，他们给赵女士用的原料昂贵，并拿出一管原料，记者通过原料上的条码，扫描出该
原料为50元，工作人员称给赵女士用的多。昨夜8点30分，记者赶到现场，该店写着
暂停营业字样，已关了大门。

一管原料原来只有50元
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感谢辛女士提供新闻线索，获
得由洛阳杜康控股提供的绵柔杜
康五星两瓶（价值160元）。请一周
内到晚报305室领奖。
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