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移动金融

针对企业客户和个人客户的不同需求
中国银行电子银行推出多项便捷服务

电子银行，想多方便就多方便

中国银行面向企业客户全新推出网
上银行票据池、订单融资及中小企业贷款
服务。企业网银票据池服务为客户提供
票据真伪辨别、票据托管、票据托收、票据
信息查询，以及托管票据质押开票、开证、
贸易融资等服务，帮助企业客户实现票据
的集中管理，同时发挥所持票据的资金调
控作用，拓宽企业融资手段与渠道。企业
网银订单融资服务支持企业通过网银在
线提出融资和还款申请，并可对在线申请

结果、融资信息及订单信息进行查询，满
足供应链关联企业的在线融资需求。企
业网银中小企业贷款服务实现中小企业
客户对新模式贷款业务的在线提款和提
前还款。

中国银行企业网银还将新增在线开户、
开网银服务，对接渠道下新增快捷代收服
务，浏览器渠道新增公务卡还款功能。同
时，对现金管理、虚拟账户、对账服务、第三
方存管等服务进行了优化提升。

近日，中国银行电子
银行服务全新升级，面向
企业客户推出票据池、订
单融资、中小企业贷款、
在线开户等服务；面向个
人客户推出了储蓄国债
（电子式）、期权及自助升
级贵宾版等服务，并对手
机银行登录方式及客户
端软件进行优化提升，为
客户提供更多便捷服务。

中国银行河南省分
行表示，系统升级后的电
子银行，产品功能将进一
步丰富完善，而用户体验
也将得到提升。

郑州晚报记者 倪子
通讯员 陆彬

新增企业网银服务 提升财务管理效率

中国银行面向个人客户推出储蓄国债
（电子式）及个人期权业务。个人网银储蓄
国债（电子式）服务为客户提供国债账户设
定、买入、卖出及交易状况查询等功能。个
人网银期权服务为客户提供期权宝、两得
宝、普通牛熊证、障碍式牛熊证、数字式牛熊
证，所涉及的标的包括主要美元直盘、交叉
盘和黄金兑美元。

中国银行个人网银还将新增自助升级
服务，符合中行中高端客户标准的理财版网
银或手机银行客户，可自助升级为贵宾版，享
受更多增值服务及费率优惠。信用卡服务新
增在线激活、挂失、补卡及全球交易人民币记
账功能；网银 iPad客户端新增主动收款、账
单缴付、投资理财等功能。此外，还对转账汇
款、投资理财等多项服务进行了优化。

丰富个人网银功能 拥有更多投资选择

优化登录方式
提升客户体验

为给客户提供更为便捷
的手机银行服务，中国银行全
面简化手机银行登录方式，客
户登录手机银行客户端时输
入手机号码、密码和图形验证
码即可登录；登录WAP版手机
银行时，选择运营商后输入密
码即可登录。现有手机银行
标准版及增值版客户端将整
合为一个客户端版本，为客户
提供更加丰富的资讯信息和
更为便捷的操作体验。中行
手机银行还将与网上银行同
步新增在线自助升级功能，进
一步提升客户体验。

此外，该行还将在部分地
区创新推出手机取款业务，客
户使用该项服务在身边的中行
手机取款代理点就能取出现
金。手机取款业务突破了银行
网点距离和营业时间的限制，
为客户提供随时随地、轻松便
捷的取现服务。


