
昨日，记者在走访时了解到，像刘女士
这样想赶搭“节能补贴末班车”的消费者并
不在少数。记者看到，除了结婚族和买房
族这类有刚性需求的消费者，有些 90后也
来购买家电。

永乐卖场家电业务总监张柳青告诉记
者，此次永乐家电博览会联合各大厂商开展
国家补贴、厂商补贴与永乐补贴三重补贴，最
大补贴力度已经达到了单台2000元的大幅

度，为节能家电产品量身打造了“节能补贴倒
计时”营销活动，持会员卡购节能补贴产品即
享3倍积分。花园店促销员小张说，三洋洗衣
机6.0kg，全自动不锈钢内筒，补贴价1098元；
上菱冰箱190升拉丝面板，补贴价1299元；海
尔冰箱192升拉丝银面板，补贴价1539元；美
菱冰箱205升，三门机械拉丝银面板，补贴价
1599元；容声冰箱 232升，三门电脑欧风无
框设计，补贴价3199元… …

五星供应链中心每日都会定时梳理顾
客信息，对于完成购物而迟迟未提货的消
费者，五星会与之及时取得联系，提醒提
货。陶永说：“每名顾客我们至少会联系
两次，告知他们节能补贴即将到期，为了
确保能顺利领取补贴，我们希望其尽可
能于 6 月 5 日前提货并持相关材料至卖
场办理手续。”五星电器在此提醒广大消
费者需带齐购物发票、购物时登记人的身
份证、产品条码和补贴确认函这四件凭

据，赴您购物时所在的五星电器门店即可
办理。

陶永说，为让消费者及时、顺利领取到
节能补贴，五星的各大门店也增加了补贴
发放人员和补贴备用金额度。同时，各门
店的营业时间也将根据具体情况延长半个
小时至一个小时不等。五星新街口店负责
人表示，只要节能补贴柜台依然有人在等
待办理补贴，五星都会酌情为其延长营业
时间，让消费者顺利领到补贴。

家电博览会“节能补贴专场”受宠

永乐开设节能补贴快速通道

“最近在《郑州晚报》上看到郑州第二届家电博览会在永乐电器设
有专场，而且家电节能补贴5月31 日好像就要到期了，我和先生一商
量，赶家电博览会专场。”在永乐花园路店选购家电时刘女士说，“趁着
补贴还有，就赶紧来永乐置办新房用的家电，不然到时再买就会多花不
少钱。” 郑州晚报记者 樊无敌

张柳青说，活动期间，在永乐家电博览
会上开展“节能补贴来永乐”大型惠民活动，
推出多款享受节能补贴政策的机型供消费
者选择，为消费者提供更优惠的价格、更便
捷的选购体验，助力更多的消费者搭上“节
能补贴末班车”。

为了使领取补贴的流程更加方便快捷，
永乐在家电博览会现场的显著位置张贴了
节能补贴办理流程，并重点标示出相关的节

能产品。同时，永乐开设了快速办理通道，
提供节能产品快速查询，消费者还可通过节
能补贴咨询热线、节能补贴服务台来了解
节能补贴政策的具体规范以及办理方法。
张柳青提醒消费者，为了避免最后两天消
费者扎堆领取补贴，如前期在永乐购买的
节能补贴家电未领取补贴的，请尽量提前
带上资料（商品发票、身份证、商品条码的
原件及复印件）到永乐各门店领取。

距5月31日国家节能补贴截止时间还剩1天，各商家节能补贴家电柜台
迎来了前所未有的疯狂。由于机身上的产品条码是办理补贴的重要凭据之
一，因此消费者纷纷在月底前提货。针对这一配送高峰，五星供应链中心对
送货流程从信息录入到派工、调度等细节进行了全面优化，还将每日的配送
时间段延长了3个小时，承诺货物及时送达。 郑州晚报记者 樊无敌

河南五星总经理陶永说：“在两周前，五
星就延长了货物配送时间段，早上由平时的7
时30分提前至6时30分，保证一部分上班路
程远的消费者在早晨赶车前就可收到货物。”

“晚上的送货时间则延长到了9点甚至
可根据部分消费者的要求延至更晚，可以

说在不打扰消费者正常休息的情况下，几
乎覆盖所有的生活时间。”而为了确保及时
送货，陶永说，目前全国已增加到5000辆物
流车、8000名工人，放弃近期调休，加班加
点随时待命，以保证消费者在购买家电后
能及时收到货。

调整时间段方便上班族接货

增加补贴发放人员和补贴备用金额度
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卖场活动

五星延长货物配送时间段

上班族无须再担心没空儿接货
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