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老旧小区鲜见摄像头，主要靠保安巡逻

“您已进入监控小区”，如今，在很多住宅小区门口都有这样一个提示牌，让住户感觉心安，给偷盗者
以震慑。但是，耗费了大量的财力物力装上的这些监控，真正起到作用了吗？

记者近日走访发现, 许多老旧小区压根就从未安装过，有的小区安有监控，但起不到应有的作用。
郑州晚报记者 柴琳琳 何涛

在采访中小区内的许多居民表示，小区经
常丢东西，电动车常丢失也是屡见不鲜的事。

另外，记者在小区内粗略数了一下，摄像
头安装的数量并不多，大概有6个，这也是小区
里丢东西的原因之一。

既然是这样为什么不多安装些呢？物业工
作人员说，小区内的摄像头是2006年左右安装
的，“当时，安装这些摄像头花了不少钱，我们的物

业费只有3毛多，就这样还收不上来，这些监控设
备定期的维护费就让我们物业公司吃不消了”。

摄像头监控多是作为小区安保的一项辅
助措施，更多的还是依靠人员的巡逻检查。

“监控镜头数量少是一方面，另外要让它
发挥作用，还得有人专门来负责对录像进行监
视，这方面我们也在做，发现可疑状况和可疑
人员随时告知小区内巡逻的保安。”

隔一两个小时
就要巡逻一次

“虽然小区有摄像头，但为了
防盗，我们还是加强了保安巡逻
的力量，隔一两个小时就要巡逻
一次。”

在勤劳街上的康桥华城小区
物业公司护卫部经理徐芳冬介
绍，“监控在我们小区也起到了一
定作用。”徐芳冬说，小区不仅在
门口处安装了监控摄像头，还在
小区内部的道路中间以及每个楼
洞口也安装了。

“防贼防盗只是监控的作用
之一，我们也可以通过录像查看
小区内的道路是否发生拥堵或者
其他状况，如果有的话我们会及
时过去处理，以确保道路畅通。”

陈先生是金京花苑小区的业主，一个
月前，他下班回家，把电动车停在了楼下，
第二天上班发现电动车电瓶不翼而飞。

14 日上午，记者来到该小区，门口的
保安偶尔会询问进出的陌生人。小区里
的摄像头基本分布在院内较宽敞的路旁。

记者以丢东西想查看监控录像为由
找到该小区的物业公司，一位工作人员将
记者“拦住”。

“白天效果不错，图像相当清晰，但是
到了晚上就看不清了，模模糊糊的一团黑，
看了也没有用，我觉得没有必要看。”另外，
该工作人员还解释，小区的监控录像最多
保存半个月，过了半个月就没有了。

为什么不在每个摄像头旁安装一个
灯呢？对于记者的问题，金京花苑小区的
物业工作人员说：“安了灯，灯光的照射就
会影响到居民夜间休息，我们也很无奈。”

摄像头主要起震慑作用
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记者走访后发现，上世纪90年代之前的
住宅小区大部分都没有安装摄像监控装置，
而是以门房传达室居多。

在兴华北街桃园洋房小区，这个小区比
较小只有 7 栋楼，2000 年建成并入住，经了
解，小区内没有安装摄像头。

小区前后门每天都有保安24小时值班，每
当进入陌生人或者陌生车辆都会进行询问，小区

内的路灯也比较多，保安晚上还不间断地巡逻。
物业伊经理告诉记者：“由于小区比较

小，物业费相对较低，安装摄像头既要有地方
放后台设备，又要请专人看守，开销比较大。”

居住在这个小区的李女士说：“这个小区
别看没有摄像头，时间也比较久了，却非常安
全，我在这里住八九年了，从来没听说过丢东
西啊。”
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小区的保安人员告诉记者，小区内私家
车基本上不会丢，最容易丢失的是电动车。

“我们从小区门口的录像里看到有人推
着车子走过去，但实在不好分辨哪个是业主
哪个是小偷。”

电动车最容易丢

保安说

物业工作人员说：“摄像头吓唬吓唬一般的小偷还可以，但不能
指望它起到多大的作用。”

“我们的保安比较负责，前后门每天两班倒，再加上巡
逻的保安，因此还是比较安全的，没有发生过大的盗窃事
件，电动车电瓶、自行车基本没有丢过。加之封闭小区本身
对外来人员核查比较严格，装不装摄像头已经无所谓了。”装不装摄像头无所谓

物业伊经理说
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