
信泰人寿河南分公司 重视车辆保障更需关注自身保障
随着私家车的普及，交通事故也变

得常见。据统计，中国每年发生交通事
故 50 万起，其中死亡人数 10 万人，每分
钟都会发生一起车祸，每小时就有 12人
死于车祸。因此，为自己和家人投保一
份私家车驾乘意外险显得很有必要。

当天，信泰人寿河南分公司印制的
“百万身驾”保险计划受到很多车主消费
者的关注。据该公司工作人员介绍，“百
万身驾”是信泰人寿于 2012年推出的保
险计划，此款产品主要面向私家车车主
及家人、亲朋。主险最高可买到300万元

私家车驾乘意外身故保障，若投附加险，最高保额可达600万。该产品包括主险《信
泰爱驾宝两全保险》及可选附加险《信泰附加爱驾宝意外伤害保险》和《信泰附加爱
驾宝意外住院津贴医疗保险》。主险按被保险人不同年龄分段收费，保险责任包括
私家车驾乘意外身故保障、意外伤残和一般意外身故保障，被保险人满期生存的，获
得所交保费120%的满期保险金。

6家保险机构率先走进社区，倾听消费者心声
通过把实用、正确的保险知识传递给居民
解决了很多保险消费者“择保”困难问题，提升了保险服务质量

听，这就是保险的声音

中华联合财产保险河南分公司

风险评估专家现场“把脉”
近两年，地质灾害在内的自然

灾害频频多发。与此同时，由于社
会发展多元化，各种不确定因素增
加，致使城市居民的风险意识也在
不断增强。活动当天，中华联合财
产保险河南分公司专门带来风险
评估专家坐诊，为前来咨询的小区
居民带来投保建议。该公司专为
学生、幼儿推出的人身意外伤害保
险得到很多家长的关注。该产品
具有保费低、保额高的特点，其投
保手续简便、生效时间灵活、理赔
服务及时的同时，保障范围涵盖人身意外、意外医疗、住院医疗等，具有比较高的性
价比。

据悉，中华联合财产保险公司始建于1986年，是新中国成立的第二家具有法人
资格的保险公司，也是全国首家以“中华”冠名的全国性综合保险公司。中华联合
财产保险河南分公司自2004年9月成立以来，现在机构已遍布河南所有中心城市、
县区和部分乡镇，保费规模逐年呈几何跳跃式增长，服务领域涉及各行各业。

阳光财产保险河南省分公司“闪赔”服务俘获人心
“妈妈，快看，这里有《我要上

春晚》。”今年6岁的童童自幼学习
武术，他现在最大的愿望就是能登
上春晚的舞台，为全国的观众们表
演武术。

作为连续冠名该栏目的保险
公司，阳光保险集团是大型综艺栏
目《我要上春晚》的独家冠名商。
活动当天，阳光财产保险河南省分
公司的工作人员也将今年的央视
《我要上春晚》走基层全国选拔活
动带进了社区。据介绍，该活动时间为 2013年 5月～10月，全国 10个赛区陆续启
动。只要你怀揣梦想、有才艺，就可以从这里走上春晚舞台。

此外，2011年5月至今，阳光保险打破行业规则，首创“闪赔”概念，并且完成了
“1.0版”、“2.0版”到“闪赔3.0版”的三级跳跃，用实际行动践行着5000元以下非人伤
案件报案24小时内、免单证赔付，超时百倍罚息；损失金额1000元以下人伤案件协
商赔付，报案72小时内赔付的承诺，深受消费者欢迎。

太平洋人寿河南分公司“保单体检”必不可少
“亲，不好意思哦，临时停下

车。如需挪车，请call我！”短短几
分钟，太平洋人寿河南分公司专
门为广大车主准备的停车联系卡
被小区居民“争抢一空”。此外，
该公司准备的围裙、餐具等精美
礼品也很受欢迎。

当天，该公司专门设立保险
咨询台，不少已经买过保险的市
民拿着自己的保单，请专家做“保
单体检”。该公司工作人员表示，市民应在每年年初给保单做一次全面的“体检”和

“年审”，并根据实际需求的变化及时调整保单内容。重点关注联系方式检查、缴费
情况和效力问题检查、看看服务人员是否仍在、签名和年龄等细节问题以及该领的
保险金是否已领取等“常规五项检查”。

2012 年，太平洋人寿河南分公司共实现各类保费收入 81.59 亿元，市场份额
12.71%，位居河南市场第二位。公司已经连续6年保持系统内AAA第一，连续6年
实现20%以上增长，累计向700万客户提供了总价值超过3000亿元的保险保障。

生命人寿河南分公司

部分重疾“轻症”也能赔
“我们之前也经常举办保险进社区活动，但是像

今天这么大规模的活动还是第一次。”生命人寿河南
分公司郑州本部联合舰队康蘅说道。

重疾轻症都能给付的“生命福相随
综合保障计划”吸引了很多居民的目
光。据康蘅介绍，该产品拥有全面的健
康保障计划，包含医疗、轻症和重疾。终
身提供 50种重大疾病保障，60周岁前提
供10种轻症保障，重疾、轻疾保障关爱人
生；60周岁起，每年最高可按附加险基本
保额的5%理赔医疗费，当年未使用完的
额度可在后续年度使用。而且，60 周岁
起，医疗理赔不与社保及其他商业险冲
突，理赔手续简便，只要在理赔额度里则

可以不扣除从其他渠道获取的医疗费用补偿，是生命人寿产品史上的首创。
恰逢“全国保险公众宣传日”开展之际，生命人寿第七届客服节即将启动。活动

期间，该公司拟举办养生大讲堂、客户满意度回访、有奖知识竞答等活动，将宣传保
险知识与公司特色服务举措融合，进一步加深公众对保险服务的了解和信赖。

长城人寿河南分公司“公益讲座”关爱百姓健康
“咱们这次的客服节还有没有养生

论坛了？我想带着我的父母一起去听
听。”张女士是长城人寿的老客户，每年
的健康养生论坛是她最喜欢的客服节内
容。她说，通过专家的精心讲解，可以让
更多市民掌握自己及家人的身体状况，
了解正确的养生方法，解决了市民生活
中健康养生的难题，有利于养成健康快
乐的良好行为习惯。

继 2011 年“寻找长城有缘人”、2012
年“萌芽100·用爱结缘”大型公益服务活
动后，长城人寿于2013年7月至8月开展

主题为“描绘梦想·关爱健康”的全国大型客户服务节活动。活动内容包括少儿绘画
大赛、百场公益健康讲座、服务升级推广三个主题共六部分内容。

作为客户服务节传统项目，服务的升级与推广是本次客户服务节的亮点。作为保
险行业的生命线，长城人寿将2013年借助客户服务节推出4项服务升级举措：完善E
化服务、VIP客户标准和服务升级、生存金转账领取授权服务推广以及倾听客户声音。

什么保险适合自己？各险种的风险如何？投保理赔过程有什么要注
意的？7月14日，作为首个“全国保险公众宣传日”的重磅活动之一，由郑州
晚报联合河南省保险行业协会举办的“保险进社区”活动首次亮相。

当天，6家保险机构通过进社区的形式为小区居民“面对面”
解答投保困惑。
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