
设计简单，使用方便，智能小家电价高难普及

豆腐机也玩智能化豆腐机也玩智能化

在大家电市场渐趋饱和、相关促销政策相继退市的时候，小家电虽然面临挑战，但还是通过技术创新、管理
创新，加快转型升级，希望凭此一搏来抢占小家电的最后一份利益。近日，记者在国美、永乐、苏宁等家电
卖场采访时发现，什么智能电饭煲、智能电视、智能吸尘器等，很多功能全面点的小家电几乎都要挂上一个
“智能”的牌子，但真正的智能究竟是什么呢？ 郑州晚报记者 樊无敌/文 慎重/图
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智能小家电价高不利普及

“硬邦邦的造型，冷冰冰的感觉”
是长期以来人们对家电产品最直观
的评价。一直被模仿，却很少被超
越成为家电产品目前所困惑的一大
难题。然而，在采访中发现，现在的
小家电，不仅外形美丽，而且使用上
也非常便捷，简单的设计就能完成
更复杂、更精确的工作。

现在的小家电，都是根据消费者
的要求和喜好来设计的，美丽的外观
与“聪明”的内在一直是一个不变的
诉求。

在河南苏宁大学路店，销售员
小张说，比如一款针对二手烟的吸
尘器，它的外观像一个飞碟，颜色有
香槟色、紫色、红色等，可以随意搭

配不同的家装风格。它不需要人们
再跟着转前跑后，可以自己运行，遇
到楼梯会停下来，遇到墙会转弯，可
以在快没电的时候自动返回出发点
充电。聪明的创意还不止这些，据
了解，现在市场上新款吸尘器，还可
以自动判断哪里最脏，从最脏的地
方开始清洁，而且可以辨别烟的味
道，只要开启它，它就会成为家中烟
民的小尾巴，帮你吸收、清洁空气中
的尼古丁。

现在，小家电还出现了养生化、智
能化、集成化三大趋势。譬如，最近市
场上推出的养生壶和养生杯都设计有
多种养生粥、养生食材的烹调功能，不
仅外观漂亮，使用起来也非常方便。

比如一款养生杯，不管是内胆的用料
还是外观设计都非常精致美观，并且
养生功能多。还有一款炒菜机，不仅
囊括了煮饭、煲汤、煲粥、煎炸、蒸煮、
火锅、焖炖甚至煮面等数种功能，而且
可以自动做菜、自动控温、自动停火、
自动收汁，全程自动烹饪，集成性的功
能更方便用户使用，真可谓“一锅在
家，吃饭全解”。

技术的创新是小家电腾飞的根
本，但是，一些小企业却想着不劳而
获，“窃取”别家企业的产品，转而变成
自家的。

家电专家罗清启说：“小家电行业
一直被模仿，现在需要做的，就是开始
超越。”

设计更简单，使用更便捷

从目前的发展来看，平日与我们生活
最密切接触的小家电也在慢慢智能化，消
费者应该经常听到智能剃须刀、电动牙刷、
智能电饭煲等产品。从目前的发展形势来
看，智能小家电的发展前景是相当乐观
的。河南国美广宣部经理刘萌表示，智能
小家电的销量今年以来一直呈现出增长趋
势，卖场对此也充满期望。

“智能化小家电的价格就是太贵。”河
南永乐总经理王巍介绍说，“一分价格一分
货，智能功能的使用是实实在在的。会有
新品出来替代老品，价格也稍有下降，但价
格不会有很大的浮动。”

智能小家电路还很长离我们还有
多远？

中国的家电市场已经从节能的概念走
向了智能，想要中国的家电市场真正走向
智能化，首选要突破的是价格因素，需先把
价格降下来。否则，智能家电高高在上，无
法让消费者真正接触到，最后也无法实现
经济效益。另外就是我国的网络宽带问
题，智能家电功能的实现是靠网络技术来
实现的，这就需要超大的宽带，对于我们国
家现在的网速是个挑战，这需要国内网络
运营商的不断提高。

罗清启认为，智能化已经成为全球家
电业的主流趋势，随着物联网等信息技术
的快速发展，智能小家电将迎来新的市场
爆发期。

今年小家电刮起“智能风”

在今年的上海家博会和中国小家
电交易会上，记者发现了一个普遍现
象——智能化，无论是大家电，还是小
家电，润唐豆腐机、天工坊榨油机、纯
隆养生茶壶等这些和人们日常生活息
息相关的产品都以“智能”亮相，总之，
只要能跟“智能”搭上边，这个商品的
价格往往也会水涨船高，而且消费者
一般都会愿意买单。

在细小处稍作更改，这让原本低
利润的小家电有了新的转机，厂商都
从中获益，消费者花钱买到了生活品
质的提高，何乐而不为？今年的小家

电行业普遍走起了“智能风”，一方面
摆脱了竞争力低下的生存问题，另一
方面从中获取的利润也让企业有资本
长远发展。

除了厂家开始靠“智能”来获取
利润外，经销商也从一开始的代理
多品牌家电，转而投向另一种合作
方式——加盟商。所谓加盟商，也
就是代理其中一家企业的产品，但
是和经销商不同的是，加盟商只和
一家企业合作，而经销商可以和多
家企业合作。加盟商的优势在于一
个品牌多个产品，满足时下消费者

一站式购物的需求。
加盟商中也有部分曾经代理过其

他品牌的单一产品，但因去年的经济
困难，导致小家电销量不佳而选择了
闭门。今年想重新转而投做加盟商，
一方面加盟商的投资门槛低，另一方
面产品无论是类型还是功能，都符合
时下的年轻消费群体，而这也是目前
小家电的主力消费群体。

腾讯科技频道副主编马伟强指
出，今年小家电的转变，预示着这一年
家电行业的重整和突破，小家电行业
在低利润下开始有了新的发展希望。

什么是小家电？

小家电也可以被称为软家电。小家电是指
除了大功率输出的电器以外的家电，那些
占用比较小的电力资源，或者机身体积也
比较小的家电产品。
小家电是提高人们生活质量的家电产品，
例如目前被市场认可的豆浆机、电磁炉等
能带来便捷生活的家电，还有加湿器、空气
清新器、消毒碗柜、榨汁机、多功能食品加
工机、电子美容仪、电子按摩器等追求生活
品质的家电。
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随着三网合并，未来我们什么时候才能真
正进入家电智能化时代？

目前，智能家电已经开始在个别城市进行
试点。但这些技术从试验室到真正普及还
需要一段时间。未来只要各方面的准备和
进度都能到位，家电智能控制的市场就会
迅速打开。如果发展理想、迅速，5年便可
以迅速普及。
未来的家电智能控制，强大的物联网都将
立足于互联网，因此高速宽带的普及、三
网融合的速度、政策支持等都将成为影响
家电智能时代真正到来的重要因素。而
目前国家相关政策都在鼓励三网融合和
物联网技术应用的推动。未来 10 年是智
能家电发展的关键时期，所有的电器将实
现互通互联，用户通过手机随心操控家里
的电器，甚至通过思维控制电器的运行。
虽然搭建这样一个智能化网络平台还需
要一定的时间和大量资金投入，但未来的
前景是光明的。
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小家电漂亮的外观与实用的功能受到消费者青睐。


