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车子出险，我们该怎么办？报警吗？给
保险公司打电话吗？不能破坏现场只能
在原地等待吗？
假如没有人身伤害、车损事故在2000元
以内且双方对事故的责任划分比较明确，
不妨去快速理赔中心解决。据河南省保
险行业协会副秘书长司长明介绍，2000
元以下的案件2个工作日内即可赔付。
同时，随着保险公司把3G技术应用到车
险投保及理赔工作中，理赔速度由几天
缩短到十几分钟。更有甚者，不少保险
公司试水车险自助服务，车主通过手机、
掌上电脑等工具就可进行车险的自助投
保、理赔。至此，车险极速理赔进入“分
钟”时代。本期记者就带领大家去感受
一下车险理赔的极速。 倪子

360度累积积分增长迅速
据交通银行河南省分行相关负责人

介绍，目前该行与正道思达连锁超市、德
克士快餐、快车道洗车行、汤米洗衣等商
家都有合作，太平洋借记卡持卡人在这
些地方消费，都能用积分抵现金来使
用。除此之外，还能在交行部分营业网
点现场凭积分兑换名牌礼品。

“太平洋借记卡持卡人在交行的资
产可以积分，并且持太平洋借记卡消费、
代发工资、缴纳各种公用事业费、为公交
卡充值等，均可获赠积分。对于私人银
行客户、沃德客户、交银理财客户和家易
通客户，交行还定期赠送积分，积分可再
抵现金使用，享受积分增长所带来的价
值。”该负责人表示，在今年产生的积分，
2014年12月31日前都有效。
积分抵扣银行服务费用

除了能换得相应的商品，积分还能
通过客户个人网银或营业网点使用借记
卡积分，兑换全国通、跨行通手续费、太

平洋借记卡年费、沃德账户管理费等。
比如，您可通过交行个人网银或营

业网点将借记卡积分兑换成全国通、跨
行通业务手续费。每 1000 积分可兑换 1
元手续费，以1000分倍增，不设上限。

您还可通过交行个人网银或营业网
点将借记卡积分兑换成卡年费，每 5000
分兑换一次。“这个积分兑换须在系统扣
年费前进行，否则系统默认抵扣下一年
度年费。”该负责人提醒说。

对于沃德客户来说，可通过个人网
银或营业网点将借记卡积分兑换成沃德
账户管理费，再由您的专属客户经理进
行抵扣操作，降低沃德卡账户的管理成
本。每 10000 积分可兑换抵扣 1 次沃德
账户管理费，以10000分倍增，不设上限。

如何知道自己的借记卡上到底有多
少积分？对此，据交通银行河南省分行
相关人士介绍，大家可以凭卡通过个人
网银、交行多媒体自助查询终端、营业网
点客户经理、积分刷卡POS进行查询。

除了换商品，交行积分还能换跨行通手续费、借记卡年费、沃德账户管理费

每1000积分可兑换1元手续费

刷卡消费已成人们日常生活中不可或缺的一种方式，为方便更多持卡客户，让他们享受借记卡积分增长所带来的增值服务，交通银
行河南省分行推出一系列赠积分活动。除了换商品，交行积分还能换跨行通手续费、借记卡年费、沃德账户管理费等。
郑州晚报记者 倪子 刘卫清 通讯员 全权

交通银行积分实物（礼品）兑换部分指定网点（郑州市）

分支行名称 分支行地址
河南省分行营业部 花园路东风路交叉口东南角
顺河路支行 顺河路与未来路交叉口西南角江南映象酒店一楼
紫荆山支行营业部 陇海路与紫荆山路交叉口向东200米路北
文化路支行营业部 文化路与农业路交叉口向北100米
郑汴路支行 郑汴路与建业路交叉口
北环路支行 北环与文化路交叉口西北角
郑花路支行 花园路居易国际广场1号楼8-10号
郑州新区支行营业部 郑东新区商务内环路21号
商都路支行 商都路与黄河东路交叉口东南角
商交所支行营业部 纬四路与未来路交叉口未来大厦一楼
经三路支行营业部 经三路与红专路交叉口向北50米路东
政二街支行 政二街与纬二路交叉口向南50米
西大街支行 西大街与南下街交叉口东南角
中原路支行 京广北路33号与中原路交叉口东北角
大学中路支行 大学路与政通路交叉口东南角
南阳北路支行营业部 南阳路与东风路交叉口
长江路支行营业部 长江路与嵩山路交叉口东南角
（除郑州市，开封、新乡、安阳、平顶山、南阳、焦作、济源、许昌等地交行客户，还可
登录神通网www.shentong.com.cn或到当地各营业网点进行详情咨询。）
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