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“可以一日无银行，但不可一日无
网络。”面对互联网的“抢滩”、“叫板”、

“争锋”，传统银行迎来了一轮巨大的
冲击波。特别是在“80、90”成为社会
主流的当下，互联网的重要作用不言
而喻。

网友“柠檬”说，互联网金融方便、
省时，单凭这个优势，就足以吸引他。

“现在年轻人工作压力大，经常加班加
点，没时间逛街购物。现在，只要轻轻
一点鼠标，就能在网上购物，快递公司
还能送货上门，多方便啊。”

网友“淡忘”也表示，互联网金融
的出现，让投资理财的门槛变得更
亲民。“传统银行买基金，对金额要
求很高，而在淘宝购置基金，最低 1
元钱就能做投资。此外，在‘人人贷

（编者注：人人贷即是 P2P 网贷，指
有资金并且有理财投资想法的个
人，通过第三方网络平台牵线搭桥，
使用信用贷款的方式将资金贷给其
他有借款需求的人）’上办理贷款，
甚为方便。”

“互联网有搜索引擎、大数据、社
交网络和云计算，市场信息不对称程
度非常低，交易双方在资金期限匹配、
风险分担的成本也比较低。此外，贷

款、股票、债券等的发行和交易以及券
款支付直接在网上进行，能够大幅减
少交易成本。由此来看，互联网金融
发展迅速也不足为奇。”对于互联网金
融广受欢迎的原因，某 IT 公司资深程
序员小王分析道。

据银行内部人士分析，银行的
优势在于可以零距离接近客户，了
解客户的想法和需求。“当你无法接
触到客户的时候，对我们是一种挑
战。现在相当一部分互联网企业从
非金融领域不断向金融领域渗透，
都对银行传统存贷业务和中间业务
带来不同程度的影响。相当一部分
客户通过互联网电商和融资平台直
接交易，这样一来，既有了存贷的金
融脱媒，同时也隔绝了客户和银行的
联系。”

因此，互联网金融还有很长的路
需要“摸索”。金融的核心是信用，互
联网金融存在信任度和比较随机的缺
陷，这些问题的解决还需要时间来验
证；另一方面，互联网推出的各种产品
同质化现象严重，发展模式还存在短
板。此外，互联网金融还存在监管漏
洞等问题，需要尽快建立起完善的监
管法令和准则。

余额宝、活期宝、现金宝、人人贷……新型金融产品层出不穷

互联网金融服务冲击传统银行

“最近我把手头的闲钱都转进了余额宝，不仅不耽误随时随地付款买东西，而且利息比存在银行还高呢。”“淘宝达人”王女士说道。
从“余额宝”到“活期宝”再到“现金宝”，从阿里巴巴到腾讯再到苏宁，互联网企业不断刮起金融创新旋风，其新兴的互联网金融产品变得炙
手可热。屡被冠以“垄断”特质的银行业面临蛋糕分切，显然无法再继续淡定。业内人士预测，作为一种新兴事物，互联网金融平台要与传
统银行寻求合作，避免恶性竞争，双方互相吸纳对方的优点、相融合作，推出更多的便民服务。 郑州晚报记者 倪子

有人戏称，互联网金融的到来是
“狼来了”。对此，业内专家表示，与其
这样说，还不如说互联网金融要与传
统银行“与狼共舞”。互联网与银行业
务的融合，将促使银行转变传统经营
方式，减少依赖节点型的专用资本，学
会运用网络化的社会资本，这正是未
来银行结构转型的重要抓手。

互联网金融“牵手”这一愿望，已
在今年8月13日召开的“互联网金融·
中国峰会 2013”形成雏形。来自银
行、保险、证券、第三方支付机构等，共
同发起了“中国互联网金融行业自律
813 倡议宣言”：自觉遵守法律法规，
合法合规是生命；自觉维护金融稳定，
国家利益是根本；自觉防范管控风险，
公共利益是底线；自觉接受
社会监督，客户利益是中心；
自觉抵制恶性竞争，行业利
益是关键。

不难看出，今后，互联网
与金融“联姻”已成为行业共
识。

“互联网金融的发展对
整个银行业的发展产生了极
其重要的影响，并进一步改
变着银行业的服务方式、管
理模式和竞争格局，使传统
银行业发生着一场革命性的
变革。”业内人士表示，面对
互联网金融的汹涌来袭，银
行要学会坦然接受挑战，更
加重视信息化建设，深入挖
掘客户信息，注重积累、整
理、分析客户数据信息，在此

基础上对客户进行细分，针对不同的
客户群体开展精细化服务。

例如，发挥融资、信用、数据等传
统服务优势，在小微贷款、网络融资、
P2P 托管、泛资产管理产品在线销售、
供应链在线融资等方面加强与互联网
电商企业的合作。银行只有适应互联
网科技的快速发展，紧贴生活变化和
用户需求，才可能摆脱单纯的支付、资
金中介工具的角色，在新的市场格局
中发挥重要作用。

“总之，互联网金融平台要与传统
银行寻求合作，避免恶性竞争，双方互
相吸纳对方的优点，推出更多的便民
服务。毕竟，老百姓的选择对市场起
着关键的作用。”业内人士说道。

站在互联网与传统银行的交叉路
口，你会选择时尚前沿的网络产品，还
是对传统交易“情有独钟”？

近期，以挖掘银行活期储蓄存款为
目标的“类余额宝”产品层出不穷：

7月，新浪发布“微银行”，消费者在
“微银行”可办理开销户、资金转账、汇
款、信用卡还款等业务；

8 月，腾讯发布的微信 5.0 与“财付
通”打通，使线上支付和线下消费相结
合；8月16日，做游戏的巨人网络也正式
推出“全额宝”业务。《征途2》等游戏用户
可把游戏中消费费用存入全额宝账户，
实现保值、分红、再次消费等功能。

除了互联网企业正式涉足理财市
场，中国商业企业的领先者苏宁，也高
调摆出了一副“去电器化”的姿态，欲

“落子”金融业。有消息称，苏宁正在考
虑申请银行牌照，名为“苏宁银行”。除

开拓银行业务，苏宁还将向证监会申请
基金支付牌照，未来可能在苏宁易购、
苏宁云商等渠道销售基金等理财产品，
金融平台将成为其零售企业核心阵地。

不过，有业内人士表示，自7月5日
国务院公布《关于金融支持经济结构调
整和转型升级的指导意见》，明确鼓励
发展民营银行，除苏宁外，北京、广东、
浙江等多省已有不少企业明确表现了
设立民营银行的设想，“苏宁不一定能
排上第一批‘上榜’民营银行”。业内人
士说道。

种种迹象表明，面对金融业的重新
“洗牌”，互联网金融不可小视。目前，
互联网金融业正从单纯的支付业务向
转账汇款、跨境结算、小额信贷、现金管
理、资产管理、供应链金融、基金和保险
代销、信用卡还款等传统银行业务领域
渗透。
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