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流量普遍不够用
受访者：小陈
黄河科技学院新生

如果说“90 后”是移动互联
网发轫的一代，那么“95 后”就
是移动互联网真正的享受者
了，仅仅是 3 年的时间，当我们
再次调查大学新生的时候，惊
讶地发现，对手机流量的需求
已经发生了很大变化。

3 年前大学生的手机流量
更多呈现“冷热不均”的两极分
化情况：每个月只挂手机 QQ 的
学生觉得，最多花5元钱就可以
了；用上了高端3G手机或者3G
平板电脑的学生却发现，自己
每个月语音流量很少，上网流
量很大。

3 年之后，几乎没有人说流
量用不完了，几乎人人都是流
量的“月光族”，随着智能手机
的大面积普及，以及手机应用
的丰富，流量不够用，已经成为
大学新生普遍的苦恼，而如何
让这些“没流量不能活”的孩子
们满足起来，则是运营商需要
考虑的问题。

微信才是王道
受访者：小黄
郑州城市职业学院新生

“我平时都没发过短信了，有
事都是微信联系。”小黄说，现在
他和同学之间不但很少再发短
信，而且也不太用手机 QQ 之类的
了，微信才是孩子们最爱玩的通
讯工具。

的确，因为能发文字、图片和
声音，微信不但抢了短信的市场，
也把自家兄弟 QQ 的活给干了，越
来越多的大学新生发现，自己平
常的联络不用短信、不用 QQ，微
信足够。

和小黄一样，很多大学生不
再把短信看做最需要的服务，他
们更喜欢微信，对他们来说，能够
马上找到对方，并且能直接对话，
比单向发出短信更受欢迎。

微信大行其道，意味着今年的
大学新生更需要流量多一些，短信
多点少点都可以，因此，可以看到的
是，今年运营商的套餐设计都有这
个倾向，免费短信被缩减到了 100
条，有的套餐语音通话时间也大大
削减，流量成了最重要的卖点。

长途更受家长关注
受访者：小杨父子 黄河科技学院新生

从外地来的小杨父子一下火车就问起了手机卡的事情，“这个卡打长
途咋样，便宜不？”因为从外省过来，杨爸爸尤其关注长途电话的事情，“刚
到学校，孩子肯定不适应要经常往家打电话的，所以得挑张打长途便宜的
卡。”

其实，随着“长市漫一口价”的推广，专门为长途优惠设计的卡似乎已
经不常见，更多的是“12593 长途特惠报平安”这样的长途优惠活动，郑州
移动的工作人员介绍说，从最近几年的情况来看，其实这个长途优惠活动
对于送孩子来上学的家长更有诱惑力，“很多就是家长做主，因为长途便
宜，马上就办卡了。”不过，最多半年的时间，长途优惠对大学新生的吸引
力就会下降，随着长途越来越少，本地通话越来越多，融入学校生活的大
学新生打长途的机会也就少了。

不能没有WIFI
受访者：小陆 中州大学新生

刚到火车站，小陆就打开手机，在车站的肯德基找到店内的wifi（无线
网络），玩起了微博。

“我喜欢 wifi ,因为便宜甚至免费。”小陆说，要是学校没有 wifi 的话，
她就买个无线路由器自己装一个，“要不然手机和 iPad怎么上网啊。”

的确，现在学生党的生活离不开网络，校园几乎人手都一个可以连接
wifi 的智能终端设备，但是手机 3G 流量普遍又贵又不够用，wifi 网络无疑
是学生们的最大需求，我们采访得知，现在郑州很多高校都搭建有wifi，有
的是运营商建设的，有的是学校建的，更多的还是学生自己安装的，虽然
学校并不鼓励这种自行安装，但显然，“无 wifi 不大学”的风气已经在郑州
的大学校园里流行起来。

每年都有校园营销，但每年都有新
的内涵。面对着“95后”的学生们
的移动互联网需求，校园市场也不
会再是强者通吃的局面，业务的多
样化会使用户的选择更加自由
化。“价格优惠”和“赠品多多”已
经是老招数，什么样的新东西才能
打动“95后”的大学新生呢？唯有
移动互联网，才能打动“@”一族。
“@”也许是互联网时代应用最为
广泛的符号：在电子邮件语言中，
它引出服务提供商；在网聊语言
中，它代表“亲吻”和接近；在微博
语言中，它则是受到关注的象征；
2013年，郑州的大学又纷纷开学，
运营商纷纷"@"着互联网环境中长
大的“90后”学生们，也期待着被
学生们“生们“@@”。”。
借着借着20132013年公益迎新的机会，我年公益迎新的机会，我
们在郑州火车站对们在郑州火车站对9595后大学新生后大学新生
做了一番采访，这群和做了一番采访，这群和3G3G手机、微手机、微
信、网络游戏一起长大的孩子，个信、网络游戏一起长大的孩子，个
性需求是如此的鲜明，他们喜欢微性需求是如此的鲜明，他们喜欢微
信、离不开信、离不开WIFIWIFI、追捧大屏手机、、追捧大屏手机、
对短信和长途优惠无感，对礼品更对短信和长途优惠无感，对礼品更
是淡然，这样的一代人，我们该拿是淡然，这样的一代人，我们该拿
什么来满足他们的需求？什么来满足他们的需求？
以十年为一代，以十年为一代，““7070后”需要电话后”需要电话
的畅通，“的畅通，“8080后”需要短信发不停，后”需要短信发不停，
生长于互联网环境，消费习惯更为生长于互联网环境，消费习惯更为
前沿的“前沿的“9595后”的需求，将是推动后”的需求，将是推动
中国中国3G3G乃至乃至4G4G发展的决定性因发展的决定性因
素。而争夺“素。而争夺“9595后”欢心的第一场后”欢心的第一场
战役，就在战役，就在20132013年的校园打响。年的校园打响。
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