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从“双线同价”到“开放平台”
20亿红包派送、满千返百、10颗钻石免费抽

发力“双节”苏宁打造消费黄金月

9月16日上午，苏宁开放平台战略暨中秋十一双节促销媒体通报会在郑州德化街友
谊大厦举行，会上河南苏宁总经理钱成建介绍了苏宁开放平台3.0战略，以及中秋、十
一双节的促销攻略，海尔、西门子、新飞、创维、美的等电器类供应商，以及名门服饰、卡
帝乐鳄鱼等非电器类供应商应邀参加了此次通报会。 郑州晚报记者 樊无敌 文/图

自6月8日起，苏宁全面推行
“线上线下同价”。钱成建说：“实
施同价策略包括‘双线同价、全网
比价’两层含义，同款商品在同城
苏宁均会保证线上线下的一致价
格，而且两个渠道相比其他上规
模的店商和电商都要具备优势，
苏宁将在线上线下两个渠道为消
费者提供综合体验更优、全网价
格最优的商品。”

O2O融合零售模式的具体表

现分别在四方面：在商品展示方
面，线上线下商品的融合出样，大
大丰富了商品的 SKU 数量，给予
消费者更多的选择；在商品体验
方面，消费者可以足不出户购买
到所需的日用品、百货、电器等多
品类产品，避免了去超市、商场逛
街东挑西选、排队结账浪费时间
的烦恼，而且消费者可以先线下
体验、再线上购买，避免选购失误
情况的出现；在商品销售方面，消

费者可以在线上选购，线下购买，
更可以线上购买、线下付款和门
店自提，给消费者提供了诸多便
利；在商品服务方面，线上提供在
线咨询服务和详细的产品信息，
便于消费者了解产品、挑选产品，
而且在线上购买手机、电脑等产
品还可享受在实体店安装系统、
免费检测等便民服务，更能依托
实体店享受维修、退换货等服务，
消除了在网上购物的后顾之忧。

9 月 12 日，在苏宁开放平台
战略通报暨平台联盟大会上，苏
宁公布了平台 3.0 的命名——

“苏宁云台”，寓意苏宁云商开放
平台。

平 台 1.0 类 似 于“ 跳 蚤 市
场”，主要由个人和个体商户经
营，自行销售商品提供服务。平
台 2.0 和平台 1.0 最大的不同是
经营者不再是个人，而是企业商
户，平台也从个人摆摊式的跳蚤
市 场 变 为 相 对 规 范 的 集 贸 市

场。鉴于平台 1.0 和 2.0 的不足
之处，苏宁推出一种新一代的平
台模式——“平台 3.0”。苏宁易
购李斌李总将苏宁开放平台用另
一个形象的比喻——“自贸区”，
全球商户符合自贸区招商标准，
便可免费进驻使用区内物业，享
受完全免费政策，同时自贸区向
商户提供经营过程中必需的低
成本配套服务，如金融服务、仓
储物流服务、中介服务等，商户
享有高度的经营自主权和利润

分配权，唯一需要遵守的就是自
贸区统一的贸易服务法规。

今年招商的三免优惠政策已
经确定，即永久免除年费、技术服
务费以及百货、日用、图书等重点
招商品类佣金，让商户实现零成
本入驻。在结算账期方面，苏宁
将确保 T+1 的账期政策，即用户
确认收货后次日到账，如果商户
的服务信誉评级达到要求，或者
使用了平台的信贷服务，还可以
实现用户支付后即时到账。

此次双节期间，苏宁
将充分借助自身转型优
势，加强与上游供应商货
源筹备、促销让利的 合
作，制订各种新的刺激消
费举措。苏宁的营销策
略将分别针对不同时间
段、不同的消费者需求量
身定做，隆重推出“20 亿
红包派送、满千返百、10
颗钻石免费抽、三零分
期、全场价保、一站式购
物”等六重惊喜。

苏宁全国放送 20 亿
红包，消费者至苏宁门店
即可领取 170 购物红包，
购买商品可直接使用。
消费者在所有实体店，购
买彩电、空调、冰洗、厨卫
等传统大家电单件商品
满 1000 元返 100 元全场
通用券，购买通信、数码、
电脑等单件商品满 1000
元返 50 元全场通用券，并
且上不封顶。苏宁还拿

出 10 颗钻石，用于回馈
一直以来支持和信任苏
宁的老会员、老顾客。而
且，苏宁还联合建设银
行 、光 大 银 行 、广 发 银
行 、招 商 银 行 、中 国 银
行、农业银行、工商银行
等七大银行推出三零分
期活动，消费者购物单件
满 1500 元刷卡办理 12 期
或 6 期分期即可参加“0
利息、0 首付、0 手续费”
活动。

双节期间，如遇苏宁
调价，消费者可凭苏宁购
物凭证享受差价（特价机、
指定机型除外）双倍补偿
保障，让消费者放心畅享
国庆价。针对消费者对整
体家电的需求增加的趋
势，双节期间，苏宁提前培
训、上岗数千名 VIP 导购
工程师，根据消费者家庭
实际情况，提供整体家电
解决方案。

开放平台3.0，推出三免政策

六重举措, 力保优惠一步到位


