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TOP生活 电器城
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当一些人唱衰实体店，把实体店当
成鸡肋时，苏宁却把实体店当成宝藏。
对于苏宁而言，门店就像瓶子，如何将
瓶中“旧酒”换“新酒”，再度飘香四溢，
是苏宁需要去解决的。而当门店遇上
O2O，这种变化就显得更加容易。

对苏宁而言，实体门店的互联网化
是其在未来发挥更大价值的关键步
骤。在一些核心城市，苏宁已经开始

“把互联网搬进门店”。在苏宁门店，除
了实体出样，未来将有越来越多的商品
实现虚拟出样，实现门店空间的无限拓
展。目前在一些核心门店，苏宁已经配

置了液晶显示屏和二维码墙，用于出样
展示苏宁易购热销产品，用互联网、物
联网技术扩充了门店品类丰富度。孙为
民说：“苏宁还要‘把门店搬上互联网’，
除了苏宁易购 APP 客户端中增设门店
频道，供消费者查询近期门店商品、促
销、评价等信息外。更重要的是，苏宁
将把门店延伸为与消费者互动接触的
多种前端界面，实现PC端、移动手机客
户端、PAD客户端、智能电视、自主终端
等消费者购物界面的互动融合，从而真
正将苏宁装进消费者的‘口袋’里，让消
费者随时随地通过苏宁购物。”

10月13日，2013年（第19届）中国
最有价值品牌百强榜在法国巴黎揭晓，
国美电器以 716.02 亿元的品牌价值上
榜，成为唯一入选的中国家电零售业品
牌，这是国美电器连续七年蝉联中国家
电零售品牌价值榜第一。

据了解，中国最有价值品牌榜由睿
富全球排行榜资讯集团与北京名牌资
产评估有限公司共同研究并发布，通过
综合考量品牌的市场占有能力、盈利能
力、发展潜力等指标，以品牌价值来表
述该品牌的行业地位以及发展轨迹，是
针对中国消费行业最早、持续时间最长
的一项品牌价值排行榜，在衡量中国企
业品牌发展方面具有较高权威性与可
信性，成为了解中国品牌发展状况的重

要参考之一。该榜单显示，2013 年，国
美电器品牌价值达到716.02亿元，实现
了8.28%的增幅，再次蝉联业内品牌价
值最高的企业。

对此，业内人士分析指出，进入互
联网时代以来，随着消费需求的变化以
及新型零售业态的兴起，传统零售业面
临着巨大的战略挑战。数据显示，目前
我国超市及零售连锁行业出现了增长
乏力甚至下降的趋势，而 2012 我国零
售行业品牌价值同期下降了 10.4%。
在这种情况下，国美电器的品牌价值实
现稳健增长不仅体现了国美超强的用
户吸引力，同时也见证了中国企业在品
牌建设方面取得的成绩。
郑州晚报记者 樊无敌

10 月 15 日，国美电器上市公司部
分发布第三季度财报利好消息。公告
显示，截至 2013 年 9 月 30 日公司盈利
能力明显大幅攀升，多项运营指标均呈
持续上升趋势。

随着 2012 年 12 月公布 2013 年~
2015 年企业战略规划，宣布转型多渠
道零售商，在新战略的部署规划下，国
美已然交出了一连串喜人的成绩单，这
也正式宣告了国美的蜕变转型战略的
成功。据公告数据显示，报告期内国美
上市公司部分的可比门店销售收入同
比增长预期将超过 12%，其中 2013 年
第三季度环比增长则预期超过8%。综
合毛利率比去年同期有所提升并继续
保持较高水平，预计将超过 18%。此

外，经营费用继续得到有效的控制。综
合上述原因，报告期内上市公司的净利
润率预期将比去年同期显著增长，其中
2013 年第三季度的净利润率环比也将
取得进一步的提升。

“未来最有价值的零售业，一定
是线上线下都强的企业。”这是对国
美多渠道发展战略的最好诠释，国美
电器总裁王俊洲表示，“我们坚信中
国家电零售市场依然蕴含着巨大的
发展潜力，国美在这个市场里仍然有
广阔的发展空间。国美将继续推进

‘多渠道零售商’的发展战略，不断发
挥自身优势，为集团业务带来持续的
增长动力。”
郑州晚报记者 樊无敌

11月中旬苏宁将推出中国首届O2O购物节

把门店开到消费者口袋
如果有人问：当前互联网领域最热的话题是什么？答案自然少不了大数据和
O2O。对于O2O融合，苏宁副董事长孙为民有一个形象的说法：“将互联网
搬到门店，将物联网搬到消费者家里，将门店搬进消费者口袋。”O2O融合不
是单向度的线上往线下，而是双向的。 郑州晚报记者 樊无敌

2013中国最有价值品牌榜公布

国美蝉联家电零售业第一

国美第三季度业绩持续攀升
自去年并购母婴专业网站红孩子

后，借助苏宁的平台，在今年 5 月份，北
京、上海等八个城市的消费者就可以通
过苏宁门店销售目录挑选红孩子的母
婴产品。9月底，红孩子实体店在北京、
无锡开业，有别于传统的线下母婴产品
专卖店，红孩子实体店不仅销售高品质
的母婴类商品，还是妈妈们学习育儿经
验的课堂，宝宝们玩乐的天堂。它将集
销售、体验、售后等服务于一体，率先实
现母婴品类的O2O融合零售。

“与天猫等纯线上平台相比，苏宁
的 O2O 具有天然优势，也走得更彻
底。”商务部电子商务专家委员会专
家陈曙光认为，苏宁实施双线同价之

后，其广布全国的实体店将成为其实
现 O2O 的前沿阵地，将引领国内 O2O
的发展。

随着苏宁广场、苏宁生活广场在全
国各地的相继落成，以及苏宁开放平台
的上线，苏宁 O2O 融合的空间将会更
大，也会有越来越多的品牌商、制造商
借助苏宁平台加入 O2O 融合零售的大
军。孙为民介绍说，11 月中旬，苏宁将
推出中国首届O2O购物节，本届购物节
的核心关键词即为O2O，即打通线上线
下，推出无界同步购物模式。苏宁将以
自身的 1600 多家门店和苏宁易购为购
物节主会场，同时和海量的线下商家合
作，抢占11月份消费旺季。

苏宁O2O将引领国内O2O发展


