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中牟今日起天然气“点火”集中供暖
5年内，中牟将实现县城集中供暖全覆盖
最终要实现中牟城乡全域集中供暖
今日起，中牟县东工、农校、红宇、金桂苑、水岸鑫城等13个试点小区（单位）天然气点火供热，未来
5年内中牟县城将实现天然气集中供暖全覆盖，最终实现全县域（城乡）集中供暖。目前中牟县集
中供暖收费标准为22.8元/平方米，按建筑面积计费。对县城内城镇居民实施分布式燃气供热工
程，是县政府2013年10件实事之一，也是县政协的一号提案，是一项城镇居民盼望已久的民生
工程。 记者 张辉 李无双 中牟播报 赵文佳 文/图

中牟县首批 13 个天然气集
中供暖试点小区（单位）的点火
供暖，结束了中牟县无市政集中
供暖的历史。目前供热总面积
达 79.4957 万平方米，共涉及县
林场、地税局、检察院、电业局、
中医院、农行、红宇机械厂、省
农业职业学院，金桂苑、博士
园、龙苑、东工都市家园南北院
和小高层楼群、水岸鑫城 13 个
小区（单位），惠及居民 6948 户，
共 24318人。

据悉，第一批各试点小区
（单位）户外供热机组和输热管

网建设等由政府出资，室内供暖
设施由用户自行出资和安装，供
暖时间为 11 月 15 日至次年的 3
月15日。

中牟县集中供暖指挥部工
作人员告诉记者：天然气集中供
暖系统由计算机自动控制，可以
保持室内 16℃~18℃恒温。与
普通煤炭锅炉供暖相比，天然气
供暖具有投资少、无污染、节省
能源、清洁卫生、能满足用户多
样化需要等优点。

根据《中牟县集中供热管理
办法》和用热收费标准，目前中

牟县一个供热季用户实际交费
暂定为每平方米22.8元，按建筑
面积计费。

据悉，今后中牟县建筑室内
供热设施的设计、施工均应符合
分户控制的要求，并按照分户计
量的技术要求预留分户计量设施
的安装位置。现有住宅和公共建
筑的集中供热系统不符合分户控
制要求的，应当逐步改造。

据介绍，未来 5 年内，中牟
将实现县城全覆盖集中供暖，下
一步将会往农村发展，最终实现
全县域（城乡）集中供暖。

根据已生效的《中牟县城镇
集中供热管理办法》规定：

今后凡城市新区开发、旧城
改造，应当按照城镇集中供热规
划预留供热设施用地。任何单
位和个人不得擅自占用预留的

城镇集中供热设施用地。新建、
改建、扩建城市道路应当依据城
镇集中供热规划，同时设计和敷
设供热管网。

城镇集中供热管网按照城
镇集中供热规划需要穿越单位、

厂区或宅院时，有关单位和个人
应当提供必要的便利。因城镇
集中供热管线穿越单位、厂区或
宅院给有关单位或个人造成损
害的，建设单位应当修复，无法
修复的应予以赔偿。

在城镇集中供热基础设施
安全保护范围内，不得擅自从事
下列行为：

（一）修建建（构）筑物；
（二）挖坑、掘土、打桩、埋设

线杆、种植树木；
（三）堆放垃圾、杂物，排放

污水、废水；
（四）爆破作业；
（五）其他影响供热管网设

施安全的行为。
城市集中供热基础设施安

全保护范围，由热生产企业或热
经营企业设置界限标志。

第四十二条 在城镇集中
供热基础设施安全保护范围
内 ，确 需 进 行 挖 坑 、掘 土 、打
桩、埋设线杆、爆破等施工作
业的，建设单位应当在工程开
工前提请城镇集中供热设施

产权所有人查明地下供热设
施相关情况。施工作业可能
影响地下供热设施安全的，建
设单位或施工单位应当与产
权所有人协商采取相应的保
护措施，由此发生的费用由建
设单位承担。因施工不当造
成城镇集中供热设施损坏的，
有关单位应当赔偿相应的经
济损失。

住宅和公共建筑的开
发建设单位，应当依法承担
供热设施保修期内的整改、
维修和调试等保修责任。

供热设施的保修期自
供热设施投入使用起不得
低于二个采暖期。在保修
期因供热设施原因给用户
造成损失的，建设单位应当
承担赔偿责任。

热生产企业不得擅自
停止供热。因突发故障等
原因确需暂停供热的，热生
产企业应及时报告城镇集
中供热行政主管部门，并通
知热经营企业。

采暖期为每年11月15
日至次年 3 月 15 日。因气
候异常需变更供热时间的，
城镇集中供热行政主管部
门应当报经县人民政府同

意。热生产企业、热经营企
业应当按照变更后的时间
供热。

在采暖期内，除不可抗
力外，热经营企业应当保证
按照面积收费的热用户室
内温度为 18℃±2℃，不低
于 16℃。供热合同另有约
定的，从其约定。

热生产企业、热经营企
业、热用户使用的供热计量
装置应当经法定检测机构
检测合格。供热计量发生
争议时，热生产企业、热经
营企业或热用户均可委托
法定检测机构对供热计量
装置进行检测，检测费用由
责任方承担。任何单位和
个人不得擅自启动供热计
量装置、中断供热计量装置
电源或移动供热计量装置。

第二十八条 因热经
营企业原因致使热用户室
温达不到规定标准的，热经
营企业应当按照下列标准
向热用户退还热费：

（一）供热温度高于或
者等于 14℃、低于 16℃的，
退还室温不合格天数热费
的50%。

（二）供热温度高于或
者等于 12℃、低于 14℃的，

退还室温不合格天数热费
的80%。

（三）供 热 温 度 低 于
12℃的，全额退还室温不合
格天数的热费。因热用户
装修、室内管网、房间围护
结构或热用户自管热力站、
庭院管网等原因，致使热用
户室温达不到规定标准的，
责任由热用户或相关责任
单位承担。

应当使用经法定机构
认可的测量器具。

对供热温度进行测量，
应当在门窗正常关闭 2 小
时以上的情况下，将测量器
具置于被测房间中央距离
地面 1.5 米处，测量器具的
稳定读数为实际供热温度。

热用户对热经营企业
测量的室温有异议的，可以
委托法定检测机构重新测
量。经法定检测机构测量
室温达不到规定标准的，检
测费用由热经营企业承担；
室温测量符合规定标准的，
测量费用由热用户承担。

（一）不准在室内供热
设施上安装放水阀、排气
阀，改动和增设散热器、供
热管道等；

（二）不能转供热、改变
用热性质及运行方式；

（三）不准取用供热管
网蒸汽和热水；

（四）法律、法规、规章

禁止的其他行为。
热用户应当按照价格

行政主管部门核定的标准
和合同约定的时间、方式交
纳热费。对无正当理由拒
不交纳用热费的，热经营企
业可以按照合同约定中止
供热，也可以按合同约定申
请仲裁或依法提起诉讼。

13个小区（单位）乘上集中供暖“首班车”

如何实现全县域集中供暖？

如何保障供热设施的正常运行？

供热质量如何保障？

达不到供热标准咋办？

室温测试如何规范？有争议怎么办？

用户宜做不宜做应知

巍峨的供热机组管道


