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经济新闻 创业
AA09

征集一：给老板的

创业有疑问，我们帮您邀请专家“上门诊断”

“年前俩月是土特产销售旺期，所以说
现在就要开始订货备货了。”胡老师说，经销
商一定要记得过了腊月二十三以后就不要再
大量进货了，“过了这天后，就要开始低价清
仓处理”。

另外送货也是一件棘手的事情：每年腊
月初一到二十是高峰期，街上车满为患，客
户催得急了，只能用电动车拉，送货的人也
难找，价钱一涨再涨，过了腊月二十三，再涨

也没人愿意干了，只能自己上。
“不要忽略天气对物流的影响。”胡老

师说，虽然每年的节日在时间上都大致相
同，但节日产品销售有可能会“靠天吃
饭”。“遇到下雨或下雪天，厂家的物流配送
就会非常被动，从而影响厂家货物到达的
及时性。”

他建议经销商一定要留心天气变化，
和厂家及时沟通，做到心中有数。

【不要忽略天气对物流的影响】
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特产店怎样找到合
理的备货平衡点？
产品要接地气儿，走亲民路线，让
百姓买得起、用得着

创业者：张女士
创业项目：土特产店
创业问题：现在已经进入春节销售的备货期，计划不周，备货不
足，在产品销售最快的时候，却发现没产品可卖了；大量进货，导
致产品积压，过了节后卖不完。如何才能找到一个合理的备货平衡点呢？
创业微导师：胡长会
导师微信：bynj88
创业经历：1997年~2000年任郑州科技学院教师；2001年~2005年任大连美罗药业
股份有限公司销售经理；2006年—2008任橡果国际、蜥蜴团队河南公司项目负责人。
目前，为河南省农副土特产品流通协会副秘书长、嵩县白云山白云农家商贸有限公司
总经理，对土特产店的经营和管理有着实操性经验。

“巧妇难做无米之炊。”胡老师说，尽可能
地发现顾客需求、挖掘市场资源，合理、科学
地储备货源，才能做到手中有粮，心里不慌。

要结合店铺所处的位置，视周围的消
费群体收入情况来确定备货的档次、品牌
和数量。这就要求经销商在日常销售中要
做个“有心人”，哪些是走量的，哪些是吸引

人的，哪些是挣钱的，一定要心中有数。
他建议张女士这类的创业者，既要时刻

关注周边的消费群体变化，还要及时观察和
捕捉市场消费的动向，更要做好日常的销售
记录，从而熟知哪些产品牌旺销，哪些产品
不好销。“知己知彼，心中有数，才能合情合
理地有根有据的备货。”

【要多备百姓买得起的】
“每年的春节前后，是土特产店生意最

好的时候。”胡老师说，对于土特产店来说，
一年当中，只要用心做好几个重点节日的销
售，所得利润维持店铺正常运转并非难事。

但今年的情况出现了改变，“从今年中秋
节的情况来看，200元以上的月饼基本上卖不
出去，但是100元左右的产品销路还是不错
的。”他说，结合今年的实际情况，中档、性价
比高的产品要占整个备货量的七成左右。

在“三公消费”节俭风影响之下，礼品
销售走下坡路已不可避免，土特产店要开
始寻思转型。他说：“今年的产品要多接接
地气儿，特产要回归亲民路线了，备货的品
种一定要以让百姓买得起、用得着为主。”

胡老师建议，要多留意“个人送礼消费”
的情况。另外除了凭经验多备一些本店旺
销的“老产品”外，对一些销量小或不常见的
新产品也要少量进一些，做到品种齐全。

“客户要货都很急，放下电话就让马上
送到，送不到就会选择别人家的；提前攻关
让他们订货，他们还不愿意，都是临用时才
匆忙催货。”胡老师说，干这一行很难提前
准备，谁也预料不到客户要什么、什么时候
要、要多少、能卖多少……

“这个都是普遍现象，所以经销商们

一定要给自己留余地。”他说，对于和供货
商的关系，经销商更要给自己留点余地。

“经销商要小步快走，切忌贪心，如果是本
地供货商，一定要小批量的进货。赚多赚
少不是问题，卖不出去才最可怕。”

胡老师说，如果有可能一定要和供货
商签订退货合同，以免把货全部砸到手里。

征集二：给创业者的

学学人家是如何做生意的

店面老板总会在经营中遇到这
样或那样头疼的问题，但是在“寻医问
药”过程中，却难以表述清楚“症状”。

为了能让创业者尽快走出“迷
局”，郑州晚报创业栏目将邀请创业
微导师、营销高手或者相关领域的
专家上门为实体店铺进行“体检”，
对你店铺存在的问题进行具体诊
断，并给出一些实操性建议。

您的案例入选后，创业记者会第
一时间进行联系，对接专家，为您的创

业店面把脉诊断。
即日起我们开始征集需要进

行诊断的店铺。如果您想参与我
们的活动，请简述您店铺需要诊断
的问题，并将联系方式一起发送至
734778182@qq.com。

报名时间：每周周一至周五（上
午9点~下午5点）

报 名 方 式 ：创 业 热 线 ：
18625786205 郑州晚报创业者俱乐
部QQ群号：156963504

创业版带你走进店面“教你当
老板”。

要知道，并非是你有了点钱申
请了营业执照就可以有模有样地当
老板了。

当老板绝对是一个技术活。
开店之前，你想不想有一个“师

傅”手把手教你怎么接待顾客？怎
么装饰店面？或者怎么招聘人员？

为了能让更多“准老板”在开始
创业前学到“真本事”，郑州晚报创
业栏目开启“创业真人秀”活动——
教你当老板。

届时，我们将依据创业者的需
求，带你走进已经成熟经营的店面

当中，让你实战上岗，当一天真实的
老板，体验创业生活。

本期活动，我们首先选择了关
注度最高的餐饮行业，如果你是餐
饮店的老板，或者向往开一家餐饮
店，想跟着我们去“取经”，就赶快拨
通报名热线，到我们为你联络的餐
饮店里，跟人家学学如何当老板吧。

报名时间：11 月 27 日（工作时
间：上午9点~下午5点）

报 名 方 式 ：创 业 热 线 ：
18625786205 郑州晚报创业者俱乐
部QQ群号：156963504
郑州晚报记者 沃林婀娜
实习生 陈冉


